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Inobaczyt inaczej

Poradnik egzaminowanego - najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi.

Q. Gdzie moge napisa¢ egzamin?

A. W domu lub biurze. Niezaleznie w jakim miejscu podejdg Panstwo do egzaminu , powinno by¢ to
pomieszczenie z czterema Scianami, zamknietymi drzwiami i pozbawione rozpraszaczy. Podczas
egzaminu nie powinien sie w nim znajdowac nikt poza Panstwem.

Q. Skad bede wiedzie¢, ze méj komputer wspotpracuje z nadzorowanym oprogramowaniem online?

A. Prosze wykonac¢ wczesniej test systemu, $ciggnaé nadzorowane oprogramowanie OnVUE i upewnic
sie, ze system z nim wspotpracuje. Prosze takze sprawdzi¢ liste minimalnych wymagan systemowych,
a przed uruchomieniem oprogramowania zamkng¢ wszystkie zbedne aplikacje.

Q. Czy podczas egzaminu moge liczy¢ na jakiekolwiek wsparcie?

A.

Wsparcie od innych oséb i pokazywanie im monitora z pytaniami egzaminacyjnymi sg
zabronione.

Wejscie drugiej osoby do pokoju oznacza koniec egzaminu.

Egzaminator nie moze odpowiadac¢ na pytania dotyczace egzaminu.

Q. Czy podczas egzaminu jest dostepne wsparcie techniczne ds. oprogramowania?

A. Wiekszosci problemoéw technicznych mozna unikngé wykonujac wczesniej test systemu. Najczestsze
problemy techniczne to brak statego potgczenia internetowego oraz uruchamianie sie nielegalnych
programéw podczas egzaminu; test systemu moze wykazaé oba z tych przypadkoéw. Zespot wsparcia
pozostaje dostepny na miejscu. Jesli potrzebujg Panstwo pomocy, zalecamy sprawdzi¢ na stronie
informacje na temat Obstugi Klienta.

Q. Jakie wazne informacje mogg mi sie jeszcze przydac?

A.

Podchodzac do egzaminu, wyrazajg Panstwo zgode na staty nadzér wideo i audio, zapis audio
i wideo Panstwa twarzy, gltosu i fizycznego pomieszczenia, w ktérym Panstwo przebywajg oraz
miejsca dostarczenia egzaminu. Tym samym w tym konkretnym momencie rezygnujg Panstwo
z prawa do prywatnosci - jezeli nie zyczg sobie Panstwo, aby by¢ nagrywanymi, prosze
niezwtocznie powiadomi¢ organizatora o checi przerwania egzaminu.

W przypadku nie zastosowania sie¢ do zasad egzaminacyjnych online (online proctored
policies), oszukiwania, manipulowania przy oprogramowaniu Pearson VUE’s albo
podwykonawcy lub w przypadku wykrycia obecnosci osoby trzeciej w pomieszczeniu, w ktérym
zdajg Panstwo egzamin, zostanie on natychmiast przerwany. Incydent ten zostanie zgtoszony
Pearson VUE oraz sponsorowi/programowi testowemu, wraz z dowodami naruszenia regut w
postaci audio bgdz wideo . Egzamin moze zosta¢ uniewazniony, natomiast sponsor/program
testowy moze podjgc inne dziatania, takie jak odebranie dyplomu oraz uniemozliwienie wziecia
udziatu w przysztych programach testowych.
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Q. Egzaminator nie rozpoczat jeszcze mojego egzaminu. Gdzie jest osoba nadzorujgca jego
przebieg?

A. Po udanym zatadowaniu zdje¢ powinni Panstwo zostaé¢ przekierowani na strone z komunikatem,
,You are almost done with the check-in process”. Prosimy o cierpliwo$¢; wiekszos$¢ kandydatow otrzyma
swoje egzaminy od osoby nadzorujgcej ich przebieg w ciggu 15 minut od momentu wyznaczenia. Jezeli
opéznienie potrwa dtuzej, by¢ moze przyczyng jest problem z Panstwa zdjeciami. Egzaminator
skontaktuje sie wtedy z Panstwem przez czat lub telefonicznie. Potgczenie przychodzace moze by¢ dla
Panstwa obce, prosze jednak je odebra¢, abysmy mogli udzieli¢ pomocy. Jezeli nie skontaktujemy sie
w ciggu 30 minut, moze to oznacza¢ problemy z potgczeniem. W takiej sytuacji bedg musieli Panstwo
przetozyé egzamin na inny termin, kontaktujgc sie z dziatem Obstugi Klienta.

Q. Gdzie moge ustali¢ date mojego egzaminu?

A. W tym celu trzeba zalogowac¢ sie na konto. Po wskazaniu egzaminu, jaki chcg Panstwo zdawac,
prosze wybra¢ opcje ,home or office” i postepowac¢ zgodnie z podanymi wskazéwkami. Po udanym
ustaleniu terminu, otrzymajg Panstwo e-mail z potwierdzeniem oraz wszystkimi waznymi informacjami.

Q. Czy moje miejsce pracy jest odpowiednie do pisania egzaminu ?

A. Podczas procesu weryfikacji zostang Panstwo poproszeni o sfotografowanie swojego obszaru
roboczego, ktéry przed rozpoczeciem egzaminu zostanie sprawdzony przez egzaminatora. Prosze sie
upewni¢, ze Panstwa pulpit jest czysty, a wszystkie ksigzki, bloki biurowe, notatki, papiery, dtugopisy,
otéwki oraz inne przybory piSmiennicze znajdujg sie poza Panstwa zasiegiem. Dodatkowe monitory i
komputery muszg by¢ odtgczone i wytgczone. Przedmioty zawierajgce notatki, takie jak tablice, bedg
sprawdzane. Jezeli Panstwa obszar roboczy nie przejdzie pomysinie kontroli, nie zostang Panstwo
dopuszczeni do egzaminu.

Q. Jaki rodzaj dokumentu bede musiat okazac¢?

A. Muszg Panstwo przedstawi¢ wazny i aktualny dowdd tozsamos$ci wydany przez rzgd. Panstwa imie
i nazwisko na tym dokumencie musi sie zgadza¢ z nazwg konta zawartg w e-mailu z potwierdzeniem
daty egzaminu.

Dopuszczalne sg réwniez takie formy identyfikacji jak prawo jazdy, ksigzeczka wojskowa, dowdd
tozsamosci (krajowy/stanowy/wojewddzki), Karta Rejestracyjna Legalnego Imigranta (Zielona Karta,
Karta Statego Pobytu, Wiza), jak i dowdd tozsamosci wydany przez wtadze panstwowe w miejscowym
jezyku (nie w alfabecie facinskim oraz akceptowane wytgcznie przez kraj, w ktérym sie Panstwo
znajdujg).

Osoby ponizej 18 roku zycia jako dokument identyfikacyjny mogg okaza¢ wazng legitymacje szkolna.
Ich opiekun takze musi pokaza¢ aktualny dowdd tozsamosci oraz udzieli¢ ustnej zgody podczas zapisu
na egzamin.

Q. W jaki sposdb mam sie zgtosi¢ w dniu egzaminu?

A. Bedg Panstwo mogli sie zgtosi¢ na egzamin na 30 minut przed momentem jego rozpoczecia. Aby
rozpoczgg, prosimy o klikniecie przycisku ,Sign in” w celu zalogowania sie na konto.

¢ Wyznaczony egzamin pojawi sie na Panstwa kontach zaraz po zalogowaniu pod nazwg ,Open
Online Exams.” Prosze wybra¢ link do egzaminu, a nastepnie klikng¢ ,Begin exam.”
Wazne: jezeli przycisk ,Begin exam” jest niewidoczny, oznacza to, ze przybyli Panstwo za
wczesnie lub za pdzno. Prosimy sprawdzi¢ szczegoly dotyczace wyznaczonego terminu
egzaminu, aby upewnié sie, ze rozpoczeli go Panstwo o wiasciwej porze.
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Jezeli do tej pory Pahstwo tego nie zrobili, zostang poproszeni o sciggniecie nadzorowanego
oprogramowania OnVUE. Prosze postepowaé zgodnie ze wskazéwkami w programie w celu
ukonczenia wymaganych krokéw weryfikacyjnych.

Prosze miec¢ przy sobie dopuszczalny dokument identyfikacyjny w celu weryfikacji tozsamosci
przez egzaminatora.

Prosze zamkng¢ wszystkie zbedne aplikacje, takie jak poczta elektroniczna, czat, Facebook,
czy Skype.

Bedg Panstwo czekali w kolejce i zostang potgczeni z najblizszym dostepnym
egzaminatorem.

Dla kandydatow, ktérzy ukonczyli wczesniej test systemu, proces zapisu trwa okoto 15 minut.

Spoznienie sie na egzamin jest wykluczone. Aby umozliwi¢ procedure zapisu, prosze czekac
na otwarcie okna zapisu 30 minut przed rozpoczeciem..

Q. Jak wygladajg przepisy dotyczace rzeczy osobistych?

A.

Podczas egzaminu nie mogg Panstwo korzysta¢ z nastepujgcych przedmiotéw: telefonéw
komérkowych, stuchawek lub zestawdéw stuchawkowych (przewodowych lub bluetooth),
komputeréw przenosnych lub innych urzgdzen elektronicznych, pagerow, zegarkéw, portfeli,
torebek, czapek (lub innych nakryé gtowy ), toreb, ptaszczy, ksigzek, notatek lub jakichkolwiek
innych materiatéw, na ktérych posiadanie nie zostata wyrazona zgoda.

Podczas sesji egzaminacyjnej zabronione jest uzywanie konkretnych materiatow
egzaminacyjnych, notatnikéw, tablic Scieralnych Ilub innych fizycznych artykutéw
piSmienniczych, takich jak dtugopis, flamaster lub otéwek.

Zegarki muszg by¢ zdjete i potozone poza polem widzenia.

Istnieje mozliwo$¢ uzycia funkgji tablicy w oprogramowaniu OnVUE - wiecej informacji na
temat tej funkcji znajduje sie tutaj: Read more about this feature.

Q. Czy podczas egzaminu dozwolone jest jedzenie i picie? Czy bedzie jakas przerwa?

A. Jezeli egzamin jest diugi i przewidziano w nim przerwe, prosze poczeka¢ na informujgcg o tym
wiadomosé. Mogg Panstwo wtedy opusci¢ swoje stanowisko w celu skorzystania z toalety.

W przypadku braku przerwy, nie jest dozwolone przerywanie egzaminu z jakiegokolwiek powodu. Jezeli
opuszczg Panstwo swoéj komputer, egzaminator zakonczy Panstwa sesje i kontynuowanie testu bedzie
niemozliwe. Mozna pi¢ wode z czystej szklanki, zabronione natomiast jest jedzenie, palenie papierosow
oraz zucie gumy.
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