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Zarzadzanie zmiang w duchu
Agile - szkolenie online

»Kiedy stawny antropolog Karol Darwin stwierdzit, ze
przetrwa¢ moga gatunki nie najinteligentniejsze, lecz te,
ktdre sie najlepiej przystosujg do zmian,

z powodzeniem mogtby wtedy mie¢ na mysli firmy.”

Jason Janings, Laurence Haughton
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Odbiorcy szkolenia

Szkolenie skierowane jest do kadry menedzerskiej, lideréw i kierownikéw

Korzysci

Po ukonczeniu zaje¢ uczestnik:

e Potrafi odrdézni¢ klasyczne i zwinne podejscie do zarzgdzania zmiana

o Wie kiedy zastosowac zwinne podejscie w zarzgdzeniu zmiang

¢ Potrafi zastosowac cykl zwinnego zarzadzania zmiang

¢ Lepiej rozumie reakcje na zmiane u siebie i u wspétpracownikéw

e Potrafi w sposéb konstruktywny reagowad na zmiane

¢ Potrafi zbudzi¢ motywacje do zmiany

o Potrafi zidentyfikowac i usung¢ bariery i opér wobec zmiany

o Potrafi radzi¢ sobie ze stresem i zapobiega¢ sytuacjom konfliktowym pojawiajacych sie podczas
zmiany

e Zna i umie wykorzystac narzedzie pomocne w zwinnym zarzgdzaniu zmiang
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Program szkolenia

1. Jedno jest pewne - zmiana

2.

Akronimy VUCA oraz BANI jako charakterystyka wspétczesnego $wiata biznesu
Czym jest zmiana i rodzaje zmian organizacyjnych

Zmiana jako poszukiwanie wartosci biznesowe;j

Domeny Cynefin

Zwinnos$¢ w zmianie

Przeglad klasycznych podej$¢ do zmiany: model Lewina, 8 krokéw Kottera, model Adkar
Filary podejscia Agile

Zwinnos$¢ jako efektywne podejscie do ztozonosci i niepewnosci

Cykl zwinnego zarzgdzania zmiana: wglad, opcje, eksperymenty

Zwinne planowanie zmiany: iteracyjnos¢ i przyrostowosc

Zarzadzanie ludZmi w zmianie: samoorganizacja i empowerment

Agenci zmiany

3. Jak ludzie reaguja na zmiane

Krzywa zmiany Satir i Kubler-Ross
Model SCARF

5 barier wobec zmian i jak im przeciwdziata¢

. Efektywne taktyki radzenia sobie z oporem przed zmiang

Komunikacja w zmianie - co i jak komunikowac

Wigczanie - jak angazowad do wspotpracy i wspéttworzenia zmiany
Utatwianie i wsparcie - jak pomaga¢ ludziom dostosowac sie do nowego
Negocjacje - jak minimalizowaé poczucie straty

Kooptacja i manipulacja - kiedy postawi¢ na ryzyko

Przymus - kiedy nic innego nie dziata

. Przeglad narzedzi pomocnych w zwinnym zarzadzaniu zmiang

Strategiczna Kanwa Zmiany

Expose w zmianie

Plan komunikacji i radiatory informacji

Analiza Pola Sit

Mapa zaangazowania, indeks zadowolenia, Health Check
Tablica eksperymentéw

Retrospektywa

. Podsumowanie

Sesja pytan i odpowiedzi
Wykorzystanie poznanej wiedzy i trenowanych umiejetnosci
Sporzadzenia planu wdrozenia

Zarzadzanie zmiana w duchu Agile -

szkolenie online
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Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagne

Czas trwania

2 dni/ 12 godzin

Jezyk

e Szkolenie: polski
¢ Materiaty: polski



