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Zarzadzanie zespotem
roznorodnym pokoleniowo

Zmiany pokoleniowe na rynku pracy to wyzwanie wielu
firm, by pracownikéw w réznym wieku umie¢ potgczy¢ w
efektywne zespoty, by wiek nie byt przeszkoda, by réznica
lat i doswiadczen zyciowych wynikajaca z rocznika
urodzenia nie dzielita a taczyta ludzi.

Obecnie na rynku pracy s cztery pokolenia - warto mie¢
przemyslang strategie, jak tworzy¢ zespoty rozumiejgce sie
i wspotpracujgce oraz korzysta¢ z wymiany doswiadczen
takich pracownikow.

Szkolenie obejmuje kluczowe wymiary zarzadzania m.in.
motywowanie, rozwéj, komunikowanie sie, oczekiwania
wzgledem przetozonego oraz miejsca pracy, koncepcja
kariery, sposoby transferu wiedzy. Jego celem jest przede
wszystkim otwarcie sie na odmiennos$¢ poprzez empatyczne
"wejscie w buty" innych generacji poprzez pokazanie z
czego wynikajg réznice miedzypokoleniowe. Warto znalez¢
sposob na budowanie miedzypokoleniowych mostéw
poprzez zamiane oceny na ciekawos$¢ dla odmiennosci i
korzysci, ktére moga z niej wynikac.

o)
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie przeznaczone jest dla wszystkich oséb, ktdre zajmuja sie i interesuja tematyka zarzadzania
miedzypokoleniowego, jako czesci programu Diversity & Inclusion (D&I) jak réwniez
odrebnych programéw zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi.

Korzysci
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W czasie szkolenia uczestnicy:

dowiedza sie, do ktérego pokolenia przynalezysz i czy ramy czasowe to jedyny wyznacznik
generacyjnej tozsamosci;

Zarzadzanie zespotem réznorodnym

pokoleniowo

poznaja szczegdtowe charakterystyki kazdego z pokolen uwzgledniajgce wydarzenia geopolityczne,

dziecinstwo, wptyw rodziny, aby dogtebnie zrozumie¢ powody zachowan tych oséb w miejscu pracy

oraz sposéb myslenia o karierze i autorytecie managera oraz budowaniu wiasnej pozycji w organizaciji.

nabeda umiejetnosci skutecznego motywowania oraz angazowania pracownikéw dostosowanego do

potrzeb generacji;
otrzymajg wskazéwki dotyczgce tego na co zwréci¢ uwage w komunikacji z poszczegdinymi
generacjami, co poprawi komfort i skutecznos¢ wzajemnych interakcji;

dowiedzg sie jak wesprze¢ kazde z pokoleh w pozyskiwaniu i wymianie wiedzy oraz doswiadczen;

zweryfikujg czy Ageizm jest tym, co dotyczy ich lub organizacji, w ktérej pracuja.

Program szkolenia

. Pokolenia - co je taczy, a co sie zmienia?: BB, X, Y, Z

Pokolenia - zarzadzanie réznorodnoscig w organizacji
Ramy czasowe poszczegdlnych pokolen

Stereotypy na temat pokolen

Oméwienie kazdego z pokolen - charakterystyka
Czynniki ksztattujgce pokolenia

. Pokolenia na rynku pracy.

5 etapéw rozwoju zawodowego zwigzanych z wiekiem

Réze koncepcje kariery - rézne pokolenia

Oczekiwania wzgledem pracodawcow oraz przetozonych - preferencje miedzypokoleniowe
Motywacja vs. motywowanie

Rekomendowane dziatania motywujace oraz rozwojowe dla przedstawicieli kazdego z pokolen

. Miedzypokoleniowe uczenie sie i transfer wiedzy.

Preferowane sposoby przyswajania wiedzy przez pokolenia.
Przeglad metod transferu wiedzy z perspektywy réznych generacji.
Czego wzajemnie mozemy sie od siebie nauczy¢? - jak budowad mosty zamiast muréw.

. Komunikacja miedzygeneracyjna

Kanaty komunikacyjne: réznice i podobienstwa.

Dobre praktyki wspierajgce komunikacje miedzypokoleniowg z BB, X, Y, Z.
Socjolingwistyka - specyfika miedzypokoleniowego stownika.

Informacja zwrotna dostosowana do pokolen.
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Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Szkolenie nie wymaga wczesniejszego przygotowania.

Czas trwania

2 dni/ 12 godzin

Jezyk

e Szkolenie - jezyk polski
e Materiaty - jezyk polski

Zarzadzanie zespotem réznorodnym
pokoleniowo



