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Zarzgdzanie modelowaniem
procesow biznesowych

Szkolenie "Zarzadzanie modelowaniem proceséw
biznesowych" to kompleksowy program skierowany do oséb
pragnacych poszerzy¢ wiedze z zakresu modelowania
proceséw przy uzyciu najpopularniejszych standardéw
graficznych, takich jak UML czy BPMN. Uczestnicy zyskajg
praktyczne umiejetnosci wspierajgce analize biznesowq i
wspotprace w projektach informatycznych.

o}
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie jest dedykowane dla:
¢ Analitykéw biznesowych na poziomie mato i Srednio zaawansowanym.

Cztonkéw zespotéw projektowych w projektach informatycznych.

Specjalistéw zajmujacych sie analizg biznesowg i procesowa.
Ekspertéw dziedzinowych (SME) chcacych wzmocni¢ wspdtprace z zespotami technicznymi.

0s6b zainteresowanych doskonaleniem modelowania proceséw w organizacjach.

Korzysci

1. Zrozumienie kluczowych poje¢ zwigzanych z modelowaniem proceséw i analizg biznesowa.

2. Praktyczna znajomos¢ standarddéw graficznych takich jak UML, BPMN oraz metod jak Service
Blueprint.

3. Wzmocnienie wspétpracy miedzy ekspertami dziedzinowymi, analitykami i deweloperami w projektach
IT.

4. Umiejetnos¢ modelowania proceséw AS IS oraz TO BE z uwzglednieniem réznych metod i konwencji.

5. Poszerzenie kompetencji w zakresie mapowania strumienia wartosci (VSM) i zarzgdzania procesami

organizacyjnymi.
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Program szkolenia

. Kluczowe terminy i pojecia zarzadzania modelowaniem proceséw

o Procesy biznesowe
o Procesy IT

. Hierarchia proceséw

o Model biznesowy organizacji

o Zarzadzanie ustugami / procesami IT

3. Zarzadzanie modelowaniem proceséw na potrzeby wtasne organizacji

10.

11.
12.

13.

Zarzadzanie modelowaniem proceséw na potrzeby realizowanych projektéw wewnetrznych /
zewnetrznych

. Standard / konwencja modelowania

Modelowanie w projektach informatycznych
o w oparciu o UML
o w oparciu o BPMN

o bez modelowania z wykorzystaniem User Stories

. Modelowanie proceséw dla potrzeb organizacyjno - zarzgdczych

o witasne metodyki

o standard eEPC w ramach koncepcji ARIS
eEPC

o aktywnosci

o zdarzenia

o operatory logiczne

o reguty modelowania

Wybrane diagramy UML

o Przypadki uzycia (Use Case)

o Diagram aktywnosci

Standard opisu proceséw BPMN 2.0

o Typy diagraméw

o Podprocesy, aktywnosci, zadania

o Podziat zdarzen

o Bramki logiczne

Modelowanie AS IS, a modelowanie TO BE
Podejscie biznesowe do modelowania proceséw
o Mapowanie strumienia wartosci (VSM)

o Metoda Service Blueprint
Podsumowanie

Zarzadzanie modelowaniem procesow

biznesowych
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Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Wskazana jest znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem procesami lub uczestnictwo w co

najmniej jednym projekcie informatycznym

Czas trwania

3 dni/ 21 godzin

Jezyk

e Szkolenie: polski
¢ Materiaty: polski



