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Wyzwania First Time
Managera w perspektywie
uczelni wyzszej

Warsztat ,Wyzwania First Time Managera” to kompleksowy
program rozwojowy, ktory nie tylko wyposaza nowych
menedzeréw w niezbedng wiedze i umiejetnosci, ale
rowniez wspiera ich w budowaniu wtasciwej postawy
liderskiej. Praktyczna formuta treningu oraz sesja follow-up
gwarantuja realne przetozenie zdobytych kompetencji na
codzienng prace i sukces zespotu.

o}
Odbiorcy szkolenia

Warsztat adresowany jest do 0séb, ktére rozpoczynajg swoja Sciezke menedzerska lub niedawno objety
stanowisko kierownicze - tzw. ,first time manageréw”.

Korzysci

¢ Poznaja kluczowe obszary efektywnosci menedzera, stworza plan rozwoju kompetencji.

o Dookreslg zakres wtasnej roli liderskiej i relacji z zespotem. Wyeliminujg btedy wynikajgce z niedoboru
lub nadmiaru danej roli.

¢ Wypracuja sposoby wzmacniania autorytetu.

¢ Poznajg czynniki decydujace o byciu odbieranym jako osoba godna zaufania. Dokonajg przegladu
swoich dziatah w kontekscie budowania zaufania.

e Bedg potrafili rozwija¢ samoswiadomos¢ lidera.

¢ Podniosg swoje kompetencje w zakresie efektywnej i motywujgcej komunikacji z cztonkami zespotu.

¢ Podniosg umiejetnos¢ delegowania zadan i uprawnien, wraz z ich rozliczaniem.

e Opracujg praktyczne rozwigzania do wykorzystania w realiach pracy.
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Program szkolenia

3.

. Rola menedzera i budowanie autorytetu

Wspétczesne role lidera - diagnoza i rozwéj
Ksztattowanie postawy liderskiej i pewnosci siebie
Autorytet - jak go budowad, co go ostabia?
Granice w relacji z zespotem: lider vs kolega

Plan rozwoju wtasnych kompetencji menedzerskich

. Komunikacja i budowanie zaufania

Intencja w komunikacji i wielopoziomowos¢ przekazu
Zjawisko projekcji i wptyw na relacje

Komunikacja Dorosty-Dorosty

Empatia i komunikacja oparta na potrzebach

Model zaufania Blancharda

Narzedzia komunikacyjne menedzera

Motywowanie bez budzetu

Motywatory pozafinansowe i wartosci niematerialne

¢ Jak nie demotywowad?

Analiza trudnych osobowosci w zespole
Szacunek i sprawiedliwo$¢ jako motywatory
Samomotywacja lidera

. Delegowanie i kierowanie

Znaczenie delegowania w rozwoju zespotu

Model rozmowy delegujacej

Trening delegowania, monitorowania i rozliczania
Modele egzekwowania zadan

. Kontrola i egzekwowanie realizacji zadan

Kontrola a zaufanie - jak znalez¢ réwnowage?
Cykl Deminga jako narzedzie doskonalenia
Nauka na btedach i pozytywne podejscie do pomytek

. Feedback i komunikacja zwrotna

Codzienna informacja zwrotna jako narzedzie pracy
Konstruktywna krytyka i pochwata na co dzien

. Podsumowanie i wdrozenie

Opracowanie indywidualnego planu dziatania

Zadanie rozwojowe i opcjonalny follow-up

Wyzwania First Time Managera w
perspektywie uczelni wyzszej
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Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane.

Czas trwania

2 dni/ 12 godzin

Jezyk

jezyk - polski
materiaty - polski

Wyzwania First Time Managera w
perspektywie uczelni wyzszej



