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Wprowadzenie do dziatah na
Twitterze (X)

Wprowadzenie do dziatan na Twitterze to praktyczne
szkolenie, ktére pozwoli uczestnikom lepiej zrozumiec
specyfike platformy i jej najnowsze zmiany. Podczas
szkolenia uczestnicy poznaja algorytm Twittera,
mechanizmy zwiekszania widocznosci postéw oraz
skuteczne techniki copywriterskie dostosowane do krétkiej
formy komunikacji. Oméwione zostang narzedzia do
monitorowania trenddw, hashtagi, strategie angazowania
odbiorcéw oraz sposoby budowania spotecznosci wokét
marki. Szkolenie obejmuje takze wprowadzenie do Twitter
Ads Managera i podstawowe zasady prowadzenia kampanii
reklamowych.

o}
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie przeznaczone jest dla:

e zespotdw marketingowych i PR,

e specjalistéw ds. social media i komunikacji,

¢ 0s6b odpowiedzialnych za wizerunek marki i relacje z mediami,

¢ firm i organizacji chcacych skuteczniej prowadzi¢ komunikacje na Twitterze,

¢ 0s6b zajmujacych sie monitoringiem i reagowaniem na sytuacje kryzysowe w mediach
spotecznosciowych.

Korzysci

e Znajomos¢ najnowszych zmian na Twitterze i ich wptywu na widocznos¢ tresci.
¢ Umiejetnos$¢ tworzenia angazujacych tweetdw, watkdw i tresci wizualnych.
o Wykorzystanie hashtagéw i trendéw do zwiekszania zasiegu.

¢ Skuteczna moderacja i angazowanie spotecznosci.
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Wykorzystanie narzedzi do monitorowania trendéw i analizowania wynikéw.
Zasady komunikacji w sytuacjach kryzysowych.

¢ Wprowadzenie do Twitter Ads Managera i podstawowe funkcje reklamowe.

Program szkolenia

. Twitter - podstawowe informacje

najwazniejsze pojecia zwigzane z Twitterem,

specyfika portalu,

charakterystyka uzytkownikéw i najwazniejsze statystyki,

podstawowe ograniczenia zwigzane z liczbg znakéw i dodawaniem materiatéw multimedialnych
(specyfikacja zdjec i filméw),

algorytm serwisu, rola hashtagéw i trendéw w publikowaniu na Twitterze.

. Przygotowanie profilu i skuteczna komunikacja

czestotliwos¢ publikaciji,

monitoring stéw kluczowych, hashtagdéw i trendéw z wykorzystaniem narzedzia TweetDeck,
tworzenie postéw (skuteczne techniki copywriterskie) - jak pisa¢ dobre tweety.
wykorzystanie watkéw w dtuzszych publikacjach,

komunikacja wizualna vs tekstowa,

planowanie publikacji,

¢ jak i po co retweetowad,

3.

hashtagi - zasady dziatania, cykle tematyczne, monitoring,
emojis - kiedy warto z nich korzystac.
Typy i formaty publikacji - przyktady dopasowane do branzy/marki klienta, przyktady ich

zastosowania.

4,

5.
6.

Spotecznos¢ na Twitterze

odpowiednie komunikaty w sytuacjach kryzysowych,

trendy komunikacyjne na Twitterze,

sposoby pozyskiwania followerséw,

angazowanie odbiorcéw - przykfady i mozliwe do wdrozenia taktyki,
live'y i pokoje audio - przyktady wykorzystania i wskazéwki operacyjne,
Twitter Ads Manager - wyglad i podstawowe funkcje

Sesja Q&A

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane specjalne przygotowanie uczestnikdw.
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Czas trwania

1 dni/ 6 godzin

Jezyk

Szkolenie: polski
Materiaty: polski



