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Value Stream Management
Foundation (VSM)-
akredytowane szkolenie z
egzaminem

Zarzadzanie Strumieniem Wartosci istnieje od czaséw
powstania koncepcji Lean, ale w Swiecie cyfrowym jest to
zupetnie inne wyzwanie. Cyfrowe strumienie wartosci
wymagajg innego podejscia, a fancuch narzedzi DevOps
0znaczaja, ze mamy wiecej mozliwosci uzyskania
praktycznych wskazéwek i dostarczenia wartosciowych
rezultatow naszym klientom niz kiedykolwiek wczesnie;.
DevOps Institute oferuje szkolenie wprowadzajace do
zasad, praktyk i narzedzi zarzadzania strumieniem wartosci
we wspétpracy z VSM Consortium.

CEL PROJEKTU SZKOLENIOWEGO

e Szkolenie Value Stream Management Foundation
zaprojektowano, aby optymalizowac przeptyw i
realizacje wartosci w cyfrowych strumieniach wartosci
oraz rozwija¢ umiejetnosci poszczegdlnych oséb.
Cyfrowe strumienie wartosci obejmuja aplikacje i
ustugi, a takze platformy, ktére je obstuguja, np.
infrastrukture chmurowg lub tancuchy narzedzi
DevOps.

 To szkolenie prowadzi uczestnikdw przez sciezke
wdrazania zarzadzania strumieniem wartosci.
Uwzglednia aspekty ludzkie, procesowe i
technologiczne tego sposobu pracy oraz bada, w jaki
sposéb optymalizacja strumieni wartosci pod katem
przeptywu i realizacji pozytywnie wptywa na
wydajnos¢ organizacji.
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Odbiorcy szkolenia

Szkolenie przeznaczone jest dla oséb pracujgcych w organizacji, ktérych celem jest poprawa wynikéw,
szczegdlnie w odpowiedzi na cyfrowg transformacje lub nieprzewidziane wydarzenia. Wszelkie role
zwigzane z tworzeniem i dostarczaniem produktéw lub ustug:

¢ Personel zarzadzajacy i CXO, zwtaszcza CIO, CTO, CPO i CVO

e Liderzy transformacji i ewolucji oraz agenci zmiany

o Architekci strumienia wartosci, menedzerowie, inzynierowie

e Scrum Masterzy, trenerzy oraz facylitatorzy Agile i DevOps

e Menedzerowie portfeli produktéw i projektéw oraz wtasciciele biznesu

¢ Analitycy biznesowi

o Architekci, deweloperzy i inzynierowie

e Menedzerowie wersji i Srodowiska

e Pracownicy dziatu IT, serwisu i wsparcia

Korzysci

Korzysci dla uczestnikéw:
e Zrozumienie jezyka VSM, podstawowe koncepcje i kluczowe praktyki
e Zdobycie umiejetnosci
o identyfikowania i organizowania strumienia wartosci
o mapowania strumienia wartosci
o podfaczenia zestawu narzedzi DevOps i jego omiarowania
e Odkrycie, jak zastosowac praktyki DevOps, aby przyspieszy¢ osiggniecie wartosci i nauke
e Skuteczne wykorzystywanie metryki do sprawdzania, dostosowywania i rozwijania mozliwosci
¢ Po zdaniu egzaminu otrzymanie certyfikatu Value Stream Management Foundation. Certyfikat
wydawany jest na okres trzech lat od daty zaliczenia egzaminu.
Korzysci dla organizacji:
e Poprawa wydajnosci, szczegdlnie w odpowiedzi na cyfrowa transformacje lub nieprzewidziane
sytuacje na rynku
¢ Usprawnienie tworzenia i dostarczania produktéw lub ustug

Program szkolenia

1. Modut 1: Historia i ewolucja zarzgdzania strumieniem wartosci oraz jego zastosowanie
o Poczatki zarzgdzania strumieniem wartosci
o Definicje zarzadzania strumieniem wartosci
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o

o

o

o

Przeptyw - Flow

Lean i myslenie systemowe oraz praktyki
Agile, DevOps i inne frameworki

Badania i analizy

2. Modut 2: Identyfikacja strumienia wartosci

o

o

o

o

o

Co to jest strumien wartosci?
Identyfikacja strumieni wartosci
Wybdr strumienia wartosci
Cyfrowe strumienie wartosci
Myslenie strumieniem wartosci

3. Modut 3: Mapowanie strumieni wartosci

o

o

o

o

o

Rodzaje map

Mapowanie strumienia wartosci

Niejasne poczatki - The fuzzy front end

Artefakty

10 krokéw do mapowania strumienia wartosci

Mapowanie i zarzgdzanie

Uzasadnienie biznesowe inwestycji w mapowanie strumieni wartosci
Ograniczenia mapowania strumienia wartosci

4. Modut 4: kaczenie tancuchéw narzedzi DevOps

o

o

o

[¢]

[e]

CICD i tahcuch narzedzi DevOps

Procesy zarzgdzania strumieniem wartosci
Platformy do zarzadzania strumieniem wartosci
Kategorie narzedzi DevOps

Budowa kompleksowego taficucha narzedzi DevOps
Wspélne integracje modeli danych i narzedzi

5. Modut 5: Metryki strumienia wartosci

o

o

o

o

o

Dwoistos¢ VSM

Przest6j w technologii

Wskazniki Lean, DORA i Flow
Definicja ukonczenia

Metryki wartosci

Hipotezy dotyczace korzysci
Strumienie wartosci jako centra zysku
KPI i OKR

6. Modut 6: Kontrola strumienia wartosci

o

o

[¢]

[e]

[¢]

3 filary empiryzmu
Wydajnos¢ organizacyjna
Widocznos¢

Kiedy przeprowadzad kontrole
Dane i odkrycie
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o Spostrzezenia i trendy

7. Modut 7: Organizowanie jako strumienie wartosci

o Dostosowanie strumienia wartosci
o Typy i topologie zespotow

o Projekt do produktu

o Hierarchia do autonomii

o Docelowy model operacyjny

o Strumien wartosci - ludzie

o Role w strumieniu wartosci

o Finansowanie strumienia wartosci

8. Modut 8: Ewoluujace strumienie wartosci

o Dlaczego teraz?

o Przejscia

o Matryca mozliwosci VSM

o Goéra lodowa kultury VSM

o Nauka

o Wprowadzanie lokalnych odkry¢ w skali globalne;j

o Zarzadzanie wspétzaleznosciami strumieni wartosci

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane szczegdlne przygotowanie, chociaz praktyczna znajomos¢ zasad Lean, Agile, DevOps

i strumienia wartosci bedzie przydatna.

Szkolenie obejmuje

W cene szkolenie wliczone sa:

¢ Dostep do platformy z akredytowanymi materiatami szkoleniowymi

¢ Voucher na egzamin online Value Stream Management Foundation

Dodatkowe opcje:

e Powtdrka egzaminu Take2 re-sit exam: 200 zt (Uwaga: za posrednictwem Altkom Akademia mozliwe

jest wykupienie tej opcji tylko przed szkoleniem)

Jezyk

e Szkolenie: polski
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e Materiaty: angielski
e Egzamin: angielski

Metoda egzaminacyjna

Uczestnicy szkolenia otrzymajg voucher na egzamin w formie online. Voucher jest wazny 6 miesiecy.

Po szkoleniu uczestnik dostaje maila z wytycznymi, jak zarejestrowad sie na egzamin. Termin ustala
bezposrednio z PeopleCert, uzywajac swojego konta.

Egzamin online przeprowadzany jest w obecnosci proktora - przedstawiciela firmy PeopleCert, ktéry
podpina sie zdalnie pod pulpit zdajacego i nadzoruje przebieg egzaminu za pomocg kamery.

Zdajacy jest zobowigzany, na prosbe proktora, do okazania za posrednictwem kamery pomieszczenia, w
ktérym bedzie zdawat egzamin. Proktor sprawdza, czy nie ma w pokoju 0séb trzecich i pomocy
naukowych.

Czas trwania

2 dni/ 16 godzin

Opis egzaminu

Egzamin Value Stream Management Foundation (VSM):

e Egzamin w formie online

e Czas trwania egzaminu 60 minut

¢ Test jednokrotnego wyboru

¢ Minimalny prég zaliczenia to 26 punktéw na 40 (65%)

e Mozliwos¢ korzystania z akredytowanych materiatéw (Open book)



