ALTIUT ARADEMIA

Understanding Cisco Collaboration
Foundations

Poszerzaj swojqg wiedze

z naszymi pakietami szkolen e-learningowych!

Szkolenie autoryzowane Cisco.

Pta¢ punktami CLC:

Cisco Learning Credits accepted : 42 Credits per Class
Szczegoty i zapisy na stronie dostawcy:

https://learninglocator.cloudapps.cisco.com/#/home

Program Cisco Continuing Education to elastyczna oferta dedykowana dla wszystkich aktywnych oséb posiadajacych
certyfikaty na poziomie Associate, Specialist, Professional i Expert.

Dowiedz sie wiecej, jak mozesz recertyfikowac sie w ramach CE, aby zachowac aktywny status certyfikacji.

Cisco Continuing Education Program - CE

Uczestnictwo w autoryzowanym szkoleniu pozwala Ci uzyska¢ dodatkowe punkty potrzebne do utrzymania certyfikacji.
CLFNDU: 30 punktéw CE
PRZEZNACZENIE SZKOLENIA

Szkolenie dla administratoréw i inzynierdw sieci, ktérzy pragna zapoznac sie

z systemem Cisco Unified Communications na poziomie podstawowym. Adresowane takze dla os6b administrujgcych
siecig, w ktorej wdrozono lub planowane jest wdrozenie CUCM. Podczas zaje¢ uczestnicy zapoznajg sie z opisem
scenariuszy wdrozeniowych, mozliwymi problemami oraz mechanizmami ich rozwigzywania.



https://prod.altkomakademia.pl/szkolenia/understanding-cisco-collaboration-foundations
https://prod.altkomakademia.pl/szkolenia/understanding-cisco-collaboration-foundations
https://www.altkomakademia.pl/wp-content/uploads/2024/01/pakiety%20elearning%20Q1.pdf
https://learninglocator.cloudapps.cisco.com/#/home
https://www.cisco.com/c/en/us/training-events/training-certifications/training/continuing-education-program.html?wcmmode=disabled
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KORZYSCI WYNIKAJACE Z UKONCZENIA SZKOLENIA

Kurs CLFNDU zapoznaje uczestnikdw z rozwigzaniami Cisco CUCM i CUCME oraz z mechanizmami poczty gtosowej na
bazie CUC. Poprzez pokazy instruktorskie na zywo, kursanci poznaja metodyke oraz specyfike konfiguracji centrali
telefonicznej Cisco. Cwiczenia do samodzielnej realizacji pozwolg na utrwalenie zdobytej wiedzy.

OCZEKIWANE PRZYGOTOWANIE SLUCHACZY

Wiedza na poziomie kurséw ICND1 i ICND2 lub CCNAX lub CCNA.

AGENDA SPOTKANIA
Sala szkoleniowa

1. Dzieh pierwszy
1. Wprowadzenie do technologii przesytania danych, dzwieku i wideo w sieciach komputerowych
= Definicja sieci konwergentnej
= Migracja do sieci przystosowanej do przesytania dzwieku | wideo
Telefony IP i Wideotelefony IP
Wprowadzenie mechanizmu do kontroli potgczen VolP
Modele wdrozeniowe centrali telefonicznej - On-Premises, Cloud oraz Hybrid
2. Wprowadzenie do CUCM
= Charakterystyka wdrozenia CUCM w trybie On-Premise
= Charakterystyka klastra CUCM
= Definicja ustug sieci komputerowej wymaganej do prawidtowego dziatania telefonii IP
= Definicja grupy CUCM
3. Charakterystyka wideotelefonow i procesu rejestracji urzagdzenia w CUCM
= Modele wideotelefonéw Cisco
= Proces uruchamiania wideotelefonu Cisco
= Wymagania wideotelefonu odnosnie zasilania (PoE)
= Wymagania wideotelefonu w kontekscie ustug sieci komputerowe;j
2. Dzien drugi
1. Oméwienie kodekow oraz sygnalizacji potaczenia
= Omowienie sygnalizacji potgczenia, zestawienia potagczenia oraz zakoriczenia potaczenia
= Omoéwienie protokotu SIP w kontekscie sygnalizacji potaczenia
= Omowienie sposobu przesytania mediéw w ramach telefonii IP
= Omowienie cech charakterystycznych kodekéw uzywanych w telefonii IP

= Pordéwnanie kodekéw audio i wideo
2. Zarzadzanie uzytkownikami w ramach CUCM
= Omoéwienie typdw uzytkownikéw w ramach CUCM
= Omowienie sposobow uwierzytelniania uzytkownkéw w ramach CUCM
= Typy komunikatow LSA
= Wieloobszarowy OSPF
3. Omowienie planu potaczen telefonicznych (Dial-plan)
= Koncepcja planu potaczen telefonicznych
= Elementy planu potaczen telefonicznych
= Sposoby zarzadzania numerami telefonicznymi oraz wzorce translacji numeréw
3. Dzieh trzeci
1. Charakterystyka mechanizmu Class of Service
= Koncepcje kontroli nawigzywania potgczen telefonicznych
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2. Komunikator Jabber i jego funkcjonalnosci
= Konfiguracja komunikatora Cisco Jabber w ramach CUCM
= Funkcjonalnos¢ Mobility
3. Funkcjonalnos$¢ centralki telefonicznej na routerze Cisco typu ISR
= Charakterystyka bramek gtosowych
= Wprowadzenie do bramek gtosowych na bazie protokotu SIP
= Omoéwienie pojec: ,Call Legs” oraz ,Dial Peer”
= Omowienie zastosowania procesoréw DSP
= Sposoby obliczania zapotrzebowania na zasoby DSP
4. Dzien czwarty
1. Zasoby do przetwarzania gtosu i wideo na bazie CUCM
= Rodzaje zasobdéw do przetwarzania gtosu | wideo w ramach CUCM
= Omowienie mostkéw konferencyjnych
= Omoéwienie typéw konferencji gtosowych | wideo
= Omoéwienie transkoderéw oraz MTP
= Omowienie funkcjonalnosci Music on Hold
2. Generowanie raportow oraz utrzymanie CUCM
= Wyjasnienie procesu rozwigzywania probleméw z CUCM
= Omowienie narzedzi do generowania raportéw i wykonywania czynnosci pielegnacji CUCM
= Omowienie narzedzi do rozwigzywania probleméw generujgcych komunikaty w czasie rzeczywistym
5. Dzien piaty
1. Dodatkowe wymagania stawiane wiedotelefonom
= Omowienie wymagan odnosnie pomieszczenia w kontekscie wideokonferencji
= Omowienie zaawansowanych funkcji wideotelefondw w kontekscie uzycia do wideokonferencji
2. Charakterystyka Cisco Unified Connection
= Omowienie komponentow komunikatéw gtosowych
= Omoéwienie architektury wdrozenia poczty gtosowej
= Wyjasnienie sposobu przekazywania komunikatéw do CUC
= Szablony uzytkownikéw w CUCM

Kod szkolenia CLFNDU / PL AA 5d
Czas trwania 5dni

Poziom Srednio zaawansowany
Autoryzacja CISCo
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