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Tworzenie | zarzadzanie
zespotem w perspektywie
uczelni wyzszej

Warsztat , Tworzenie i zarzgdzanie zespotem” to praktyczny
program rozwojowy skierowany do menedzerdw i lideréow
zespotdw, ktorzy chcg wyposazyc€ sie w narzedzia i wiedze
niezbedng do budowania efektywnych zespotéw oraz
zarzadzania réznorodnoscig cztonkéw zespotu. Program
ktadzie nacisk na rozwijanie umiejetnosci komunikacji,
delegowania zadan, definiowania celéw oraz udzielania
konstruktywnej informacji zwrotnej, a takze na zrozumienie
roli menedzera w rozwoju zespotu i jego cztonkdw.

0
Odbiorcy szkolenia

Warsztat skierowany do menedzerdw, lideréw zespotéw i 0séb zarzadzajacych projektami, ktérzy pragna
podnies¢ swoje kompetencje w zakresie budowania efektywnych zespotéw, zarzadzania réznorodnoscia
oraz skutecznej komunikacji i delegowania zadan. Program umozliwia rozwéj umiejetnosci zarzadzania,
udzielania konstruktywnej informacji zwrotnej oraz motywowania cztonkéw zespotu.

Korzysci

e Wiedza:

o Rozumienie zadan i odpowiedzialnosci menedzerskich.

o Znajomos¢ metod rozwoju cztonkéw zespotu i ich integracji.

o Znajomos¢ metod zarzadzania celowego (np. zarzadzanie zorientowane na rezultat).
¢ Umiejetnosci:

o Dobdr cztonkéw zespotu do projektéw i zadan.

o Prawidtowe definiowanie celéw i komunikacja z zespotem.

o Udzielanie konstruktywnej i profesjonalnej informacji zwrotne;j.
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e Kompetencje spoteczne:
o Swiadomos¢ roli menedzera w rozwoju zespotu i jego cztonkéw.
o Umiejetnos$¢ zarzagdzania réznorodnoscig zespotu.
o Rozwijanie efektywnosci zespotu poprzez odpowiednie metody i narzedzia.

Program szkolenia

Modut 1: Co wptywa na efektywnos$¢ zespotéw?
e Czynniki wptywajgce na efektywnos¢ zespotu.
e Czynniki obnizajgce efektywnos$¢ zespotu.

o Wptyw lidera na efektywnos¢ zespotu.

e Czynniki sukcesu w pracy zespotu.

Modut 2: Dobér ludzi i zadan - role w zespole.
¢ Role w zespole wg wybranej typologii (np. wg Belbina).
e Réznorodnos¢ preferencji w stylach pracy

e Zarzadzanie réznorodnoscig rél i preferenciji.

Modut 3: Rola menedzera w motywowaniu wspétpracownikéw.

¢ Giéwne style zarzadzania oraz ich wptywu na motywacje zespotu.

e Metody motywowania samego siebie.

e Zarzadzanie zdemotywowanym zespotem.

¢ Kij czy marchewka - co motywuje jednostki?

¢ Kotwice karier zawodowych.

e Sposoby rozpoznawania potrzeb pracownikdéw.

¢ Btedy w motywowaniu.

e Zasady motywacji finansowej i pozafinansowe]j pracownikéw.

Modut 4: Dobrze zdefiniowane cele.

e Czym jest cel, czym zadanie.

e Typy celéw (SOOS - Strategiczne, Operacyjne, Ogélne, Szczegdtowe)
¢ Definiowanie celéw operacyjnych zgodnie z wybranymi modelami (np. SMART, CLEAR, PURE).
e Model Goal Management (GM) .

e Zasada ,planowania od tytu”.

Modut 5: Delegowanie

Rozmowy planujgce, monitorujgce, oceniajace.

Delegowanie, ktére rozwija i motywuje.

Ownership - jak wzbudza¢ poczucie odpowiedzialnosci w zespole.
Arkusz delegowania SMART.
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Modut 6: Informacja zwrotna w pracy zespotu.

¢ Cechy informacji zwrotne;.
¢ Sposoby przekazywania informacji zwrotne;.

¢ Rola informacji zwrotnej w zespole.

Modut 7: Podsumowanie catosci warsztatu.
¢ Opracowanie planéw wdrozenia nowej wiedzy i metod w miejscu pracy.

e Opracowanie indywidualnych ,szczepionek” i ,rytuatéw” wspierajgcych wprowadzenie zmian.

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane.

Czas trwania

2 dni/ 12 godzin

Jezyk

jezyk - polski
materiat - polski



