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Al w biznesie | w zarzadzaniu

Az 92% uzytkownikéw ChatGPT, Gemini czy Claude nie
wykorzystuje nawet utamka ich mozliwosci. Nie dlatego, ze
narzedzia jest stabe. Dlatego, ze brakuje im systemu. Pisza
pojedyncze prompty jak SMS-y, dostajg przecietne
odpowiedzi i dochodzg do wniosku, ze , Al jeszcze nie jest
gotowa". Jest gotowa. To sposdb pracy wymaga zmiany.

To szkolenie nie uczy fascynacji sztuczng inteligencja. Uczy,
jak jg zaprzegnac do realnej pracy menedzera: decyzji,
analiz, ofert, komunikacji, planowania. Uczestnicy poznajg
Al Management System, autorska metodyke, ktéra
zamienia chaotyczne eksperymenty z Al w spojny,
powtarzalny i mierzalny sposéb pracy.

W 2026 roku Al to juz nie tylko ,szybsze pisanie". To
inteligentne czatboty i agenci Al, ktérzy wykonuja zadania.
Deep Research, ktéry przygotowuje raport ze Zzrédtami w 30
minut. Voice interface, ktéry pozwala dyktowa¢ briefing w
aucie. Menedzer, ktéry tego nie rozumie, traci przewage
nad tym, ktéry rozumie. Nie za rok. Teraz.

Uczestnicy wychodzg z Promptbookiem zawierajgcym 30+
gotowych promptdw i, co najwazniejsze, systemem pracy,
ktéry dziata od nastepnego dnia. To nie jest inwestycja w
wiedze o Al. To inwestycja w produktywnos¢, jakos¢ decyzji
i przewage konkurencyjng Twojej firmy

o

Odbiorcy szkolenia

e Menedzerowie i liderzy zespotéw: Odpowiedzialni za wynik, tempo pracy i jakos¢ decyzji, ktérzy chca
wykorzysta¢ Al do analizy wariantéw, porzadkowania informacji i zwiekszania produktywnosci zespotu
bez zwiekszania zatrudnienia.

e Czlonkowie zarzadéw i dyrektorzy: Poszukujacy narzedzi wspierajgcych myslenie strategiczne,
symulacje ,,.co jesli” oraz szybsze przygotowywanie notatek decyzyjnych, analiz i rekomendacji.

e Przedsiebiorcy i wiasciciele firm: Zainteresowani wdrozeniem Al jako systemu pracy, ktéry skraca czas
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operacyjny, podnosi jako$¢ komunikacji i wzmacnia przewage konkurencyjna.

e Dyrektorzy i menedzerowie sprzedazy oraz marketingu: Chcacy skalowad jakos¢ ofert, analiz
rynkowych i komunikacji bez proporcjonalnego zwiekszania zespotu i kosztow.

¢ Kierownicy projektéw i managerowie operacyjni: Odpowiedzialni za harmonogramy, budzety i
raportowanie, ktérzy chcag wykorzysta¢ Al do planowania, kontroli ryzyk i usprawnienia przeptywu
informacji.

e Liderzy transformacji cyfrowej i innowacji: Budujgcy w organizacji systemowe podejscie do Al, oparte
na powtarzalnych procedurach, bezpieczenstwie danych i mierzalnych efektach biznesowych.

Korzysci

1. Odzyskasz kilka godzin tygodniowo na raportach, analizach i komunikacji, ktére dzis$ robisz recznie.

2. Bedziesz podejmowac decyzje szybciej i trafniej, bo Al przygotuje warianty, ryzyka i scenariusze za
Ciebie.

3. Przestaniesz improwizowac z Al i zaczniesz pracowaé w spdjnym systemie (Al Management System),
ktéry daje powtarzalne rezultaty.

4. Nauczysz sie rozpoznawac btedy i halucynacje Al, zanim trafig do raportu, oferty lub prezentacji.

5. Opanujesz 10 technik pracy z ChatGPT, Gemini i Claude, ktére wykraczajg daleko poza "napisz mi
maila".

6. Zrozumiesz, czym sg agenci Al i deep research, i kiedy warto im zaufa¢, a kiedy nie.

Wyjdziesz z gotowym zestawem 30+ profesjonalnych promptéw do wsparcia w decyzjach, sprzedazy,

marketingu i komunikacji

Program szkolenia

Program szkolenia , Al w biznesie i w zarzadzaniu”

Modut 1: Sztuczna inteligencja (Al) jako narzedzie do zarzadzania i do rozwoju biznesu

Wiekszos¢ menedzerdw uzywa Al jak wyszukiwarki lub maszyny do pisania. Ty mozesz uzywac jej jak

doradcy strategicznego.

e A7 92% 0s6b nie potrafi wykorzysta¢ mozliwosci ogélnodostepnych narzedzi Al i ChatGPT.

e 4 poziomy dojrzatosci Al w firmie: od ciekawostki przez asystenta i system do agenta
autonomicznego. Gdzie jestes?

e Matryca ADO: Automatyzuj, Deleguj Al, Optymalizuj. Jak kategoryzowac zadania menedzera i
wiedzie¢, co oddac Al, a co zostawi¢ sobie.

¢ Od asystenta do agenta: co zmienia sie w 2026, kiedy Al nie tylko podpowiada, ale wykonuje zadania
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(ChatGPT Operator, Claude Computer Use, Gemini z automatyzacjg). Czy mozna zaufaé agentowi?

Modut 2: Gdzie Al zawodzi i jak tego unika¢
Kto dobrze zrozumie stabe strony Al, bedzie potrafit lepiej wykorzystac jej mocne strony.
¢ ChatGPT nie wie, kiedy nie wie. Petla 3P: iteracyjny cykl pracy, ktéry eliminuje halucynacje i btedy.

Unikaj putapki ,automatycznego zaufania". Delegowanie myslenia do Al usypia mézg i prowadzi do
bteddéw.

Najdrozsze btedy Al sg niewidoczne w KPI. Widac¢ je po czasie.

5 zasad bezpiecznego korzystania z ChatGPT, Gemini, Claude i innych duzych modeli jezykowych.

3 sposoby na anonimizacje danych, gdy pracujesz na wrazliwych informacjach firmowych.

Czy ChatGPT lub Gemini sg ekspertami z dostepem do gigantycznej bazy danych?

Modut 3: Al Management System: Nowy operacyjny model pracy, ktéry zmienia Al w Twojego
asystenta
Jak zbudowac spdéjny system pracy z Al, ktdry generuje realng przewage operacyjng.
¢ Dlaczego wiekszos¢ firm Zle pracuje z Al: chaos, przypadkowos¢, brak standardéw - pracownicy
pracujg na réznych modelach Al.
¢ Al Management System: nowy operacyjny model pracy z Al dla manageréw, ktéry zmienia ChatGPT,
Gemini lub Claude w realne narzedzie wsparcia w rozwoju i zarzgdzaniu biznesem.
¢ Ta technika pozwoli Ci prowadzi¢ rozmowy z Al tak, by rozumiata Twdj kontekst i tworzyta uzyteczne
wyniki bez btedéw i halucynacji.
¢ Nowy interfejs: gtos. Jak dyktowac briefing w aucie, transkrybowad spotkanie i przetwarzaé notatki.
e Wybdr modeli ChatGPT i innych narzedzi Al: dobdr narzedzi do konkretnych zadan, z petna
$wiadomoscia ich mocnych i stabych stron.
¢ Nowa organizacja pracy w modelu KPG: uporzadkowany system dziatania, ktéry taczy Al z procesami i
zespotami.

Modut: 10 sprawdzonych technik, ktére pozwola Ci wydoby¢ maksimum z Al
Jeden prompt to za mato. Naucz sie prowadzi¢ rozmowy z Al, ktére prowadza do celu.
o A7 87% uzytkownikéw pisze prompty jak SMS-y. Krétkie, bez kontekstu, bez struktury. Dlatego dostaja
odpowiedzi jak z Wikipedii.
e Metoda RZKW: struktura, ktéra zamienia ogdine odpowiedzi Al w precyzyjne rekomendacje
biznesowe. To jest Twéj nowy standard komunikacji z Al
e 6 podstawowych i 4 zaawansowane techniki promptowania dla ChatGPT, Gemini i Claude. Réznice i
podobienstwa.
e Prompt Engineering to za mato. Dialogue Engineering to sposéb prowadzenia rozmowy, nie pisania
pojedynczego polecenia. Rdznica, ktéra zmienia wszystko.
¢ Putapka pierwszej odpowiedzi: dlaczego akceptowanie tego, co Al napisze za pierwszym razem, to
najdrozszy btad.

Jak ,nauczy¢" Al kontekstu Twojej firmy, branzy i roli w 60 sekund, by przestata odpowiada¢ jak
stazysta pierwszego dnia.

Al w biznesie i w zarzadzaniu
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Modut 4: Al w decyzjach menedzerskich

Decyzje sg produktem. Al moze podniesc ich jakos¢, jesli wiesz, jak ja wykorzysta¢ w procesie

decyzyjnym.

¢ Jak uzywac Al do analizy wariantéw decyzyjnych: pre-mortem, analiza ryzyk, scenariusze.

e Deep Research w praktyce: zlecenie 30-minutowego badania z cytowanymi Zrédtami zamiast 5 godzin
recznego researchu. Kiedy to dziata, kiedy zawodzi.

e Sprawdzanie faktéw i Zrédet: Al jako asystent due diligence.

e Al w analizie rynku i konkurencji: monitoring, benchmarking, identyfikacja trendéw.

e Synteza informacji z wielu Zrédet: raporty, dokumenty, dane, rozmowy.

¢ Jak Al pomaga w planowaniu kwartalnym i rocznym: OKR, KPI, priorytety.

¢ Case study (ustugi B2B): Przygotowanie decyzji inwestycyjnej w 30 min. zamiast 3 dni.

Modut 5: Al w sprzedazy i w marketingu

Sprzedaz i marketing to procesy. Al moze przyspieszy¢ kazdy ich etap, od researchu i kampanii po

negocjacje.

e Jak tworzy¢ oferty szybciej i lepiej: analiza zapytan ofertowych, struktura, argumentacja,
personalizacja*.

¢ Personalizacja ofert: jak dostosowa¢ z Al ton, argumenty i strukture do réznych odbiorcéw bez pisania
od zera*.

o Al w przygotowaniu do spotkan handlowych: profil psychologiczny klienta, obiekcje, scenariusze
rozmaéw.

o Content marketing z Al: artykuty, posty, newslettery, case studies. Jak generowac tresci, ktére brzmia
jak Ty, nie jak robot.

¢ Al w kampaniach marketingowych: segmentacja odbiorcéw, dobdr kanatdw, testowanie przekazéw
A/B. Szybciej niz agencja, taniej niz konsultant.

¢ Social selling z Al: LinkedIn, content, personal branding dla decydentéw.

Modut 6: Al w komunikacji biznesowej

Kazdy tekst, ktdry piszesz, to decyzja biznesowa. Al moze jg przyspieszyc, ale nie zastapi myslenia.

e Przestan pisac od zera. Al generuje szkice artykutéw, raportéw i prezentacji w minuty, nie w godziny.

¢ PR bez agencji: komunikaty prasowe, Q&A dla mediéw, materiaty informacyjne. ChatGPT przygotuje
draft, Ty go zatwierdzisz lub poprawisz.

e Prezentacje z Al: od struktury slajdéw po gotowe tresci. Jak przygotowac 30-slajdowy deck w godzine
zamiast w dwa dni.

¢ Personalizacja: jak dostosowac ton, argumenty i strukture komunikatu do réznych odbiorcéw bez
pisania wszystkiego od nowa.

e Streszczenia w 15 sekund: ksigzki, raporty branzowe, dokumenty prawne. Al wycigga esencje, Ty
decydujesz, co z nig zrobic.

e Korespondencja mailowa: od cold maili przez follow-upy po trudne rozmowy. Jak pisa¢ szybciej bez

utraty ludzkiego tonu.
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Modut 7: Warsztaty praktyczne

Umiejetnosci zdobyte podczas szkolenia sa od razu wdrazane na realnych case'ach biznesowych.
« Cwiczenia na scenariuszach odpowiadajacych rzeczywistym wyzwaniom firmy.

¢ Analiza prac uczestnikéw, indywidualny feedback oraz wskazéwki co robic dalej.

Podsumowanie i Q&A
e Podsumowanie i oméwienie najwazniejszych zagadnien.
e Dyskusja i pytania uczestnikéw szkolenia.

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

e Aktywne ptatne konto ChatGPT Plus/Business, Gemini Pro lub Claude Pro/Team. Wersja darmowa
wystarczy do ¢wiczen, ale wersja ptatna tych narzedzi pozwoli w petni wykorzysta¢ warsztaty i
pracowac na najnowszych modelach Al, ktére dajg nieporéwnywalnie lepsze rezultaty.

¢ Laptop z dostepem do internetu (nie tablet, nie smartfon).

e Zalogowanie do ChatGPT, Gemini, lub Claude przed rozpoczeciem szkolenia.

¢ Podstawowa znajomos¢ ChatGPT lub Gemini (umiejetnos¢ prowadzenia prostej rozmowy z Al). To nie
jest szkolenie dla oséb, ktére nigdy nie korzystaty z Al.

¢ Mile widziane: realny przypadek biznesowy do pracy na warsztatach (raport do napisania, decyzja do
podijecia, oferta do przygotowania, rynek do przeanalizowania).

Czas trwania

1 dni /5 godzin

Jezyk

Jezyk: polski



