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Strategia komunikacji

Strategie komunikacji to nie tylko fascynujgcy obszar
marketingowej wiedzy, ale przede wszystkim kluczowy
element codziennej dziatalnosci biznesowej kazdej firmy,
niezaleznie od branzy. Mimo to, w praktyce wcigz zdarza
sie, ze znaczenie strategii komunikacji jest niedoceniane, a
jej istota pozostaje niezrozumiata.

Podczas szkolenia uczestnicy zdobedg kompleksowg wiedze
na temat strategii komunikacji marketingowej, ze
szczegllnym uwzglednieniem réznorodnych typdw strategii.
W pierwszej czesci przedstawione zostang sposoby
definiowania strategii komunikacji oraz przydatne metody i
narzedzia wspierajace jej tworzenie. Nastepnie omdéwiony
zostanie proces formutowania strategii, ktory poprowadzi
uczestnikow krok po kroku przez jej kluczowe etapy. Na
zakonhczenie szkolenia zaprezentowane zostang rézne typy
strategii komunikacji, ktére moga by¢ skutecznie
wykorzystane w praktyce marketingowe;j

o)
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie adresowane jest do odbiorcéw na réznym poziomie: osobom stawiajgcym pierwsze kroki w
marketingu pozwoli zapoznac sie z tematyka strategii komunikacji,natomiast dla oséb
$redniozaawansowanych bedzie doskonatg aktualizacjg zdobytej wiedzy i jej uporzadkowaniem.
Przyktadowe stanowiska pracy, dla ktérych przeznaczone jest szkolenie: specjalisci ds. marketingu (w
tym digital marketingu), managerowie i dyrektorzy marketingu, specjalisci ds. komunikacji i PR, analitycy
marketingowi, pracownicy odpowiedzialni za planowanie strategii komunikacyjnych w firmach, kadra
zarzadzajaca w matych i Srednich przedsiebiorstwach szukajgcych efektywnych strategii komunikacji.

Korzysci

o Gtebsze zrozumienie strategii komunikacji i jej znaczenia dla sukcesu firmy
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¢ Umiejetnos¢ przeprowadzenia analizy kategorii, konkurencji, konsumenta i marki jako fundamentu
strategii komunikacyjnej

e Znajomos¢ réznych typéw strategii komunikacyjnych oraz praktyczne wskazéwki, jak je wdrozy¢

¢ Poznanie kluczowych narzedzi i kanatéw komunikacji oraz zasad efektywnego przekazu
marketingowego

e Wglad w modele strategii komunikacyjnych, takie jak ,tréjkat strategiczny” czy ,kwadrat
strategiczny”

e Inspiracje dzieki przyktadom z réznych branz i praktyk biznesowych

Program szkolenia

1. Stategia komunikacji marketingowej

e Jak rozumie¢ strategie komunikacji marketingowej?

¢ Elementy strategii komunikacji

2. Proces formutowania strategii komunikac;ji

¢ Analiza kategorii, konkurencji, konsumenta i marki jako kluczowy etap tworzenia strategii komunikacji
¢ Od diagnozy probleméw marketingowych marki do zdefionowania celéw komunikacyjnych
e Tworzenie strategii komunikacji

3. Wprowadzenie do typdw strategii komunikacji

e Co oznacza typ strategii komunikac;ji?

o Kryteria wyodrebniania typdw strategii komunikacji

4. Typy strategii komunikacji

¢ Strategie komunikacji z matrycy FCB

¢ Strategie komunikacji z "trdjkata strategicznego"

¢ Strategie komunikacji z "kwadratu strategicznego"

¢ Strategie komunikacji a poziomy stosowanego brandingu

5. Q&A i podsumowanie szkolenia

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane specjalne przygotowanie uczestnikéw.

Czas trwania

1 dni / 8 godzin
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Jezyk

Szkolenie: polski
Materiaty: polski



