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Social Media Marketing -
szkolenie

To, co wyrdznia media spotecznosciowe sposrdd innych
kanatéw marketingowych, to mozliwos¢ ich wykorzystania
zaréwno przez duze korporacje, jak i matych
przedsiebiorcéw. Tu kazdy ma réwne szanse, bo nie liczy
sie tylko wielkos¢ budzetu, ale pomyst na komunikacje,
podejmowane aktywnosci i otwarty dialog z internautami.
Szkolenie Social Media Marketing to idealna propozycja dla
0s0b, ktére chca poznac najwazniejsze kanaty i narzedzia
social media tak, aby méc skutecznie promowac w nich
swoj biznes.

0o
Odbiorcy szkolenia

Dla kogo jest to szkolenie?

¢ Specjalistéw ds. marketingu i PRu - chcacych zrozumied dziatanie poszczegdlnych serwiséw
spotecznosciowych oraz wykorzysta¢ w petni ich mozliwosci.

¢ Brand manageréw - 0séb planujacych dziatania marki w Social Media, chcacych pozna¢ mozliwosci
serwiséw oraz najciekawsze przyktady komunikacji marek z catego Swiata.

e Wiascicieli MSP - chcacych checacych lepiej poznad i zrozumieé zasady dziatania w mediach
spotecznosciowych, w tym dobre i zte praktyki komunikacji.

e Manageréw ds. komunikacji - chcacych uzupetni¢ swojg wiedze o mediach spotecznos$ciowych,poznaé

najnowsze trendy oraz narzedzia z nimi zwigzane.

Korzysci

o Uczestnik pozna kluczowe platformy spotecznosciowe, takie jak Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok
i Twitter (X), oraz dowie sie, jak dziatajg ich algorytmy.
e Uczestnik nauczy sie tworzy¢ strategie marketingowe oparte na modelu SOSTAC, ktére pomoga w

skutecznym planowaniu dziatah w mediach spotecznosciowych.
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¢ Uczestnik bedzie potrafit analizowad statystyki z kampanii w social media i wycigga¢ wnioski na temat
efektywnosci dziatan, w tym na platformach takich jak Facebook, Instagram, Twitter i TikTok.

¢ Uczestnik pozna narzedzia do tworzenia atrakcyjnych tresci, w tym darmowe aplikacje do edytowania
zdjeC i wideo oraz techniki generowania pomystéw na tresci za pomocg narzedzi takich jak Google
Trends, Chat GPT i Answear The Public.

o Uczestnik nauczy sie tworzy¢ i optymalizowac tresci w réznych formatach, takich jak posty, karuzele,
relacje, live streaming i rolki na Instagramie. » Uczestnik bedzie potrafit zarzadza¢ kampaniami
reklamowymi w ekosystemie Meta (Facebook i Instagram), w tym dobiera¢ odpowiednie formaty
reklamowe i cele kampanii.

¢ Uczestnik pozna techniki budowania spotecznosci wokét marki, w tym zasady angazujacej komunikacji
i organizowania konkurséw w mediach spotecznosciowych.

e Uczestnik nauczy sie korzysta¢ z narzedzi do monitorowania dziatan na platformach social media,
takich jak YouTube, LinkedIn i TikTok, aby skutecznie mierzy¢ wyniki i optymalizowac strategie

marketingowe.

Program szkolenia

Dzien 1
1. Powitanie
o Przywitanie, przedstawienie celu oraz agendy szkolenia.
o Rekonesans wiedzy uczestnikéw oraz oméwienie projektéw uczestnikéw
2. Wprowadzenie do mediéw spotecznosciowych
o Czym jest social media marketing, czyli jak wykorzysta¢ media spotecznosciowe do promog;ji
biznesu.
o Budowanie spotecznosci - case study.
o Najwazniejsze pojecia.
o Kluczowe platformy spotecznosciowe w Polsce - charakterystyka najpopularniejszych serwiséw.
3. Strategiczne podejscie do komunikacji w social mediach
o Jakie cele mozna realizowa¢ w mediach spotecznos$ciowych i priorytetyzacja celéw.
o Wybér odpowiednich kanatéw.
o Generowanie pomystéw na tresci - mini warsztat.
4. Facebook
o Jak dziata algorytm Facebooka w 2025 roku i jak wptywa to na wyswietlenia tresci.
o Rézne formy obecnosci na Facebooku: profil prywatny, grupy, strona firmowa.
o Formaty tresci dostepne na Facebooku i sposoby ich wykorzystania - oméwienie konkrentych
przyktadow.
o Nawigacja po Meta Business Suite.
o Eye-catchery, czyli jak przyku¢ uwage odbiorcéw.
o Jak dtugo i jak czesto publikowaé swoje posty.
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o Analizowanie dziatah na Facebooku: co i jak mierzy¢, dostepne statystyki.
o Przydatne narzedzia.
o Najwazniejsze zmiany i nowosci na Facebooku.

. Instagram

o Jak dziata algorytm Instagrama w 2025 roku i jak wptywa to na wyswietlenia tresci.
o Jak dziatajg hahstagi na Instagramie.

o 3 typy kont: prywatne, biznesowe, twoércy.

o Skuteczne bio na Instagramie.

o Przyktadowe podejscia do komunikacji na Instagramie - case studies.

o Posty, rolki, relacje - synergia dziatan.

o Pomysty na rolki, ktore wykorzystasz w promocji biznesu.

o Jak czesto publikowa¢ tresci i jak dtugie powiny by¢.

o Analizowanie dziatan na Instagramie.

o Przydane narzedzia do planowania wygladu feedu, tworzenia relacji i rolek.
o Konkursy na Instagramie i Facebooku - checklista i dobre praktyki.
Podsumowanie pierwszego dnia

o Podsumowanie pierwszego dnia szkolenia.

o Sesja pytan i odpowiedzi.

Dzien 2

1.

4.

5.

Powitanie

o Spotecznosciowa rozgrzewka i powtérka wiadomosci.

. TikTok

o Jak dziata algorytm TikToka i co wptywa na wySwietlenie tresci.

o Przyktady skutecznej komunikacji marek na TikToku - case studies.

o Przyktadowe scenariusze mikowideo.

o Elementy, ktére utatwiajg zrozumienie wideo.

LinkedIn

o Jak dziata algorytm LinkedIn obecnie i jak wptywa to na wyswietlenia tresci.
o Profil osobisty vs konto biznesowe - synergia dziatan.

o Profil osobisty krok po kroku - checklista i ewaluacja dotychczasowych dziatan.
o Typy tresci dostepne na LinkedIn.

o Taktyki skutecznej komunikacji wraz z przyktadami.

o Analiza dziatah.

Twitter (X)

o Jak wyglada obecnie Twitter jak dziata jego algorytm.

o Czym jest Twitter Blue i jak wptywa na wyswietlenia tresci.

o Sztuka tworzenia komunikatéw w 280 znakach - przyktady i ¢wiczenia.

o Dostepne typy publikacji.

o Analiza dziatan.

YouTube

o Jak dziata algorytm na YouTube.

- szkolenie
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o Przyktadowe podejscia do komunikacji w tym kanale.
o O czym pamietac dodajac film na YouTube.
o YouTube Shorts - czym s3a i jak wykorzystac je w promocji marki.
6. Pinterest
o Pinterest jako wizualna wyszukiwarka tresci.
o Typy tresci na Pinterescie.
o Dodawanie pindw krok po kroku.
7. Trendy i inspiracje
o Najnowsze trendy i zmiany w mediach spotecznos$ciowych, nadchodzace nowosci.
o Zrédta wiedzy - skad czerpa¢ wiedze i inspiracje oraz jak pozostawaé na biezaco.
8. Podsumowanie szkolenia
o Podsumowanie wiedzy zdobytej w ciggu dwdch dni szkolenia.
o Sesja pytan i odpowiedzi.

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Wymagane jest zatozenie konta w serwisach: Facebook, Instagram, LinkedIn oraz Tiktok.

Szkolenie obejmuje

W cene szkolenie wliczone sa:

* Prezentacja szkoleniowa

e Dostep do materiatéw szkoleniowych na platformie online
e Praktyczne ¢wiczenia pozwalajgce utrwali¢ nabytg wiedze
¢ Dyplom ukonczenia szkolenia

m Czas trwania

2 dni/ 14 godzin

Jezyk



alfm akademia Social Media Marketing - szkolenie

e Szkolenie: polski
e Materiaty: polski



