alfm akademia

Skuteczne szkolenia z
wykorzystaniem narzedzi on-
line

Kurs rozwija w zakresie efektywnego przygotowania i
prowadzenia spotkan oraz szkoleh w formule online.
Warsztat pozwala uaktulani¢ nabytg wiedze oraz zdoby¢
nowe umiejetnosci korzystajac z wiedzy i doSwadczenia
Trenera prowadzgcego oraz stale rozwijajacych sie
technologii teleinformatycznych.

0
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie rekomendujemy trenerom, konsultantom, menedzerom oraz innym osobom prowadzacym
spotkania w formie wirtualnej oraz uczgcym badz wdrazajacym ludzi w procesy badz produkty w swojej

organizacji.

Korzysci

Po ukonczeniu zajec¢ uczestnik potrafi:

e Stworzy¢ scenariusz szkolenia/spotkania on-line dostosowany do celéw

e Stworzy¢ i dostosowac materiaty edukacyjne/informacyjne do spotkan/zajec on-line, by wzmocni¢ ich
efektywnosc¢

e Dobrac zestawy ¢wiczen i zadah wspierajacych osiggniecie celdw szkoleniowych lub spotkania w
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zaleznosci od uzywanego programu

e Uzy¢ opcji programdw, ktére zoptymalizujg efekt spotkania/szkolenia w zaleznosci od jego celu

e Dobrac odpowiednie narzedzia i metody przekazywania informacji i wiedzy w zaleznosci od potrzeb
szkolenia/spotkania

e Zastosowac narzedzia i mechanizmy skupiajace uwage i koncentracje uczestnikéw podczas
spotkan/szkolen on-line

e Zastosowac metody angazujgce uczestnikéw

e Rozrézni¢ i wybrac kiedy zastosowac odpowiednig forme: webinar, warsztat on-line, spotkanie on-line

e Rozumie i funkcjonowania cztowieka w warunkach spotkan/szkolen on-line i stymulowa¢ zachowania
wspierajace ich efektywnos¢

e Przeprowadzi¢ efektywne spotkanie/szkolenie w wirtualnym pokoju

Program szkolenia

1. Jak ucza sie dorosli i jak to przektada sie na srodowisko zaje¢ on-line?
o Specyfika nauczania 0séb dorostych w pokojach wirtualnych
o Motywacja 0séb dorostych do nauki
o Czynniki zwiekszajgce skutecznos¢ nauczania oséb dorostych w pokojach wirtualnych
o Najczestsze btedy w uczeniu w pokojach wirtualnych i sposoby jak ich unikng¢
o Metody i strategie uczenia on-line
2. Kognitywistyka - odpowiedZ na usprawnienie spotkan/szkolen w wirtualnych pokojach
o Jak dziata nasza pamie¢ i koncentracja w srodowisku wirtualnego pokoju
o Dystraktory i bariery poznawcze w srodowisku wirtualnych spotkan
o Procesy poznawcze wspierajgce nauke w Srodowisku on-line
3. Projektowanie szkolen/spotkan w wirtualnych pokojach
o Czy mozna przenosi¢ tematy szkolen tradycyjnych do wersji online?
o Formutowanie celéw operacyjnych szkolenia/ spotkania z uwzglednieniem specyfiki wirtualnego
pokoju
o Tworzenie programu i scenariusza szkolenia/spotkan on-line adekwatnie do celu i z
uwzglednieniem funkcji programéw do spotkan/szkolen on-line
4. Technika na rzecz efektywnosci
o Poznanie funkcji dostepnych programéw do spotkan/szkolen on-line i ich zastosowanie w pracy
trenera
o Dopasowanie mozliwosci oprogramowania do specyfiki pracy trenera
o Stuchawki, mikrofon, kamera, komputer, Internet, dodatkowe programy on-line -jako wsparcie
efektywnosci przekazu i nauki
5. Przygotowanie materiatéw i zastosowanie narzedzi wspierajgcych spotkania/szkolenia on-line
o Zasady tworzenia jasnych i przejrzystych prezentacji uwzgledniajgcych specyfike spotkan/szkolen
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on-line i zasad myslenia wizualnego

o Umiejetnos¢ dostarczania wiedzy i wspierania wymiany informacji

o Wybér dodatkowych materiatéw edukacyjnych (wspétdzielenie ekrandw, filmy, nagrania audio itp.)

o Metody komunikacji, planowania i zbierania informacji zwrotnej od uczestnikdw spotkan szkolen on-
line (audio, video, czat, ankiety itp.)

6. Kompetencje trenera/moderatora spotkan/szkolen on-line

o Poznanie i diagnozowanie réznic w pracy trenera w czasie szkolenia stacjonarnego i szkolenia
online (ktére praktyki mozna adaptowa¢, a ktérych bezwzglednie unikac)

o Znajomos¢ proceséw i mechanizméw grupowych w pokojach wirtualnych

o Jak méwimy, co méwimy, kiedy méwimy?
o Dykcja i emocja gtosu

o

Moderowanie i podtrzymywanie konwersac;ji

[¢]

Techniki pobudzania konwersacji

[e]

Netykieta adekwatna do grupy

[¢]

Umiejetno$¢ dawania informacji zwrotnej w sposéb dostosowany do sSrodowiska online)
o Znajomos¢ metod i narzedzi do pracy grupowej (synchronicznej i asynchronicznej)
o Znajomos¢ technik zarzadzania czasem i radzenia sobie ze stresem podczas spotkan/szkoleh on-
line.
7. Podsumowanie warsztatu

o Opracowanie planéw wdrozenia nowej wiedzy i metod w miejscu pracy

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Doswiadczenie z zakresu prowadzenia spotkan badz szkolen/wdrozeh w organizaciji.

Czas trwania

2 dni/ 12 godzin

Jezyk

e Szkolenie: polski
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e Materiaty: polski



