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Site Reliability Engineering
(SRE) Foundation -
akredytowane szkolenie z
egzaminem

Site Reliability Engineering wprowadza szereg praktyk,
majgcych na celu poprawe niezawodnosci ustug poprzez
potgczenie automatyzacji, metod pracy i ponownego
dostosowania organizacji. Dzisiejsze organizacje borykaja
sie z coraz wiekszg liczbg zmian w bardziej ztozonym
srodowisku technologicznym, co prowadzi do wyzszego
ryzyka przestojow i incydentéw. Zespoty IT muszg poprawic
niezawodnos¢ ustug i odpornosc systemow. Poniewaz
automatyzacja i obserwowalnos¢ stajg sie kluczowymi
czynnikami zapewniajgcymi bardziej wydajne i szybkie
wdrozenia, profil SRE stat sie jednym z najszybciej
rozwijajgcych sie stanowisk pracy.
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Odbiorcy szkolenia

Docelowg grupg odbiorcéw kursu SRE Foundation sg profesjonalisci, w tym:

e Kazdy, kto rozpoczyna prace lub kieruje inicjatywg w zakresie zwiekszenia niezawodnosci

e Kazdy zainteresowany nowoczesnym przywddztwem IT i zmianami organizacyjnymi

¢ Nastepujgce role: menedzerowie biznesowi, interesariusze biznesowi, agenci zmiany, praktycy
DevOps, dyrektorzy, menadzerowie i liderzy IT, wtasciciele produktu, Scrum Masterzy, inzynierowie
oprogramowania, inzynierowie ds. niezawodnosci witryny, integratorzy systeméw

Korzysci

Korzysci dla uczestnikéw:
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e |epsza réwnowaga pracy z wyodrebnionym czasem na poprawe

e Poszerzenie mozliwosci opartych na umiejetnosciach, ktére wykorzystujg najnowsze osiggniecia
automatyzacji

e Poprawa kultury pracy

e Mozliwosci ,przesuniecia w lewo” i pomocy w zapewnieniu, ze zespoty programistéw beda swiadczy¢
niezawodne ustugi

¢ Po zdaniu egzaminu otrzymanie certyfikatu Site Reliability Engineering (SRE) Foundation. Certyfikat
wydawany jest na okres trzech lat od daty zaliczenia egzaminu

Korzysci dla organizacji:

e Zwiekszona stabilnos¢ i niezawodnos¢ ustug

e Lepsze zrozumienie sposobu dziatania ustug produkcyjnych

e Zwiekszona réwnowaga pomiedzy inwestycjami technicznymi w niezawodnos¢ i doswiadczenie klienta

¢ Wieksze uznanie wptywu operacyjnego ustug w zespotach programistycznych

Program szkolenia

1. Modut 1: Wprowadzenie
o Cele szkolenia
o Program szkolenia
2. Modut 2: Zasady i praktyki SRE
o Czym jest inzynieria niezawodnosci witryny?
o SRE i DevOps: Jaka jest réznica?
o Zasady i praktyki SRE
3. Modut 3: Cele poziomu ustug i budzety btedéw
o Cele poziomu ustug (SLO)
o Budzety bteddéw
o Polityki odnosnie budzetéw bteddéw
4. Modut 4: Zmniejszanie trudu
o Czym jest trud (toil)?
o Dlaczego trud jest zty?
o Robienie czegos z trudem
5. Modut 5: Monitorowanie i wskazniki poziomu ustug
o Wskazniki poziomu ustug (SLI)
o Monitorowanie
o Obserwowalnos¢
6. Modut 6: Narzedzia i automatyzacja SRE
o Zdefiniowana automatyzacja
o Skupienie na automatyzacji

o Hierarchia typdw automatyzacji
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o Bezpieczna automatyzacja
o Narzedzia automatyzacji
7. Modut 7: Anty-kruchos$¢ i uczenie sie na btedach
o Po co uczy¢ sie na btedach
o Korzysci z anty-kruchosci
o Przesuniecie rownowagi organizacyjnej
8. Modut 8: Wptyw organizacyjny SRE
o Dlaczego organizacje wybierajg SRE

[¢]

Wzorce przyjecia SRE

o

Potrzeby dyzuréw

o

Blameless Post-Mortems
SRE i skala
9. Modut 9: SRE, inne frameworki, przysztos¢

o

o SRE i inne platformy
o Przysztosc
o Dodatkowe Zrédta informacji

o Przygotowania do egzaminu

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Zalecane jest zrozumienie i znajomos$¢ powszechnej terminologii i koncepcji DevOps oraz powigzane

doswiadczenie zawodowe.

Szkolenie obejmuje

W cene szkolenie wliczone sa:

¢ Dostep do platformy z akredytowanymi materiatami szkoleniowymi

¢ Voucher na egzamin online Site Reliability Engineering Foundation

Dodatkowe opcje:

e Powtdrka egzaminu Take2 re-sit exam: 200 zt. (Uwaga: za posrednictwem Altkom Akademia mozliwe

jest wykupienie tej opcji tylko przed szkoleniem)

Jezyk

e Szkolenie: polski
¢ Materiaty: angielski
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e Egzamin: angielski

Metoda egzaminacyjna

Uczestnicy szkolenia otrzymajg voucher na egzamin w formie online. Voucher jest wazny 6 miesiecy.

Po szkoleniu uczestnik dostaje maila z wytycznymi, jak zarejestrowad sie na egzamin. Termin ustala
bezposrednio z PeopleCert, uzywajac swojego konta.

Egzamin online przeprowadzany jest w obecnosci proktora - osoba z firmy PeopleCert, ktéry podpina sie
zdalnie pod pulpit kursanta i obserwuje przebieg egzaminu przez kamere.

Zdajacy jest zobowigzany pokazad proktorowi za posrednictwem kamery pomieszczenie, w ktérym
bedzie zdawat egzamin. Proktor sprawdza, czy nie ma w pokoju 0séb trzecich i pomocy naukowych.

Czas trwania

2 dni/ 16 godzin

Opis egzaminu

Egzamin Site Reliability Engineering (SRE) Foundation:

e Egzamin w formie online

e Czas trwania egzaminu 60 minut

e Test jednokrotnego wyboru

e Minimalny prég zaliczenia to 26 punktéw na 40 (65%)

e Mozliwos¢ korzystania z akredytowanych materiatéw (Open book)



