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Site Reliability Engineering
Practitioner (SRE)-
akredytowane szkolenie z
egzaminem

Szkolenie jest zaprojektowane tak, aby wprowadzac
uczestnikow w praktyki majgce na celu udoskonalanie
inzynierii niezawodnosci ustug. W ramach szkolenia
omawiane sg trzy gtéwne obszary: automatyzacja,
organizacyjne sposoby pracy oraz dostosowanie biznesowe.
Szkolenie jest szczegblnie wartosciowe dla 0s6b, ktére
koncentrujg sie na skalowalnosci i niezawodnosci ustug na
duzg skale.

CEL PROJEKTU SZKOLENIOWEGO:

e Szkolenie SRE (Site Reliability Engineering)
Practitioner przedstawia sposoby ekonomiczneqgo i
niezawodnego skalowania ustug w organizacji.

e Bada strategie poprawiajace
elastycznos¢, przejrzystos¢ stanu ustug w celu
budowania odpornosci poprzez projektowanie,
automatyzacje i Srodki zaradcze w zamknietej petli.

» Wyposaza uczestnikéw w praktyki, metody i
narzedzia umozliwiajace zaangazowanie 0séb w catej
organizacji w zagadnienia niezawodnosci z
wykorzystaniem rzeczywistych scenariuszy i historii
przypadkow.

e Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy beda posiadac
wiedze i informacje do wykorzystania w pracy, takie
jak wdrazanie modeli SRE pasujacych do ich
kontekstu organizacyjnego, budowanie
zaawansowanej obserwowalnosci w systemach
rozproszonych, budowanie odpornosci juz od samego
poczatku oraz skuteczne reagowanie na incydenty
przy uzyciu praktyk SRE.

e Szkolenie zostato opracowane na podstawie
kluczowych zrédet wiedzy ekspertéw w dziedzinie SRE
i wspotpracy z liderami rynku w przestrzeni SRE aby
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wyodrebni¢ najlepsze praktyki uzycia, a jego celem
jest nauczenie kluczowych zasad i praktyk
niezbednych do rozpoczecia wdrazania SRE.

» Szkolenie to przygotowuje uczestnikéw do
pomysinego zdania egzaminu certyfikacyjnego SRE
Practitioner.

Odbiorcy szkolenia

Odbiorcami szkolenia Site Reliability Engineering Practitioner sg wszystkie osoby odpowiedzialne za
skalowanie i niezawodnos¢ ustug na duzg skale, osoby zainteresowane nowoczesnym przywoédztwem IT i
podejsciami do zmian organizacyjnych, menagerowie biznesowi, agenci zmiany, konsultanci,

praktycy DevOps, dyrektorzy IT, menagerowie IT, wtasciciele produktéw, Scrum Masterzy,

inzynierowie oprogramowania, inzynierowie ds. niezawodnosci witryn, integratorzy systeméw, dostawcy
narzedzi.

Korzysci

Korzysci dla uczestnikéw:

¢ Wieksze zrozumienie praktycznego wdrazania kultury SRE.

¢ Projektowanie ustug pod katem wiekszego bezpieczehstwa i niezawodnosci.

e Budowanie odpornych na awarie rozproszonych ekosysteméw, ktére mozna testowac pod katem
ryzyka katastrofy.

e Budowanie obserwowalnosci i inteligencji w operacjach.

e Szersze mozliwosci oparte na umiejetnosciach, ktére wykorzystuja najnowsze osiggniecia
automatyzacji.

e Lepsze zrozumienie innych rél i przyczynianie sie do tworzenia lepszej kultury pracy.

Korzysci dla organizacji:

o \Wtasciwe wdrazanie SRE i DevOps prowadzgce do wyzszej wartosci biznesowej.

Zwiekszona stabilnos¢ i niezawodnos¢ ustug.

Znaczgce ulepszenie produktu w cyklu zycia rozwoju, wdrazania i eksploatacji.

Zwiekszona réwnowaga pomiedzy inwestycjami technicznymi w niezawodnos¢ i doswiadczenie
klienta.

Jednorodna kultura i wieksza synchronizacja miedzy zespotami ds. produktu, rozwoju i operacyjnymi.
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Program szkolenia

1. Modut 1: Antywzorce SRE
o Zmiana Ops, DevOps lub Dev na SRE
o Uzytkownicy zauwazajg problem zanim Ty go zauwazysz
o Pomiar az do Edge Computing
o Fatszywe alarmy sg gorsze niz brak alertéow
o Putapka zarzadzania konfiguracja
o The Dogpile: Reakcja na incydent z udziatem ttumu
o Point Fixing
o SRE jako straznik gotowosci produkcyjne
2. Modut 2: SLO - petnomocnik zadowolenia klientédw
o Definiowanie SLI, ktére w znaczacy sposéb mierzg niezawodnos¢ ustugi z perspektywy uzytkownika
o Definiowanie granic systemu w rozproszonym ekosystemie w celu zdefiniowania prawidtowych SLI
o Korzystanie z budzetéw bteddw, aby pomdc zespotowi prowadzi¢ lepsze dyskusje i podejmowac
lepsze decyzje oparte na danych
o Progi btedéw w przypadku korzystania z ustug stron trzecich
3. Modut 3: Budowa bezpiecznych i niezawodnych systemoéw
o SRE i ich rola w budowaniu bezpiecznych i niezawodnych systeméw
o Projektowanie zmieniajacej sie architektury
o Konstrukcja odporna na awarie
o Projektowanie z mysla o bezpieczenstwie
o Projektowanie z myslg o odpornosci
o Projektowanie pod katem skalowalnosci
o Projektowanie pod katem wydajnosci
o Projektowanie z myslg o niezawodnosci
o Zapewnienie bezpieczehnstwa danych i prywatnosci
4. Modut 4: Obserwowalnos$¢ petnego stosu
o Nowoczesne aplikacje sg ztozone i nieprzewidywalne
o Slow is the new down
o Filary obserwowalnosci
o Wdrazanie monitorowania syntetycznego i uzytkownika kohcowego
o Rozwdj oparty na obserwowalnosci
o Rozproszone $ledzenie
o Co dzieje sie z monitorowaniem?
o Instrumentowanie przy uzyciu bibliotek i agentéw
5. Modut 5: Inzynieria platform i AIOPs
o Przyjecie spojrzenia zorientowanego na platforme rozwigzuje wyzwania zwigzane ze skalowalnoscia
organizacji takie jak fragmentacja, niespéjnosc i nieprzewidywalnos¢.
o Jak wykorzysta¢ AlOps do poprawy odpornosci
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o W jaki sposdéb DataOps moze pomdc
o Prosty przepis na wdrozenie AlOps
o QOrientacyjny pomiar AlOps

. Modut 6: Zarzadzanie SRE i reagowaniem na incydenty

o Kluczowe obowigzki SRE w zakresie reagowania na incydenty
o DevOps & SRE & ITIL

o OODA i SRE - Reakcja na incydenty

o Naprawa w petli zamknietej i zalety

o Swarming

o Sztuczna inteligencja/ML dla lepszego zarzadzania incydentami

. Modut 7: Inzynieria Chaosu

o Nawigowanie ztozonosci

o Zdefiniowana Inzynieria Chaosu

o Fakty na temat Inzynierii Chaosu

o Historia pochodzenia Matpy Chaosu

o Kto przyjmuje Inzynierie Chaosu

o Mity o Inzynierii Chaosu

o Eksperymenty Inzynierii Chaosu

o Cwiczenia GameDay

o Inzynieria Chaosu w domenie bezpieczenstwa
o Zasoby Inzynierii Chaosu

. Modut 8: SRE to najczystsza forma DevOps

o Kluczowe zasady SRE

o SRE pomagajg zwiekszy¢ niezawodnos¢ w catym spektrum produktéw

o Miary sukcesu

o Wybér obszaréw docelowych

o Model wykonania SRE

o Kultura i umiejetnosci behawioralne
o Studium przypadku SRE

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

doswiadczenia zawowodwego.
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Ukonczenie kursu SRE Foundation oraz zdobycie certyfikatu SRE Foundation. Wymagana jest
zrozumienie i znajomos$¢ powszechnej terminologii, koncepcji, zasad SRE oraz posiadanie odpowiedniego


https://www.altkomakademia.pl/szkolenia/site-reliability-engineering-sre-foundation-akredytowane-szkolenie-z-egzaminem/
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Szkolenie obejmuje

W cene szkolenie wliczone sa:
¢ Dostep do platformy z akredytowanymi materiatami szkoleniowymi
¢ Voucher na egzamin online SRE Practitioner

Dodatkowe opcje:
e Powtdrka egzaminu Take2 re-sit exam: 200 zt (Uwaga: za posrednictwem Altkom Akademia mozliwe

jest wykupienie tej opcji tylko przed szkoleniem)

Jezyk

e Szkolenie: polski
¢ Materiaty: angielski

e Egzamin: angielski

Metoda egzaminacyjna

Uczestnicy szkolenia otrzymajg voucher na egzamin w formie online. Voucher jest wazny 6 miesiecy.

Po szkoleniu uczestnik dostaje maila z wytycznymi, jak zarejestrowad sie na egzamin. Termin ustala
bezposrednio z PeopleCert, uzywajgc swojego konta.

Egzamin online przeprowadzany jest w obecnosci proktora - osoba z firmy PeopleCert, ktéry podpina sie
zdalnie pod pulpit kursanta i obserwuje przebieg egzaminu przez kamere.

Zdajacy jest zobowigzany pokazac proktorowi za posrednictwem kamery pomieszczenie, w ktérym

bedzie zdawat egzamin. Proktor sprawdza, czy nie ma w pokoju 0s8b trzecich i pomocy naukowych.

Czas trwania

3 dni/ 24 godzin

Opis egzaminu

Egzamin SRE Practitioner:
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Egzamin w formie online

Czas trwania egzaminu 90 minut

Test jednokrotnego wyboru

Minimalny prég zaliczenia to 26 punktéw na 40 (65%)

Mozliwos¢ korzystania z akredytowanych materiatéw (Open book)



