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Product Discovery - jak
sprawdzac, czy pomyst na
produkt ma sens?

Szkolenie uczy, jak sprawdzad sens pomystu na produkt lub
ustuge przed rozpoczeciem kosztownego wdrozenia. Jest
przeznaczone dla oséb z marketingu, sprzedazy, HR,
komunikacji, zarzadu i zespotéw projektowych, ktére chca
lepiej rozumie¢ potrzeby uzytkownikéw, formutowad
hipotezy oraz ograniczac ryzyko nietrafionych decyzji
produktowych. Po szkoleniu bedziesz w stanie odrézni¢
pomyst od realnej potrzeby, wskazac kluczowe zatozenia i
ryzyka oraz dobrac prostg metode weryfikacji pomystu
przed inwestycjg czasu i budzetu.

0o
Odbiorcy szkolenia

e Specjalisci ds. marketingu i komunikacji

¢ Osoby odpowiedzialne za rozwdj produktéw, ustug lub inicjatyw wewnetrznych
¢ Pracownicy dziatdw sprzedazy i HR uczestniczacy w projektach rozwojowych

e Cztonkowie zespotéw projektowych i interdyscyplinarnych

e Menedzerowie podejmujacy decyzje o inwestowaniu w howe rozwigzania

¢ Osoby zgtaszajace, oceniajgce lub rozwijajgce pomysty produktowe

Korzysci

¢ Rozpoznanie potrzeby - nauczysz sie odréznia¢ pomyst na rozwigzanie od realnego problemu i
potrzeby uzytkownika.

o Weryfikacja problemu - sprawdzisz, czy problem rzeczywiscie istnieje, zanim organizacja zainwestuje
czas i budzet.

e Formutowanie hipotez - nazwiesz najwazniejsze zatozenia i przetozysz je na prosta hipoteze do
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sprawdzenia.

e Ocena ryzyka - wskazesz najbardziej ryzykowne elementy pomystu, ktére warto zweryfikowac w
pierwszej kolejnosci.

¢ Dobor testu - wybierzesz podstawowg metode sprawdzenia pomystu bez budowania gotowego
produktu.

e Praca z sygnatami - odrdznisz pojedyncza opinie od istotnego sygnatu z danych, rozméw lub
obserwacji.

¢ Decyzja produktowa - okreslisz, kiedy rozwija¢ pomyst, kiedy go zmieni¢, a kiedy z niego

zrezygnowac.

Program szkolenia

1. Pomyst to jeszcze nie potrzeba
o Czym jest Product Discovery i po co je stosowac.
o Réznica miedzy pomystem, problemem i potrzeba uzytkownika.
o Najczestsze btedy przy rozwijaniu nowych produktéw i ustug.
o Jak nie zakochac sie zbyt szybko we wtasnym rozwigzaniu.
2. Jak sprawdzi¢, czy problem naprawde istnieje?
o Skad bra¢ informacje o potrzebach uzytkownikéw.
o Jak rozmawiac z uzytkownikami bez sugerowania odpowiedzi.
o Jak wykorzystywad dane, obserwacje i wiedze zespotéw.
o Jak odréznic¢ pojedyncza opinie od istotnego sygnatu.
3. Od pomystu do hipotezy
o Jak nazwa¢ najwazniejsze zatozenia.
o Ktdre zatozenia sa najbardziej ryzykowne.
o Jak formutowac prosta hipoteze do sprawdzenia.
o Co warto zweryfikowad przed rozpoczeciem wdrozenia.
4. )ak szybko testowac pomysty?
o Jak sprawdza¢ pomyst bez budowania gotowego produktu.
o Proste metody: rozmowa, prototyp, landing page, test komunikatu, fake door.
o Jak dobrac test do pytania, na ktére chcemy odpowiedzied.
o Kiedy rozwija¢ pomyst, kiedy go zmieni¢, a kiedy odpuscic.
5. Cwiczenie: sprawdzamy pomyst w praktyce
o Wybér przyktadowego pomystu.
o Wskazanie problemu i grupy uzytkownikdw.
o Nazwanie najwazniejszego ryzyka.
o Zaprojektowanie prostego sposobu weryfikacji.
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Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane specjalne przygotowanie. Zalecamy podstawowa znajomos¢ pracy z komputerem
oraz gotowos¢ do wykonywania ¢wiczen.

Czas trwania

1 dni/ 3 godzin

Jezyk

Szkolenie: polski
Materiaty: polski



