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Mobbing w miejscu pracy -
szkolenie dla pracownikow

Szkolenie poswiecone jest zjawisku mobbingu w Srodowisku
pracy z perspektywy pracownika — jego skali, definicji
prawnej, najczestszym formom wystepowania oraz
konsekwencjom dla osoby, ktéra go doswiadcza.

Uczestnicy poznajg podstawowe regulacje wynikajace z
Kodeksu pracy, praktyczng interpretacje przestanek
mobbingu oraz przykfady sytuacji, ktére moga wystapi¢ w
codziennym srodowisku pracy.

Kurs ma charakter praktyczny i pomaga odréznia¢ mobbing
od innych trudnych sytuacji interpersonalnych, takich jak
konflikt, stres zawodowy czy wymagajacy styl zarzadzania.
Uczestnicy ucza sie rozpoznawac sygnaty ostrzegawcze,
wiasciwie reagowacd na potencjalne przypadki mobbingu
oraz rozumie¢ swoje prawa i dostepne formy ochrony
prawne;j.

Szkolenie pokazuje rowniez, jakie skutki mobbing moze
powodowac dla pracownika oraz jak Swiadomie wspierac
budowanie bezpiecznego i opartego na szacunku
srodowiska pracy.
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Odbiorcy szkolenia

Szkolenie jest przeznaczone dla:

e pracownikdw wszystkich szczebli organizacji,

0s6b zatrudnionych na stanowiskach biurowych, operacyjnych, specjalistycznych i administracyjnych,

e pracownikéw, ktérzy chca poznad swoje prawa oraz sposoby reagowania w sytuacji mobbingu,

0s0b, ktére chca odréznia¢ mobbing od konfliktu, stresu zawodowego lub trudnych relacji w pracy,

wszystkich pracownikéw, ktérzy chcg wspierac bezpieczne, odpowiedzialne i oparte na szacunku
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pracownikow

srodowisko pracy.

Korzysci

Pracownik po ukohczeniu szkolenia bedzie potrafit:

e rozpoznaé, czym jest mobbing i jakie zachowania moga spetniac jego przestanki,

e odrézni¢ mobbing od konfliktu, stresu zawodowego lub wymagajacego stylu zarzadzania,
¢ identyfikowad najczestsze formy mobbingu oraz sygnaty ostrzegawcze,

e zrozumiec¢ psychiczne, zdrowotne i zawodowe skutki mobbingu,

o wskazac¢ swoje prawa oraz dostepne $rodki ochrony prawnej,

e okresli¢, gdzie i w jaki sposéb szuka¢ pomocy w sytuacji mobbingu,

¢ Swiadomie reagowac na trudne sytuacje w miejscu pracy,

o wspiera¢ budowanie srodowiska pracy opartego na szacunku i bezpieczenstwie.

Program szkolenia

Modut 1: Wprowadzenie - skala zjawiska mobbingu

e Cel kursu i agenda szkolenia

e Skala zjawiska mobbingu w Polsce

e Statystyki CBOS dotyczace mobbingu

¢ Najczestsze formy wystepowania mobbingu w miejscu pracy
Modut 2: Mobbing w przepisach prawa - definicja prawna
e Mobbing w Kodeksie pracy

¢ Definicja prawna mobbingu z art. 943 Kodeksu pracy

e Czym jest mobbing?

¢ Kto moze by¢ ofiarg mobbingu?

Modut 3: Przestanki mobbingu i praktyczna interpretacja przepisow
¢ Praktyczne znaczenie regulacji dotyczacych mobbingu

¢ Przestanki uznania zachowania za mobbing

e Interpretacja przepiséw w praktyce

e Fragmenty orzeczen sadéw powszechnych

Modut 4: Mobbing a inne trudne sytuacje w pracy

e Réznice miedzy mobbingiem a konfliktem

e Mobbing a stres zawodowy

¢ Mobbing a wymagajacy styl zarzadzania

¢ Analiza stanow faktycznych i stanowisk sadow

Modut 5: Formy mobbingu i sygnaty ostrzegawcze
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¢ Najczestsze formy mobbingu

e Zachowania mogace swiadczy¢ o mobbingu

¢ Sygnaty ostrzegawcze w miejscu pracy

e Jak szybciej rozpoznawac niepokojgce sytuacje?
Modut 6A: Skutki mobbingu z perspektywy pracownika
¢ Psychiczne konsekwencje mobbingu

e Zdrowotne skutki mobbingu

e Zawodowe konsekwencje mobbingu

e Wptyw mobbingu na osobe nim dotknieta
Modut 7A: Twoje prawa i ochrona prawna

e Prawa pracownika doswiadczajgcego mobbingu
¢ Dostepne Srodki ochrony prawne;j

¢ Gdzie szuka¢ pomocy?

¢ Jak reagowac w sytuacji mobbingu?

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Brak

Czas trwania

1 dni/ 1 godzin

Jezyk

polski



