altm akademia

Microsoft Office 365
Administrator

Szkolenie skierowane do specjalistéw IT, ktérzy biorg udziat
w ocenie, planowaniu, wdrazaniu i obstudze ustug Microsoft
365 / Office 365, w tym jego tozsamosci, zaleznosci,
wymagan i technologii pomocniczych. Kurs koncentruje sie
na umiejetnosciach wymaganych do skonfigurowania
dzierzawy Microsoft 365 / Office 365, w tym synchronizacji z
istniejacymi tozsamosciami uzytkownikéw, oraz
umiejetnosciach wymaganych do utrzymania dzierzawcy i
jego uzytkownikow.

o)
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie przeznaczone jest dla:

e Administratoréw ustugi Microsoft 365, ktérzy zarzadzajg Srodowiskiem IT opartym na Microsoft 365 i
chca zdoby¢ dodatkowa wiedze w tym zakresie.

¢ Profesjonalistow IT, ktérzy zajmujg sie codzienng opieka i rozwigzywaniem probleméw z ustugami
Microsoft 365.

e Specjalistéw IT, ktérzy reaguja na problemy zwigzane z ustugami M365 i Srodowiskiem pracy

uzytkownikéw oraz rozwigzuja je.

Korzysci

e Uzyskanie wiedzy i praktycznych umiejetnosci w zakresie Microsoft 365 / Office 365.

W tym zapoznanie sig z:
¢ Planowaniem wdrozenia dzierzawy, konfiguracja dzierzawy i planowaniem wdrozenia pilotazowego.
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e Zarzadzaniem uzytkownikami, grupami i licencjami oraz konfiguracjg delegowanego administrowania.
¢ Planowaniem i konfiguracja tgcznosci klienta z M365/0365.

¢ Planowaniem i konfiguracjg synchronizacji katalogéw miedzy Microsoft Entra a lokalnymi AD DS.

¢ Planowaniem adresatéw i uprawnieh Microsoft Exchange Online i ich zarzadzanie.

¢ Planowaniem i konfiguracja ustugi Exchange Online.

Program szkolenia

1: Planowanie i wdrazanie ustugi Microsoft 365 / Office 365

e Omoéwienie ustugi M365/0365

¢ Podstawowe ustugi M365/0365

¢ Wymagania dla dzierzawy M365/0365

¢ Planowanie wdrozenia pilotazowego

e Tworzenie wtasnej dzierzawy M365/0365

¢ Dodawanie wtasnej domeny i zarzgdzanie rekordami DNS

2: Zarzadzanie uzytkownikami i grupami w Microsoft 365 / Office 365

e Zarzadzanie kontami uzytkownikéw i licencjami

e Zarzadzanie hastami i uwierzytelnianiem

e Tworzenie i zarzadzanie grupami w M365/0365

e Zarzadzanie uzytkownikami i grupami za pomoca Windows PowerShell
e Zarzadzanie uzytkownikami i grupami za pomoca konsoli Entra Admin Center
e Zarzadzanie rolami administracyjnymi

* Planowanie i przygotowanie do synchronizacji katalogéw

3: Wdrazanie i konfigurowanie narzedzi i aplikacji dla ustugi Microsoft 365 / Office 365
¢ Planowanie konfiguracji sieci dla narzedzi i aplikacji M365/0365

e Korzystanie z narzedzia konfiguracji pakietu Office

e Oméwienie mechanizmu Click-to-Run

e Zarzadzanie scentralizowanym wdrazaniem narzedzi, aplikacji i dodatkéw
e Raportowanie

4: Planowanie i zarzadzanie ustugg Exchange Online

e Omdéwienie ustugi Exchange Online

e Zarzadzanie skrzynkami Exchange Online

e Zarzadzanie grupami w Exchange Online

¢ Konfiguracja uprawnien Exchange Online

e Zarzadzanie ustugg Exchange Online za pomocg Windows PowerShell
¢ Planowanie i konfiguracja przeptywu wiadomosci

¢ Planowanie i konfiguracja ochrony poczty e-mail w Office 365

¢ Migracja do Exchange Online (opcjonalnie)

5: Bezpieczenstwo i zgodnos¢ w ustudze Microsoft 365 / Office 365
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e Omdwienie funkcji zabezpieczen i zgodnosSci w ustudze M365/0365

e Rozszerzenie funkcji bezpieczenstwa i zgodnosci z dodatkowymi licencjami

¢ Korzystanie z portalu Microsoft Defender i funkcji Secure Score

¢ Korzystanie z portalu Microsoft Purview i oceny zgodnosci

¢ Planowanie i konfiguracja etykiet i zasad przechowywania

¢ Planowanie i konfiguracja zasad zapobiegania utracie danych (DLP)

e Tworzenie i przypisywanie etykiet wrazliwosci (Sensitivity Labels)

e Konfiguracja zasad bezpiecznych zatgcznikéw i bezpiecznych taczy

¢ Planowanie i konfiguracja uwierzytelniania wielosktadnikowego

6: Raporty, monitorowanie i rozwigzywanie probleméw z Microsoft 365 / Office 365
e Monitorowanie kondycji ustugi Office 365

¢ Rozwigzywanie probleméw z dostepem administracyjnym w ustudze M365/0365
¢ Rozwigzywanie problemdw z synchronizacjg katalogow

¢ Rozwigzywanie problemdéw z Exchange Online

e Rozwigzywanie problemdw z SharePoint Online

¢ Rozwigzywanie problemdw z Microsoft Teams

e Rozwigzywanie probleméw z zabezpieczeniami i zgodnoscig

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

e Podstawowa znajomos¢ technologii firmy Microsoft.

e Zrozumienie koncepcji przetwarzania w chmurze.

¢ Ogblna znajomos¢ tematyki AD DS oraz DNS.

e Znajomos¢ produktéw i ustug Microsoft 365.

¢ Ogdlna znajomos¢ Windows PoweShell.

o Umiejetnos¢ korzystania z materiatow w jezyku angielskim

e Szkolenia poprzedzajace: MS-900, MS55354 (opcjonalnie, czes¢ tematdw sie powtarza

Szkolenie obejmuje

* dostep do portalu stuchacza Altkom Akademii
Produkt zawiera:

e Wyktad (30%)

e Demonstracje (10%)

o Cwiczenia (60%)

¢ Giéwne narzedzia dydaktyczne obejmuja prezentacje PowerPoint oraz Srodowisko laboratoryjne
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sktadajace sie z maszyn wirtualnych oraz dzierzawy Microsoft 365.

E Czas trwania

4 dni / 28 godzin

Jezyk

e Wyktad: Polski
e Materiaty: Polski
e Srodowisko laboratoryjne: Angielski



