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Microsoft Office 365
Administrator

Microsoft 365 / Office 365 to Srodowisko, ktére wymaga nie
tylko biezacej administracji, ale takze dobrego
przygotowania dzierzawy, wtasciwego zarzadzania
uzytkownikami, ustugami, bezpieczehstwem i zgodnoscia.
Szkolenie pokazuje, jak planowa¢, konfigurowac, wdrazac i
utrzymywac ustugi Microsoft 365 / Office 365, w tym
dzierzawe, synchronizacje tozsamosci, Exchange Online,
aplikacje, zabezpieczenia, zgodnos$¢, raportowanie oraz
rozwigzywanie probleméw w Srodowisku pracy
uzytkownikow.

0
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie jest przeznaczone dla oséb odpowiedzialnych za ocene, planowanie, wdrazanie, konfiguracje,

administracje i utrzymanie ustug Microsoft 365 / Office 365, w tym dzierzawy, uzytkownikdw, grup,

licencji, synchronizacji tozsamosci, Exchange Online, bezpieczenstwa, zgodnosci oraz Srodowiska pracy

uzytkownikow.

W szczegdlnosci kurs sprawdzi sie dla:

e administratoréw Microsoft 365 odpowiedzialnych za zarzadzanie srodowiskiem IT opartym na
ustugach Microsoft 365 / Office 365,

o administratoréw, ktdrzy chca rozwing¢ praktyczne umiejetnosci konfiguracji dzierzawy, uzytkownikdw,
grup, licencji i rél administracyjnych,

¢ specjalistéw IT zajmujgcych sie codzienng obstugg, monitorowaniem i rozwigzywaniem probleméw z
ustugami Microsoft 365,

¢ 0s6b odpowiedzialnych za planowanie i konfiguracje synchronizacji katalogéw miedzy Microsoft Entra
a lokalnymi AD DS,

e administratoréw i specjalistéw IT pracujgcych z Exchange Online, przeptywem wiadomosci,
skrzynkami, grupami i uprawnieniami,

¢ 0s6b zajmujgcych sie konfiguracjg zabezpieczen, zgodnosci, zasad przechowywania, DLP, etykiet
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wrazliwosci i uwierzytelniania wielosktadnikowego,
o pracownikéw HelpDesk wspierajacych uzytkownikdw w problemach zwigzanych z Microsoft 365,
Exchange Online, SharePoint Online, Microsoft Teams oraz dostepem do ustug.

Korzysci

¢ Planowanie wdrozenia Microsoft 365 / Office 365 - poznasz, jak przygotowac dzierzawe, zaplanowac
wdrozenie pilotazowe, dodac wtasng domene i zarzadza¢ rekordami DNS.

e Zarzadzanie uzytkownikami i grupami - nauczysz sie obstugiwac konta uzytkownikéw, licencje, hasta,
grupy oraz role administracyjne.

o Administracja z uzyciem Windows PowerShell i Entra Admin Center - poznasz, jak zarzadzac
uzytkownikami i grupami za pomoca narzedzi administracyjnych.

¢ Synchronizacja katalogéw - dowiesz sie, jak planowa¢ i przygotowac synchronizacje katalogdw miedzy
Microsoft Entra a lokalnymi AD DS.

¢ Wdrazanie narzedzi i aplikacji Microsoft 365 / Office 365 - poznasz, jak planowac konfiguracje sieci,
korzystac¢ z narzedzia konfiguracji pakietu Office oraz zarzadza¢ scentralizowanym wdrazaniem
aplikacji i dodatkéw.

e Exchange Online - nauczysz sie zarzadza¢ skrzynkami, grupami, uprawnieniami, przeptywem
wiadomosci oraz ochrong poczty e-mail.

e Bezpieczenstwo i zgodnos¢ - dowiesz sie, jak korzysta¢ z Microsoft Defender, Secure Score, Microsoft
Purview, etykiet, zasad przechowywania, DLP, etykiet wrazliwosci, bezpiecznych zatacznikéw,
bezpiecznych tgczy i uwierzytelniania wielosktadnikowego.

e Raportowanie, monitorowanie i rozwigzywanie probleméw - poznasz, jak monitorowa¢ kondycje ustugi
oraz diagnozowac problemy z dostepem administracyjnym, synchronizacja katalogéw, Exchange
Online, SharePoint Online, Microsoft Teams, bezpieczehstwem i zgodnoscia.

Program szkolenia

1: Planowanie i wdrazanie ustugi Microsoft 365 / Office 365

e Omdéwienie ustugi M365/0365

¢ Podstawowe ustugi M365/0365

e \Wymagania dla dzierzawy M365/0365

¢ Planowanie wdrozenia pilotazowego

e Tworzenie wtasnej dzierzawy M365/0365

¢ Dodawanie wtasnej domeny i zarzgdzanie rekordami DNS

2: Zarzadzanie uzytkownikami i grupami w Microsoft 365 / Office 365
e Zarzadzanie kontami uzytkownikow i licencjami
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3:

Zarzadzanie hastami i uwierzytelnianiem

Tworzenie i zarzgdzanie grupami w M365/0365

Zarzadzanie uzytkownikami i grupami za pomocg Windows PowerShell
Zarzadzanie uzytkownikami i grupami za pomocg konsoli Entra Admin Center
Zarzadzanie rolami administracyjnymi

Planowanie i przygotowanie do synchronizacji katalogéw

Wdrazanie i konfigurowanie narzedzi i aplikacji dla ustugi Microsoft 365 / Office 365
Planowanie konfiguracji sieci dla narzedzi i aplikacji M365/0365

Korzystanie z narzedzia konfiguracji pakietu Office

Omoéwienie mechanizmu Click-to-Run

Zarzadzanie scentralizowanym wdrazaniem narzedzi, aplikacji i dodatkéw
Raportowanie

: Planowanie i zarzgdzanie ustuga Exchange Online

Omdéwienie ustugi Exchange Online

Zarzadzanie skrzynkami Exchange Online

Zarzadzanie grupami w Exchange Online

Konfiguracja uprawnien Exchange Online

Zarzadzanie ustugg Exchange Online za pomoca Windows PowerShell
Planowanie i konfiguracja przeptywu wiadomosci

Planowanie i konfiguracja ochrony poczty e-mail w Office 365
Migracja do Exchange Online (opcjonalnie)

: Bezpieczenstwo i zgodno$¢ w ustudze Microsoft 365 / Office 365

Oméwienie funkcji zabezpieczen i zgodnosci w ustudze M365/0365
Rozszerzenie funkcji bezpieczenstwa i zgodnosci z dodatkowymi licencjami
Korzystanie z portalu Microsoft Defender i funkcji Secure Score
Korzystanie z portalu Microsoft Purview i oceny zgodnosci

Planowanie i konfiguracja etykiet i zasad przechowywania

Planowanie i konfiguracja zasad zapobiegania utracie danych (DLP)
Tworzenie i przypisywanie etykiet wrazliwosci (Sensitivity Labels)
Konfiguracja zasad bezpiecznych zatgcznikéw i bezpiecznych taczy
Planowanie i konfiguracja uwierzytelniania wielosktadnikowego

: Raporty, monitorowanie i rozwigzywanie probleméw z Microsoft 365 / Office 365

Monitorowanie kondycji ustugi Office 365

Rozwigzywanie problemdw z dostepem administracyjnym w ustudze M365/0365
Rozwigzywanie probleméw z synchronizacja katalogéw

Rozwigzywanie problemdéw z Exchange Online

Rozwigzywanie problemdw z SharePoint Online

Rozwigzywanie problemdw z Microsoft Teams

Rozwigzywanie probleméw z zabezpieczeniami i zgodnoscia
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Oczekiwane przygotowanie uczestnika

¢ Podstawowa znajomos¢ technologii firmy Microsoft.

e Zrozumienie koncepcji przetwarzania w chmurze.

¢ Ogdlna znajomos¢ tematyki AD DS oraz DNS.

e Znajomos¢ produktéw i ustug Microsoft 365.

e Ogdlna znajomos¢ Windows PoweShell.

e Umiejetnos¢ korzystania z materiatéw w jezyku angielskim

e Szkolenia poprzedzajgce: MS-900, MS55354 (opcjonalnie, czes¢ tematdw sie powtarza

Dla zwiekszenia komfortu pracy oraz efektywnosci szkolenia zalecamy skorzystanie z dodatkowego
ekranu. Brak dodatkowego ekranu nie jest przeciwwskazaniem do udziatu w szkoleniu, ale w znaczacy
sposéb wptywa na komfort pracy podczas zajec

Informacje oraz wymagania dotyczace uczestniczenia w szkoleniach w formule zdalnej dostepne

na: https://www.altkomakademia.pl/jak-dzialamy/o-szkoleniach/?distance-learning

Szkolenie obejmuje

* dostep do portalu stuchacza Altkom Akademii

Produkt zawiera:

e Wyktad (30%)

e Demonstracje (10%)

e Cwiczenia (60%)

e Giéwne narzedzia dydaktyczne obejmuja prezentacje PowerPoint oraz Srodowisko laboratoryjne

sktadajace sie z maszyn wirtualnych oraz dzierzawy Microsoft 365.

Czas trwania

4 dni / 28 godzin

Jezyk

e Wyktad: Polski
o Materiaty: Polski


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.altkomakademia.pl%2Fjak-dzialamy%2Fo-szkoleniach%2F%3Fdistance-learning&data=05%7C02%7CAleksander.Straszewski%40altkom.pl%7Cc9d2a7099ab644d67db408ded8e9a772%7Cd4521b00f29043019d8bf43806e49a3d%7C0%7C0%7C639186695217189428%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=frtFLxhUtQdzI5MKyST4lsoeBNfKHTi0GJoZbP3JAak%3D&reserved=0
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« Srodowisko laboratoryjne: Angielski



