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Mentoring w IT

Praca w branzy IT wymaga ciggtego aktualizowania wiedzy i
podnoszenia kompetencji pracownikéw. Jednym z
najskuteczniejszych sposobdw nauki jest nabywanie
umiejetnosci w realnych dziataniach przy wsparciu bardziej
doswiadczonego wspotpracownika. Ale co zrobi¢, aby
proces uczenia byt skuteczny? Nie kazdy pracownik ma
przeciez naturalne predyspozycje do nauczania innych, co
prowadzi czesto do frustracji, poczucia straty czasu i braku
sensu dziatan u obu stron.

Odpowiedzia na te wyzwania moze by¢ nasz program
szkoleniowy ,Mentoring w IT”, podczas ktérego pokazemy
menedzerom jak zaprojektowac proces mentoringowy w
dziale lub firmie, przygotujemy pracownikéw IT do petnienia
roli mentora oraz bedziemy ich wspierac¢ w tej roli podczas
okresu treningowego.

e Chcesz zosta¢ mentorem i dzieli¢ sie z innymi swojg
wiedzg?

e Chcesz pokazac swoje kompetencje eksperckie mniej
doswiadczonym kolegom i kolezankom z branzy IT?

» Chcesz sie dowiedzie¢, co jest najwazniejsze w
uczeniu innych?

e Moze musisz wdraza¢ mtodszych pracownikéw i nie
wiesz jak sie za to zabrac lub nie czujesz sie w tym
najlepiej?

Jesli tak, to nasze szkolenie moze by¢ dla Ciebie bardzo
pomocne!

0
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie skierowane do pracownikéw dziatéw i zespotéw IT.
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Korzysci

Po szkoleniu uczestnik:
e Bedzie Swiadom podstaw dziatania mézgu i proceséw poznawczych
¢ Bedzie rozumiat znaczenie réznic osobowosciowych w procesie uczenia sie

Bedzie swiadom wtasnego typu osobowosci oraz wynikajgcych z niego tendencji w sposobie myslenia,
dziatania i budowania relacji z innymi

Bedzie potrafit wykorzystywac cykl efektywnosci w mentoringu

Bedzie znat sposéw prowadzenia rozméw mentoringowych i wykorzystania ich w praktyce
Bedzie potrafit pracowac na wiasnych przyktadach i analizowanie ich w grupie

Program szkolenia

Dzien 1

e Programy mentoringowe w IT

e Mentor, czyli kto?

e Podstawy uczenia sie. Dziatanie mézgu - w jaki sposéb uczymy sie i kiedy uczenie sie jest efektywne

e Mozg tréjdzielny, czyli dlaczego stres nas blokuje i odbiera mozliwos¢ logicznego myslenia oraz jak
sobie ztym radzi¢

o Cykl efektywnosci w dziataniu, czyli jak podnosi¢ efektywnos¢ funkcjonowania osoby w organizacji

e Typy osobowosci i ich wptyw na codzienne dziatanie - jak uczy¢, zeby co$ sie zmienito (test
autodiagnostyczny z oméwieniem)

Dzien 2

¢ Pojecie mapy psychologicznej, czyli o tym, dlaczego rézni ludzie interpretuja réznie te sama sytuacje

Kontraktowanie, czyli jak umawiac sie z innymi, zeby osigga¢ wspdlne cele

Jak prowadzi¢ skuteczne rozmowy mentoringowe - ¢wiczenia i symulacje

Wartos¢ motywacyjna komunikatéw, czyli co méwic a czego nie, zeby zaangazowad swojego
podopiecznego

Osoba mentora a skuteczno$¢ mentoringu

Réznice w komunikacji kobiet i mezczyzn - jak ten sam komunikat moze by¢ réznie rozumiany

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Szkolenie nie wymaga wczesniejszego przygotowania.
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Czas trwania

2 dni/ 10 godzin

Jezyk

e szkolenie - jezyk polski

e materiaty - jezyk polski



