alfm akademia

Manage collaboration and
communication with
Microsoft Teams

Szkolenie w formule stacjonarnej.

Zainwestuj w swojg przysztosc:
https://www.altkomakademia.pl/zainwestuj-w-swoja-przysz|
osc-my-dorzucimy-cos-ekstra/ Autoryzowane szkolenie
Manage collaboration and communication with Microsoft
Teams MS-700

Administrator - docelowa grupa odbiorcéw.

Wywiad: 15 minut z ekspertem z tematyki
bezpieczenstwa ustug chmurowych Microsoft 365:

Zobacz film: https://youtu.be/8p5i00u4WX8

0
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie skierowane dla 0séb odpowiedzialnych za zarzadzanie Microsoft Teams i jest przeznaczony
dla oséb aspirujgcych do roli administratora Microsoft 365 Teams. Administratoréw Microsoft Teams
konfigurujgcych, wdrazajacych i zarzgdzajgcych obcigzeniami Office 365 dla Microsoft Teams, ktére
koncentrujg sie na wydajnej i efektywnej wspdtpracy i komunikacji w srodowisku korporacyjnym.

Kurs jest takze przeznaczony dla 0séb planujgcych przystgpienie do egzaminu certyfikacyjnego Microsoft
365 Certified: Teams Administrator Associate. Kurs adresowany jest do 0séb odpowiadajacych za
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nastepujace zadania:

¢ planowanie i konfiguracja zarzadzania dla grup Office 365

e implementacja zabezpieczeh poprzez konfiguracje dostepu warunkowego, MFA lub zarzadzania
zagrozeniami dla Microsoft Teams

¢ implementacja zgodnosci dla zespotdw z wykorzystaniem zasad DLP, przypadkéw eDiscovery lub
zasad nadzoru.

¢ planowanie uaktualnienia ze Skype for Business do Microsoft Teams

e zarzadzanie migracjami spotkan

e konfiguracja ustawien wspétistnienia i uaktualnienia

¢ planowanie i konfiguracja ustawien sieciowych dla Microsoft Teams

e wdrazanie i zarzgdzanie punktami koncowymi Microsoft Teams.

e tworzenie i zarzadzanie zespotami

¢ zarzadzanie cztonkostwem i dostepem zarédwno dla uzytkownikdw wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

¢ zarzadzanie do$wiadczeniami zwigzanymi z czatem i wspétpraca, takimi jak ustawienia zespotu lub
zasady tworzenia kanatéw prywatnych

¢ zarzadzanie ustawieniami aplikacji Teams, takimi jak zasady instalacji aplikacji, aplikacje, boty i ztacza
w Microsoft Teams lub publikowanie niestandardowej aplikacji w Microsoft Teams

¢ zarzadzanie komunikacjg w Microsoft Teams, w tym jak zarzadza¢ wydarzeniami na zywo i
spotkaniami na zywo, jak zarzadza¢ numerami telefonéw lub systemem telefonicznym dla Microsoft

Teams, a takze jak rozwigzywac problemy z dZzwiekiem, wideo i klientami.

Korzysci

Uzyskanie wiedzy i praktycznych umiejetnosci w zakresie Office 365.

W tym zapoznanie sig z:

¢ Microsoft Teams i dziataniem jego sktadnikéw

¢ Wdrazaniem zarzadzania, bezpieczehstwem i zgodnoscia dla zespotéw Microsoft

¢ Przygotowaniem srodowiska organizacji do wdrozenia Microsoft Teams

e \WWdrazaniem i zarzadzaniem zespotami

e Sposobami zarzadzania wspétpracg w Microsoft Teams

e Technikami zarzadzania i rozwigzywania probleméw z komunikacjg w Microsoft Teams

Become Microsoft Certified: https://arch-center.azureedge.net/Credentials/Certification-Poster_en-us.pdf

Program szkolenia

1. Oméwienie Microsoft Teams:
o Omoéwienie zespotdw Microsoft
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o Przeglad bezpieczenstwa i zgodnosci w Microsoft Teams
o Omoéwienie zarzgdzania zespotami Microsoft
2. Wdrazanie zarzadzania, bezpieczenstwa i zgodnosci z Microsoft Teams:
o Wdrozenie zarzgdzania i zarzadzania cyklem zycia dla zespotéw Microsoft
o Wdrazanie zabezpieczen dla zespotéw Microsoft
o Wdrazanie zgodnosci dla zespotéw Microsoft
3. Przygotowanie Srodowisko do wdrozenia Microsoft Teams:
o Uaktualnienie programu Skype dla firm do Microsoft Teams
o Planowanie i konfiguracja ustawien sieciowych dla Microsoft Teams
o Wdrazanie punktéw kohcowych Microsoft Teams i ich zarzadzanie
4. Wdrazanie zespotéw i zarzadzanie nimi:
o Tworzenie zespotéw i ich zarzadzanie
o Zarzadzanie cztonkostwem
o Zarzgdzanie dostepem dla uzytkownikéw zewnetrznych
5. Zarzadzanie wspétpracq w Microsoft Teams:
o Zarzagdzanie czatami i doswiadczeniami wspétpracy
o Zarzadzanie ustawieniami aplikacji Teams
6. Zarzadzanie komunikacjg w Microsoft Teams:
o Zarzgdzanie wydarzeniami na zywo i doswiadczeniami ze spotkan
o Zarzgdzanie numerami telefonéw
o Zarzgdzanie systemem telefonicznym dla zespotéw Microsoft
o Problemy z dzwiekiem, wideo i problemy z klientem

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Biegte rozumienie podstawowych funkcji zwigzanych z ustugami Microsoft 365, biegte rozumienie
ogoélnych praktyk IT,
w tym korzystania z PowerShell.

Umiejetnos$¢ korzystania z anglojezycznych materiatéw

Dla zwiekszenia komfortu pracy oraz efektywnosci szkolenia zalecamy skorzystanie z dodatkowego
ekranu. Brak dodatkowego ekranu nie jest przeciwwskazaniem do udziatu w szkoleniu, ale w znaczacy
sposdb wptywa na komfort pracy podczas zajed.

Informacje oraz wymagania dotyczace uczestniczenia w szkoleniach w formule zdalnej dostepne na:
https://www.altkomakademia.pl/distance-learning/#FAQ
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Szkolenie obejmuje

* podrecznik w formie elektronicznej dostepny na platformie:

https://learn.microsoft.com/pl-pl/training/

* dostep do portalu stuchacza Altkom Akademii

Jezyk

¢ Szkolenie: polski
¢ Materiaty: angielski

Metoda egzaminacyjna

Become Microsoft Certified: https://arch-center.azureedge.net/Credentials/Certification-Poster_en-us.pdf

Egzamin w formie on-line. Zapis na stronie https://home.pearsonvue.com/Clients/Microsoft.aspx

Czas trwania

4 dni / 28 godzin

Opis egzaminu

Microsoft 365 Certified: Teams Administrator Associate
Exam URL: https://docs.microsoft.com/en-us/learn/certifications/exams/MS-700
Become Microsoft Certified: https://arch-center.azureedge.net/Credentials/Certification-Poster_en-us.pdf
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