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kod szkolenia: AB-900 / PL DL 1d

Introduction to Microsoft 365
and AI administration

Sprawne korzystanie z Microsoft 365 wymaga dziś
znajomości nie tylko usług chmurowych, lecz także podstaw
zarządzania rozwiązaniami AI. Szkolenie wprowadza
uczestników w najważniejsze pojęcia, komponenty i
narzędzia administracyjne związane z Microsoft 365,
Microsoft 365 Copilot oraz agentami.

Program został przygotowany z myślą o osobach
rozpoczynających pracę z technologiami Microsoft.
Uczestnicy poznają podstawy bezpieczeństwa, ochrony
danych i administracji środowiskiem Microsoft 365, a także
dowiedzą się, jak zarządzać rozwiązaniami Copilot i
agentami bez konieczności posiadania wcześniejszego
doświadczenia praktycznego.

Odbiorcy szkolenia

Szkolenie jest przeznaczone dla osób, które rozpoczynają pracę z usługami Microsoft 365 i chcą zdobyć
podstawową wiedzę na temat administracji środowiskiem chmurowym, Microsoft 365 Copilot oraz
agentami.
W szczególności szkolenie jest skierowane do:

początkujących specjalistów IT,
początkujących administratorów środowisk chmurowych Microsoft,
specjalistów zajmujących się sieciami i rozwiązaniami chmurowymi,
osób wspierających użytkowników usług Microsoft 365,
osób przygotowujących się do pracy z Microsoft 365 Copilot i agentami,
osób, które chcą poznać podstawy bezpieczeństwa, ochrony danych i administracji Microsoft 365.
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Korzyści

Podstawy Microsoft 365 – poznasz najważniejsze usługi, komponenty i możliwości środowiska
chmurowego Microsoft.
Administracja środowiskiem Microsoft 365 – dowiesz się, jakie narzędzia wspierają zarządzanie
użytkownikami, usługami i zasobami.
Bezpieczeństwo w Microsoft 365 – zrozumiesz podstawowe zasady ochrony dostępu, informacji i
danych w środowisku chmurowym.
Ochrona i zarządzanie danymi – poznasz podstawowe mechanizmy pomagające zabezpieczać oraz
kontrolować informacje w organizacji.
Microsoft 365 Copilot – zrozumiesz, jak działa Copilot, z jakich danych korzysta i jakie możliwości
oferuje użytkownikom.
Administracja Microsoft 365 Copilot – poznasz podstawowe zadania związane z przygotowaniem
środowiska i zarządzaniem rozwiązaniem Copilot.
Praca z agentami AI – dowiesz się, czym są agenci i jakie zadania administracyjne wiążą się z ich
wykorzystaniem w Microsoft 365.

Program szkolenia

1: Podstawy administracji Microsoft 365
Wprowadzenie do podstawowych usług Microsoft 365 i narzędzi administracyjnych
Podstawy bezpieczeństwa w Microsoft 365
Ochrona i zarządzanie danymi w Microsoft 365

2: Podstawy administracji Microsoft 365 Copilot i agentami
Wprowadzenie do Microsoft 365 Copilot i agentów
Podstawowe zadania administracyjne w Microsoft 365 Copilot
Podstawowe zadania administracyjne w pracy z agentami

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Podstawowa wiedza na temat Microsoft 365
Znajomość ogólnych praktyk informatycznych.
Umiejętność korzystania z materiałów w języku angielskim

Dla zwiększenia komfortu pracy oraz efektywności szkolenia zalecamy  skorzystanie z dodatkowego
ekranu. Brak dodatkowego ekranu nie jest przeciwwskazaniem do udziału w szkoleniu, ale w znaczący
sposób wpływa na komfort pracy podczas zajęć.
Informacje oraz wymagania dotyczące uczestniczenia w szkoleniach w formule zdalnej dostępne
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na: https://www.altkomakademia.pl/jak-dzialamy/o-szkoleniach/?distance-learning

Szkolenie obejmuje

* podręcznik w formie elektronicznej dostępny na platformie:
https://learn.microsoft.com/pl-pl/training/
* dostęp do portalu słuchacza Altkom Akademii
Produkt zawiera:

Wykład (100%)
Główne narzędzia dydaktyczne obejmują prezentacje PowerPoint i zasoby usługi Microsoft Learn
https://learn.microsoft.com/pl-pl/training/

Język

Szkolenie: polski
Materiały: angielski

Metoda egzaminacyjna

Egzamin w formie on-line. Zapis na stronie https://home.pearsonvue.com/Clients/Microsoft.aspx
 

Czas trwania

1 dni / 7 godzin

Opis egzaminu

Microsoft 365 Certified: Copilot and Agent Administration Fundamentals
Exam URL:

https://www.altkomakademia.pl/jak-dzialamy/o-szkoleniach/?distance-learning
https://learn.microsoft.com/pl-pl/training/
https://home.pearsonvue.com/Clients/Microsoft.aspx
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https://learn.microsoft.com/en-us/credentials/certifications/copilot-and-agent-administration-fundamentals/?practic
e-assessment-type=certification
Become Microsoft Certified: https://arch-center.azureedge.net/Credentials/Certification-Poster_en-us.pdf

https://learn.microsoft.com/en-us/credentials/certifications/copilot-and-agent-administration-fundamentals/?practice-assessment-type=certification
https://learn.microsoft.com/en-us/credentials/certifications/copilot-and-agent-administration-fundamentals/?practice-assessment-type=certification
https://arch-center.azureedge.net/Credentials/Certification-Poster_en-us.pdf

