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Facylitacja online -
efektywne prowadzenie
spotkan i warsztatow - e-
learning

Facylitacja to kompetencja prowadzenia uczestnikéw przez
wybrany proces - niezaleznie czy méwimy o cyklicznych
szkoleniach, kilkudniowych warsztatach czy jednorazowych
spotkaniach z zarzadem. Jesli Twoja rolg jest - lub bedzie w
przysztosci - projektowanie spotkan, ich facylitacja, ale
takze dbanie o ich skutecznos¢, ten kurs wskaze Ci, jak sie
do tego najlepiej przygotowac. Szkolenie dostarcza
praktycznej wiedzy z zakresu planowania, projektowania i
prowadzenia spotkan oraz wykorzystywania narzedzi online,
ktére wspierajg aktywnos$¢ i zaangazowanie uczestnikéw.
Kurs obejmuje 9 modutéw edukacyjnych, 8 godzin
materiatow wideo i artykutéw, praktyczne ¢wiczenia i
dostep do materiatéw przez 365 dni.

0
Odbiorcy szkolenia

Kurs przeznaczony jest dla 0séb, ktére chcg zdoby¢ uporzadkowana, praktyczng wiedze i narzedziownik

przydatny w pracy facylitatora w przestrzeni cyfrowe;j:

e Prowadzg spotkania, szkolenia lub warsztaty i chcg zwiekszy¢ ich efektywnos¢ w Srodowisku online.

e Pracuja jako trenerzy, konsultanci lub facylitatorzy i chca rozwija¢ swoje kompetencje w zakresie
facylitacji zdalnej.

e Zarzadzajg zespotami i projektami, a ich celem jest usprawnienie komunikacji i wspoétpracy w ramach
spotkan online.

¢ Petnia role lideréw zmian i chcg lepiej wspierac procesy zespotowe, angazujgc uczestnikéw i osiggajac

realne rezultaty.
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Korzysci

1. Rola facylitatora - poznasz réznice miedzy facylitatorem, trenerem i Scrum Masterem oraz dowiesz
sie, jakag wartos¢ wnosi facylitacja do spotkan.

2. Projektowanie spotkan - nauczysz sie planowac spotkania z wykorzystaniem modelu IDOARRT,
dobierad uczestnikéw i definiowad cele.

3. Scenariusz i dynamika - dowiesz sie, jak budowac harmonogram, dobiera¢ ¢wiczenia i zapewnié
ptynny przebieg spotkania.

4. Narzedzia online - poznasz rozwigzania cyfrowe, takie jak wirtualne tablice, quizy, grywalizacja czy
narzedzia do wideokonferencji, ktére wspierajg interaktywnos¢.

5. Zaangazowanie i ewaluacja - nauczysz sie angazowac uczestnikdw, zbiera¢ wartosciowy feedback i
planowa¢ skuteczny follow-up.

Program szkolenia

1. Wprowadzenie

¢ Przywitanie od autoréw kursu - Martyny i Bartka

e Stowniczek

2. Podstawy facylitacji

e Czym jest facylitacja i jakie cele spetnia?

e Facylitacja - co mozna facylitowac?

¢ Facylitator, a trener, szkoleniowiec czy SCRUM Master. Na czym polega rola facylitatora?
e Zakres obowigzkéw i kompetencji facylitatora.

e Typy i kategorie spotkan / warsztatédw, ktére mozesz facylitowac.
¢ Spotkanie synchroniczne / asynchroniczne

3. Przed spotkaniem - zaprojektowanie

e Czy to spotkanie mogtoby by¢ mailem?

e Schematy planowania spotkan

e Cel spotkania

o Dobdr uczestnikéw i ich rél

e Zbadanie potrzeb i zebranie danych

¢ IDOARRT

4. Przed spotkaniem - scenariusz

e Co wptywa na przebieg spotkania? Elementy spotkania
¢ Projektowanie konceptu i scenariusza spotkania

e Pre-work

e Dobdr ¢wiczen

¢ Balans spotkania i dynamika
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Harmonogram spotkan

. Przed spotkaniem - przygotowanie

Przygotowanie sie do spotkania

Narzedzia interaktywne, ktdére wspieraja facylitatora

Wybor narzedzia do wideokonferencji

Wirtualne tablice do wspotpracy

Quizy, testy i grywalizacja

Energizery, teamwork, ice-breaker

Inne narzedzia, ktére moga pomdc Ci na spotkaniach

Uzupetnienie harmonogramu - dobér narzedzi, ¢wiczen, uzupetnienie formatki i decyzja o pre-worku

. W trakcie spotkania

Rozpoczecie spotkania

Wyréwnanie kompetencji cyfrowych uczestnikéw spotkan
Kontrakt spotkania

TOV podczas spotkania

Angazowanie uczestnikéw

Dynamika grupy

Retrospektywa jako sposéb na zakonczenie spotkania

. FAQ

FAQ - czyli czeste problemy, ktére mogga pojawic sie podczas facylitacji spotkah wraz z praktycznymi

wskazdwkami

. Po spotkaniu

Podsumowanie po spotkaniu

Ewaluacja spotkania i zbieranie feedbacku

Follow-up, czyli jak podnies¢ efektywnos¢ spotkan po
Podsumowanie

¢ Jak sie rozwija¢ jako facylitator?

Narzedziownik facylitatora, czyli z jakis zrédet wiedzy warto skorzystac
Zakohczenie i podziekowanie

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane specjalne przygotowanie uczestnikdw.

Szkolenie obejmuje

Dostep do kursu przez 365 dni
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¢ 9 modutéw szkoleniowych na platfiormie online

¢ 8h materiatéw szkoleniowych (wideo, atrykuty)

¢ Dyplom ukonczenia szkolenia

¢ Praktyczne ¢wiczenia pozwalajgce utrwali¢ nabyta wiedze

E Czas trwania

1 dni/ 8 godzin

Jezyk

Szkolenie: polski
Materiaty: polski



