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Employee Advocacy - stworz
swoj program ambasadorski
- e-learning

Skuteczny program Employee Advocacy nie powstaje
wytgcznie dzieki aktywnosci pracownikédw w mediach
spotecznosciowych - wymaga jasno okre$lonych celéw,
wtasciwego podziatu odpowiedzialnosci, spéjnej komunikacji
i sposobu mierzenia efektéw. Ten kurs e-learningowy
prowadzi przez proces projektowania programu
ambasadorskiego: od rozréznienia Employee Advocacy,
Employer Branding i Personal Branding, przez wybér
ambasadordéw oraz lidera projektu, po planowanie tresci,
motywowanie uczestnikdw i zarzadzanie ryzykami. Po
ukonczeniu kursu bedziesz potrafi¢ zaplanowac ramy
programu, okresli¢ role jego uczestnikéw, dobraé mierniki
skutecznosci oraz przygotowac dziatania wspierajgce
zaangazowanie ambasadoréw marki.

0
Odbiorcy szkolenia

¢ Specjalisci ds. employer brandingu

e Specjalisci ds. komunikacji wewnetrznej i korporacyjne;j

¢ Pracownicy dziatéw HR odpowiedzialni za zaangazowanie pracownikéw

e Specjalisci ds. marketingu i mediéw spotecznosciowych

e Menedzerowie odpowiedzialni za budowanie marki pracodawcy

e Koordynatorzy i liderzy programéw ambasadorskich

e Osoby przygotowujace sie do uruchomienia programu Employee Advocacy

Korzysci
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e Zaprojektujesz program Employee Advocacy

- okreslisz jego cel, zakres oraz najwazniejsze elementy organizacyjne.
¢ Rozrdznisz Employee Advocacy, Employer Branding i Personal Branding

- wiasciwie umiejscowisz program ambasadorski w dziataniach komunikacyjnych organizacji.
¢ Dobierzesz uczestnikéw programu -

okreslisz profil ambasadora marki oraz wybierzesz osoby odpowiedzialne za wspéttworzenie inicjatywy

o Zdefiniujesz role i odpowiedzialnosSci - uporzadkujesz zadania lidera projektu, ambasadordéw i pozostat
ych interesariuszy.

o Ustalisz mierniki skutecznosci - dobierzesz wskazniki pozwalajgce ocenia¢ aktywnos¢ uczestnikéw i ef
ekty programu.

e Zaplanujesz dziatania content marketingowe - przygotujesz zatozenia dotyczace tresci wspierajacych
aktywnos$¢ ambasadordw.

e Ograniczysz ryzyka wdrozeniowe -
rozpoznasz potencjalne trudnosci i przygotujesz sposoby reagowania na wyzwania.

¢ Przygotujesz ramowy plan dziatania - uporzadkujesz kolejne etapy uruchomienia i realizacji programu
ambasadorskiego.

Program szkolenia

1. Wprowadzenie do kursu
o Stowniczek

2. Wprowadzenie do Employee Advocacy
o Employee Advocacy to...

[e]

Czym jest Employee Advocacy, Employer Branding oraz Personal Branding?

[¢]

Komu ufamy? Rola i znaczenie pracownikéw

[e]

Jakie praktyki Employee Advocacy mozemy wyrézni¢?

[¢]

Przyktadowe programy ambasadorskie
o Najwazniejsze elementy w programie Employee Advocacy
3. Zanim zaczniesz

o Cel programu ambasadorskiego - o czym nalezy pamietac

o

Kto bedzie wspéttworzyt program ambasadorski

o

Kim jest Ambasador / Ambasadorka marki?

o

Wybér lidera projektu

[e]

Role i odpowiedzialnosci w projekcie

o Jak mierzy¢ skutecznos¢ dziatah Employee Advocacy?

o Employee Advocacy w praktyce - podcast z Weronikg Sikora (Biedronka)
4. Realizacja programu Employee Advocacy

o Content marketing w programie ambasadorskim
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o Motywacja i komunikacja

o Ryzyka i potencjalne wyzwania

o LI na cele wizerunkowe i employer brandingowe - podcast z Karoling Fiejtek
o Ramowy plan dziatania

5. Podsumowanie

o Checklista: najwazniejsze elementy efektywnego programu EA
Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane specjalne przygotowanie uczestnikéw.

Szkolenie obejmuje

¢ Dostep do szkolenia przez 365 dni

¢ 110 min materiatéw video i podcastéw

¢ Podcasty prezentujgce praktyczne doswiadczenia zwigzane z Employee Advocacy
¢ Checkliste najwazniejszych elementéw efektywnego programu ambasadorskiego
e Test kohcowy sprawdzajacy zdobyta wiedze

e Dyplom ukonczenia kursu

m Czas trwania

1 dni/ 3 godzin

Jezyk

e E-learning: polski
o Materiaty: polski



