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Ekosystem Claude w
praktyce - Od pierwszego
kontaktu do wtasnej aplikacji

Claude tworzy dzis spdjny ekosystem do pracy z wiedzg,
dokumentami, aplikacjami biurowymi, lokalnymi plikami i
kodem. Uzytkownik moze rozpoczg¢ od rozmowy, zbudowac
uporzgdkowany projekt, doda¢ Skills i Connectors,
pracowac bezposrednio w Microsoft 365, przekazac
wieloetapowe zadanie do Cowork, a nastepnie stworzy¢
dziatajgcy prototyp w Claude Code Desktop — bez
korzystania z terminala.

Dwudniowe szkolenie prowadzi uczestnikéw przez caty ten
proces. Pierwszy dzien jest poswiecony efektywnej pracy w
ekosystemie Claude: konfiguracji, komendom, projektom,
Skills, Connectors, Microsoft 365 i Cowork. Drugiego dnia
uczestnicy wybierajg problem, przygotowujg dokument
wymagan produktu (PRD), a nastepnie wykorzystujg Claude
Code Desktop do zbudowania, przetestowania i poprawienia
wtasnego prototypu.

Program nie ma na celu zastapienia szkolenia
programistycznego. Uczy zarzadzania pracg agenta:
definiowania rezultatu, dostarczania kontekstu,
zatwierdzania planu, kontrolowania dostepu, sprawdzania
zmian i weryfikowania dziatania. Uczestnik konczy szkolenie
z wtasnym skonfigurowanym warsztatem Claude, gotowym
PRD, dziatajacym prototypem oraz checklistg dalszego
rozwoju rozwigzania.

o)
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie jest przeznaczone dla:
o wiascicieli firm, menedzeréw i lideréw innowacji,
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analitykéw, konsultantéw, marketeréw i specjalistéw operacyjnych,

product ownerdw, project managerdw i 0séb wspétpracujacych z zespotami IT,

tworcow produktéw cyfrowych i 0séb testujgcych nowe pomysty biznesowe,

pracownikéw intensywnie korzystajacych z Microsoft 365,

0s6b chcacych budowac proste narzedzia i automatyzacje bez znajomosci programowania,
uczestnikdéw, ktérzy chcag Swiadomie rozwija¢ wtasny system pracy z Claude.

Szkolenie jest prowadzone od poziomu podstawowego. Nie wymaga znajomosci programowania ani

pracy w terminalu.

Korzysci

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik:

1.

10.

11.

12.

Zbuduje kompletny warsztat pracy z Claude - skonfiguruje projekt, pamie¢, instrukcje, Skills,
Connectors i wybrane plugins.

. Dobierze wtasciwe srodowisko do zadania - swiadomie wybierze Chat, Microsoft 365, Cowork lub

Claude Code.

Bedzie tworzy¢ powtarzalne procesy - przeksztatci sprawdzony sposéb pracy w Skill mozliwy do
ponownego uzycia.

Potaczy Claude ze Zrédtami pracy - dobierze Connector lub desktop extension i ograniczy jego
uprawnienia do niezbednego zakresu.

Wykorzysta Claude w Microsoft 365 - przeprowadzi proces obejmujacy Excel, Word, PowerPoint i
Outlook.

Deleguje zadania wieloetapowe do Cowork - przekaze foldery, Zrédta, rezultat i kryteria jakosci
oraz oceni gotowy materiat.

. Napisze praktyczny PRD - opisze uzytkownika, problem, zakres, dane, funkcje, ryzyka i kryteria

akceptacji.

Zbuduje dziatajacy prototyp - wykorzysta Claude Code Desktop bez terminala, przechodzac od
planu do przetestowanej wersji demonstracyjnej.

Bedzie kontrolowac prace agenta - przejrzy plan i zmiany, odrzuci niewtasciwe dziatanie, cofnie
wersje i przetestuje sytuacje brzegowe.

Oceni gotowos¢ rozwiazania - zdecyduje, czy prototyp moze stuzy¢ prywatnie, wymaga
przekazania do IT czy nie powinien by¢ jeszcze udostepniany.

Dobierze rozszerzenia do swojej roli - pozna oficjalny marketplace oraz bezpieczny sposdb oceny
plugins, Skills i Connectors.

Ograniczy ryzyko - zastosuje zasady ochrony danych, sekretéw, praw dostepu i odpowiedzialnosci
za rezultat.
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Program szkolenia

Dzien 1: Claude w codziennej pracy

1. Pierwszy kontakt, plany i interfejs Claude

e Chat, Projects, Microsoft 365, Cowork i Code - mapa ekosystemu.

¢ Wersje komercyjne, dostepnos¢ funkcji i ograniczenia firmowe.

¢ Modele, poziom wysitku i dobdr trybu do zadania.

e Interfejs przeglagdarkowy i desktopowy: historia, wyszukiwanie, pliki, projekty, pamie¢, artefakty i
ustawienia.

¢ Organizacja pracy tak, aby nie rozpoczyna¢ kazdej rozmowy od zera.

e Warsztat: konfiguracja wtasnego projektu z instrukcjami i materiatami.

2. 0d promptu do dobrze zarzadzanego zadania

¢ Rezultat, kontekst, Zzrédta, ograniczenia, format i kryteria jakosci.

e Zadania jednorazowe, cykliczne i wymagajgce kilku etapéw.

¢ Pytania doprecyzowujgce i plan pracy przed wykonaniem.

e Feedback, iteracja i poréwnywanie wariantéw.

¢ Oddzielanie faktéw, wnioskéw Claude i decyzji uzytkownika.

e Warsztat: stworzenie powtarzalnego procesu pracy z materiatem biznesowym.

3. Komendy, Skills i plugins

e Paleta komend jako sposéb odkrywania funkcji Claude.

e Komendy dotyczgce modelu, pamieci, uprawnien, diagnostyki i rozszerzen.

o Skill, plugin, Project i zwykfa instrukcja - réznice oraz zastosowania.

¢ Uruchamianie gotowych Skills recznie i automatycznie.

¢ Projektowanie prostej umiejetnosci: kiedy ma sie uruchamiaé, czego potrzebuje i jaki wynik tworzy.

e Warsztat: instalacja gotowego Skill oraz utworzenie prostej umiejetnosci do wtasnego procesu.

4. Connectors i desktop extensions

e taczenie Claude z poczta, kalendarzem, dyskiem, komunikacjg i narzedziami projektowymi.

e Connectors zdalne, lokalne potaczenia i desktop extensions.

¢ Katalog konektoréw i wybér wtasciwego sposobu integracji.

e Autoryzacja, zakres dostepu, zasada najmniejszych uprawnien i odfgczenie ustugi.

¢ Dane pobierane z aplikacji a dziatania wykonywane w aplikacji.

e Warsztat: podtgczenie wybranej ustugi i wykonanie zadania na jej danych.

5. Claude for Microsoft 365

e Excel: analiza, formuty, zestawienia, modele, wykresy i wyjasnianie danych.

e Word: redagowanie, porownywanie, aktualizacja i praca wedtug wzorca.

e PowerPoint: narracja, struktura slajdéw, wykorzystanie Zrédet i aktualizacja prezentacji.

e Outlook: analiza watku, przygotowanie odpowiedzi, podsumowanie ustalen i dalsze dziatania.

e Wspdlny kontekst pomiedzy dodatkami Microsoft 365.

e Warsztat: od danych w Excelu do rekomendacji w Wordzie, prezentacji i wiadomosci e-mail.

6. Cowork - realizacja wieloetapowego zadania
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e Cowork jako agent pracy z wiedzg i lokalnymi plikami.

e Projekty Cowork: foldery, instrukcje, linki, pamiec i kontekst.

¢ Delegowanie wyniku, okreslanie zakresu samodzielnosci i momentéw akceptacji.
e Tworzenie dokumentdéw, arkuszy, prezentacji i uporzagdkowanych rezultatéw.

¢ Praca w tle, zadania cykliczne i Dispatch - kiedy maja wartosc.

e Computer Use jako rozwigzanie ostatniego wyboru po Connectorze i przeglgdarce.
e Warsztat: kompleksowy materiat biznesowy utworzony na podstawie lokalnych i potaczonych Zrédet.
7. Bezpieczenstwo i dobre praktyki pracy agentowej

¢ Co Claude moze zobaczy¢ i zmieni¢ w kazdym Srodowisku.

¢ Dane osobowe, informacje poufne, sekrety i materiaty klientéw.

¢ Granice folderéw roboczych, uprawnienia i kontrola aplikacji.

e Prompt injection w stronach, dokumentach i tresciach zewnetrznych.

¢ Dlaczego seryjne zatwierdzanie wszystkich komunikatow nie jest skutecznym nadzorem.
e Checklista: Zrddto, zakres, plan, dziatanie, wynik i odpowiedzialno$¢ cztowieka.
Dzien 2: Claude Code bez programowania

8. Wybdr pomystu i definicja rezultatu

¢ Jak wybra¢ projekt mozliwy do ukohczenia w jeden dzien.

¢ Problem biznesowy, uzytkownik i sytuacja uzycia.

¢ Prototyp a aplikacja gotowa do uzycia przez klientéw lub pracownikéw.

e Wartos$¢, ryzyko i dane potrzebne do dziatania rozwigzania.

e Warsztat: wybér jednego z przygotowanych projektéw lub wtasnego pomystu.
9. PRD - dokument wymagan produktu dla Claude Code

e Cel produktu i problem uzytkownika.

¢ Persona lub rola uzytkownika oraz gtéwny scenariusz.

¢ Funkcje pierwszej wers;ji i elementy poza zakresem.

e Dane wejsciowe, dziatania systemu i oczekiwany rezultat.

¢ Wymagania dotyczace wygladu, prostoty obstugi i dostepnosci.

e Prywatnos$¢, bezpieczenstwo i ograniczenia.

e Kryteria akceptacji oraz scenariusze testowe.

e Warsztat: przygotowanie i przeglad kompletnego PRD.

10. Claude Code Desktop - srodowisko pracy bez terminala

e Interfejs Code: wybdr folderu, modelu, srodowiska i poziomu autonomii.

¢ Tryb planowania przed wprowadzeniem pierwszej zmiany.

e Praca z plikami, obrazami i PDF jako kontekstem projektu.

¢ Podglad planu, dziatah, zmienionych plikdw i rezultatéw.

¢ Visual diff, podglad aplikacji i boczne rozmowy wyjasniajace.

e Zatrzymywanie, przekierowanie i wznowienie pracy agenta.

11. Budowa pierwszej wers;ji prototypu

e Przekazanie PRD i poproszenie o analize brakéw przed rozpoczeciem pracy.

¢ Podziat realizacji na mate, sprawdzalne etapy.

o Wybér prostych rozwigzan odpowiednich dla prototypu.
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¢ Kontrola nowych plikdw, zaleznosci i uprawnien.

¢ Uruchomienie podgladu i pierwszy test scenariusza uzytkownika.

e Warsztat: budowa dziatajgcej pierwszej wers;ji.

12. Testowanie, poprawianie i cofanie zmian

¢ Testy akceptacyjne wynikajgce z PRD.

e Dane typowe, btedne, puste i graniczne.

e Odtwarzanie problemu zamiast polecenia ,napraw wszystko”.

e Prosba o wyjasnienie btedu prostym jezykiem.

¢ Jedna mata poprawka, ponowny test i kontrola skutkéw ubocznych.

e Checkpoints i cofanie nieudanej wersji.

e Warsztat: celowe wykrycie i naprawienie btedu w prototypie.

13. Extensions i plugins warte zainstalowania

¢ Oficjalny marketplace Anthropic i wiarygodne Zrédta rozszerzen.

¢ Plugins pomagajace wyjasnia¢ zmiany i uczy¢ sie pracy z projektem.

e Connectors i plugins dla Figma, Notion, Atlassian, GitHub, Slack oraz innych narzedzi pracy
zespotowe;.

e Rozszerzenia wdrozeniowe, np. Vercel, Supabase lub Firebase - tylko gdy odpowiadajg technologii
projektu.

e Réznica miedzy rozszerzeniem uzytkownika, projektu i organizacji.

e Ocena autora, dokumentacji, wymaganych uprawnien, aktualizacji i mozliwosci usuniecia dodatku.

e Warsztat: instalacja jednego zatwierdzonego rozszerzenia i wykonanie zadania z jego uzyciem.

14. Co dalej z prototypem

e Przeglad rezultatu wedtug kryteriéw akceptacji.

¢ Ograniczenia, dtug techniczny i elementy wymagajace sprawdzenia przez specjaliste.

¢ Dokumentacja sposobu uruchomienia i uzywania rozwigzania.

¢ Decyzja: rozwija¢ samodzielnie, przekaza¢ do IT czy zatrzymac jako demonstracje.

¢ Bezpieczne przechowywanie, udostepnianie i publikowanie.

e Prezentacja projektéw uczestnikéw, feedback i plan nastepnych krokéw.

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Uczestnik powinien posiadac:

e komputer z systemem macOS lub Windows,

¢ aktualna wersje aplikacji Claude Desktop,

¢ aktywne konto Claude z komercyjnym planem obejmujgcym wykorzystywane funkcje,

¢ mozliwos¢ przyznawania dostepu do wybranego folderu roboczego i instalowania zatwierdzonych
dodatkdw,

o dostep do Microsoft 365, jezeli ¢wiczenia z dodatkami majg by¢ wykonywane samodzielnie,

e pomyst na proste narzedzie biznesowe lub gotowos¢ pracy na jednym z projektéw przygotowanych
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przez trenera.
Nie jest wymagana znajomos¢ programowania ani terminala. Uczestnik nie powinien wykorzystywaé
podczas ¢wiczen danych osobowych, poufnych dokumentéw ani materiatdéw, ktérych nie moze
udostepnic do pracy z Al.
Na komputerach firmowych dostepnos¢ Cowork, Connectors, dodatkéw Microsoft 365, plugins i Claude
Code moze zalezec¢ od konfiguracji administratora. Przed szkoleniem wymagany jest test techniczny
wedtug checklisty organizatora. W przypadku braku wymaganych uprawnien uczestnik pracuje w

przygotowanym Srodowisku demonstracyjnym.

Szkolenie obejmuje

Prezentacje i demonstracje aktualnego ekosystemu Claude.

Cwiczenia wykonywane samodzielnie i warsztaty zespotowe.

Prace z dokumentami, arkuszami, prezentacjami i potgczonymi zrédtami.
Stworzenie lub konfiguracje prostego Skill.

Szablon petnego PRD z kryteriami akceptaciji.

Zbudowanie i przetestowanie dziatajgcego prototypu.

Checkliste bezpieczenstwa i kontroli pracy agenta.

Liste rekomendowanych kategorii Connectors, extensions i plugins.

RO O R - O

Karte oceny gotowosci prototypu do dalszego rozwoju.
10. Feedback trenera do projektéw uczestnikdw.

Czas trwania: 2 dni, 14 godzin.

E Czas trwania

2 dni/ 14 godzin

Jezyk

e Szkolenie: polski.
¢ Interfejsy, nazwy funkcji i cze$¢ dokumentacji mogg by¢ prezentowane w jezyku angielskim.



