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egzaminu

Poszerzaj swojqg wiedze

z naszymi pakietami szkolen e-learningowych!

PRZEZNACZENIE SZKOLENIA

Szkolenie przygotowuje uczestnikédw do zdobycia certyfikatu Certified Associate in Project
Management (CAPM)® i jest przeznaczone dla oséb, ktére chcg zdoby¢ wieksza
odpowiedzialnos¢ lub doda¢ umiejetnosci zarzadzania projektami do swojej obecnej roli.
Certyfikacja CAPM® jest dla praktykdw, ktorzy sg zainteresowani lub dopiero rozpoczynaja
kariere w zarzadzaniu projektami, a takze cztonkom zespotdow projektowych, ktérzy chca
wykazac sie wiedza w zakresie zarzadzania projektami. Certyfikat ten wskazuje na znajomos¢
typowych praktyk stosowanych przez kierownika projektu na poziomie podstawowym,
zgodnie z opisem tresci egzaminu CAPM® . Kurs zostat oparty o najnowszg podstawe
egzaminacyjng PMI, uwzgledniajaca Project Management Body of Knowledge (PMBOK®
Guide) 7th edition.

KORZYSCI WYNIKAJACE Z UKONCZENIA SZKOLENIA

Osoby posiadajgce certyfikat CAPM® wnoszg specjalistyczne umiejetnosci do zespotu
projektowego oparte o najlepsze praktyki PMI. Osoby, ktére nie majg doSwiadczenia
projektowego, ale sg zainteresowane zarzagdzaniem projektami, moga réwniez skorzystac z
tego certyfikatu, wykazujac sie swojg wiedzg zawodowaq. Wiedze te mozna zastosowac w
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praktyce, rozwijajgc kompetencje zarzadzania projektami. Posiadacze certyfikatu CAPM®
ciesza sie wysokim uznaniem na rynku pracy.

Dodatkowo uczestnicy otrzymujg 23 PDU - PDU sg jednostkami wymaganymi do
uzyskania/utrzymania certyfikatu.

OCZEKIWANE PRZYGOTOWANIE SLUCHACZY

Aby pomysinie przejs¢ to szkolenie, nalezy zna¢ podstawowe pojecia oraz miec
doswiadczenie w obszarze zarzadzania projektami.

AGENDA SPOTKANIA
Sala szkoleniowa

Modut |: Podstawy i gtéwne koncepcje zarzgdzania projektami
1. Cykl zycia i procesy zachodzgce w projekcie:

e Program i portfolio

Projekt i dziatalnos¢ operacyjna

Podejscie adaptacyjne i predykcyjne

Elementy projektu - ryzyka, zagadnienia i ograniczenia
Zakres projektu

Projekt jako motor zmian

Etyka w zarzgdzaniu projektami

2. Planowanie projektu:

o Koszt, jakos¢ i zakres - trojkat ograniczen

Produkt projektu a plan projektu

Elementy planu - kamienie milowe i zadania projektowe
Planowanie zasobdéw

Wptyw ryzyka na plany

e Zamykanie lub transfer projektu

3. Role i odpowiedzialnosci w projekcie:

» Project Manager a Project Sponsor
e Project Team a Project Sponsor

» Rola i zadania Project Managera

e Przewodzenie a zarzgdzanie
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« Umiejetnosci spoteczne - inteligencja emocjonalna i aktywne stuchanie w
zarzadzaniu projektem

4. Dostarczanie projektu:

» Aplikowanie strategii zarzadzania (ryzyko, komunikacja itp.)

e Inicjowanie projektu i planowanie korzysci

o Techniki rozwigzywania probleméw

« Efektywne spotkania

» Narzedzia problem solving - burze mézgodw, grupy fokusowe, standup meetings

Modut II: Metodyki predykcyjne
1. Kiedy uzywac podejs¢ predykcyjnych:

e Struktura organizacji a metoda zarzadzania
o Okreslanie zadan w procesach zarzagdzania projektami
e ROznice pomiedzy poszczegdlnymi komponentami projektu

2. Budowanie planu zarzadzania projektem:

o Metoda Sciezki krytycznej

 Obliczanie odchytek na harmonogramie
« WBS

o Pakiety zadan

« Plan zarzadzania jakoscig

 Plan zarzadzania integracjg projektu

3. Znaczenie dokumentacji w projektach predykcyjnych:

« Artefakty w projektach predykcyjnych
 Obliczanie odchytek kosztéw i harmonogramu

Modut lll: Metody zwinne
1. Kiedy stosowa¢ metody zwinne:

o Zalety i wady podejs¢ predykcyjnych i adaptacyjnych
 Agile w organizacjach - kluczowe czynniki sukcesu wdrozenia
» Elementy organizacji przydatne w zwinny zarzgdzaniu

2. Planowanie zwinne:

« Jednostki estymacyjne
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 PrzejScie z WBS do palowania iteracyjnego
« Monitorowanie postepu projektéw zwinnych a kaskadowych

3. Monitorowanie i kontrola:

« Artefakty uzywane w projektach zwinnych
4. Podejscia zwinne:

e Scrum, Kanban, XP
5. Realizacja projektoéw zwinnych:

» User stories i zadania developerskie
o Metody priorytetyzacja zadan w projektach zwinnych

Modut IV: Analiza biznesowa przedsiewziecia
1. Role i odpowiedzialnosci w analizie biznesowej:

e Interesariusze (Proces Owner, Proces Manager, Product Owner itp.)
e Zarzgdzanie interesariuszami
e Role wewnetrzne i zewnetrzne

N

. Komunikacja z interesariuszami:

e Dobér kanatu komunikacyjnego
 Rola komunikacji we wspotpracy pomiedzy zespotami

3. Zbieranie wymagan:

e Dobér narzedzi
 Zbieranie wymagan w roznych sytuacjach projektowych
e Matryca wymagan i product backlogu

4. Mapy produktowe:

» Stosowanie map produktowych w projektach
o Czesci sktadowe map produktowych

ul

. Weryfikacja wymagan podczas realizacji produktu:

 Kryteria akceptacji
« Definicja ukonczenia
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Kod szkolenia
Czas trwania
Poziom
Autoryzacja

ZP-CAPM / PL DL 3d

3 dni

Srednio zaawansowany
Altkom

5/5



