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Analityka w Social Media

Szkolenie ma na celu zapoznanie uczestnikéw z
najwazniejszymi funkcjami analitycznymi dostepnych w
mediach spotecznosciowych, takich jak Facebook,
Instagram, LinkedIn i TikTok. Uczestnicy naucza sie, jak
wykorzystywac dane analityczne do iteracji dziatan
marketingowych oraz jak efektywnie mierzy¢ wyniki swoich
dziatanh w mediach spotecznosciowych.

o}
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie jest skierowane do specjalistéw ds. social media, marketeréw, menedzeréw komunikacji oraz
wszystkich oséb odpowiedzialnych za tworzenie i realizacje strategii marketingowych w mediach
spotecznos$ciowych.

Korzysci

¢ Poznanie kluczowych funkcji analitycznych w popularnych mediach spotecznosciowych (Facebook,
Instagram, LinkedIn, TikTok).

e Zrozumienie metryk i danych oraz umiejetnosc¢ ich prawidtowej interpretaciji.

e Praktyczna analiza danych w celu iteracji strategii dziatan marketingowych.

o Wykorzystanie analityki do optymalizacji komunikacji i dostosowywania dziatan do celéw
biznesowych.

¢ Poznanie narzedzi do monitoringu i analizy reputacji marki w Internecie (Brand24).

¢ Przygotowanie do tworzenia skutecznych raportéw i optymalizacji dziatah na podstawie zebranych
danych.

e Poprawa jakosci komunikacji w mediach spotecznosciowych, dopasowanej do celéw strategicznych i
grup docelowych.
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Program szkolenia

Analiza statystyk w social media.

e Wstep do analityki internetowej - wyjasnienie celu analityki oraz korzysci z niej ptynacych.

e Omédwienie mozliwosci narzedzi - co mozna mierzy¢ w SM.

¢ Wyjasnienie najwazniejszych poje¢, metryk i danych. Omdéwienie pojecia konwersji i celéw
prowadzonych dziatan.

e Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok - na co zwrdci¢ szczegdlng uwage, jak odpowiednio czytac
dane i wyciggac z nich wnioski do iteracji strategii dziatan?

 Cwiczenie: analiza realnych statystyk z raportéw dostarczonych wczeéniej przez zespot.

e Omdwienie screeningu dziatah w social media vs zatozenia z planu komunikacji,

¢ Analiza jakoSciowa komunikacji: cele strategiczne i grupy docelowe vs obecna komunikacja w
mediach spotecznosciowych,

e Monitoring wzmianek i wykorzystanie brand24.

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Nie jest wymagane specjalne przygotowanie uczestnikdw.

Czas trwania

1 dni /5 godzin

Jezyk

Szkolenie: polski
Materiaty: polski



