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Al w biznesie: od hype'u do
wartosci - Jak rozumiec
mozliwosci Al i oceniac

pomysty z perspektywy
biznesowej - warsztat

Szkolenie porzadkuje podstawowe informacje o sztucznej
inteligencji i pokazuje, jak oceniac jej zastosowania w
firmie. Nie skupiamy sie na budowie modeli ani na
zagadnieniach technicznych. Punktem wyjscia sg procesy,
decyzje, korzysci oraz ryzyka, ktére trzeba wzig¢ pod uwage
przed rozpoczeciem pilotazu.

o

Odbiorcy szkolenia

Zarzady, menedzerowie, HR, zespoty biznesowe i pracownicy, ktérzy uczestniczag w rozmowach o

wykorzystaniu Al lub chcg lepiej przygotowac sie do zmian w sposobie pracy. Wiedza techniczna nie jest
wymagana.

Korzysci

Po szkoleniu uczestnik bedzie potrafit

¢ wyjasni¢ podstawowe pojecia zwigzane z Al prostym jezykiem,

o wskazac obszary, w ktérych Al moze przynie$¢ konkretng korzys¢,

¢ oceni¢ pomyst pod katem problemu biznesowego, danych, kosztu i ryzyka,
¢ rozpoznac ograniczenia modeli i sytuacje wymagajgce kontroli cztowieka,
o sformutowac pytania, ktére warto zadac przed uruchomieniem pilotazu.

Efekt szkolenia: wspdlne rozumienie mozliwosci Al oraz lista obszaréw, ktére warto przeanalizowad
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doktadnie;.

Program szkolenia

. Al bez technicznego zargonu. Podstawowe pojecia oraz réznice miedzy automatyzacja, analityka

predykcyjna i generatywna Al. Mozliwosci i ograniczenia dostepnych rozwigzan.

. Gdzie Al moze przynies¢ wartos¢. Przyktady zastosowah w procesach, sprzedazy, obstudze klienta, HR

i pracy z informacjg. Rozmowa o oszczednosci czasu, jakosci, kosztach i nowych mozliwosciach
biznesowych.

. Ocena pomystu na wykorzystanie Al. Problem, uzytkownik, dane, przewidywana korzys¢, koszt

wdrozenia i ryzyko. Najczestsze braki w pomystach zgtaszanych do pilotazu.

. Jakos¢ i odpowiedzialnos¢. Btedne odpowiedzi, poufnos¢ danych, prawa autorskie i nadmierne

zaufanie do wyniku. Ustalenie, gdzie potrzebna jest weryfikacja cztowieka.

. Wptyw Al na procesy i role. Zmiana sposobu wykonywania zadan, podziatu odpowiedzialnosci i

wymaganych kompetencji. Poréwnanie procesu przed zastosowaniem Al i po jego wprowadzeniu.

. Wybér kolejnego kroku. Wskazanie obszaréw do dalszej analizy oraz pytan, ktére trzeba wyjasnic

przed pilotazem lub decyzjg inwestycyjna.

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

brak

Czas trwania

1 dni /5 godzin
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