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Al w biznesie: Jak
wykorzystac sztuczng
inteligencje i ChatGPT do
budowania przewagi
konkurencyjnej i zwiekszenia
sprzedazy

Co czwarta firma w Polsce juz korzysta ze sztucznej
inteligencji (Sl), by rozwing¢ swoj biznes (AWS, 2024). Az
94% firm, ktoére wdrozyty SI, osiggneto wzrost przychoddw.
To szkolenie pokaze Ci jak to zrobic.

* Kto szybciej zrozumie Sl i opanuje jej jezyk - zwiekszy
swoja efektywnos¢, zaoszczedzi swdj czas, energie i
pienigdze. Firmy, ktére wprowadzg Sl do codziennych
operacji i proceséw, szybciej zbudujg przewage
konkurencyjna.

* Na tym praktycznym i dynamicznym kursie,
prowadzonym przez eksperta generatywnej Sl i
doswiadczonego

menedzera, nauczysz sie jak Sl i ChatGPT mogga konkretnie
wspierac kluczowe dziatania biznesowe,

umozliwiajac firmie zwiekszenie sprzedazy. Zobaczysz jak
myslenie strategiczne lideréw takich jak )eff Bezos,

Elon Musk i Bill Gates pozwala lepiej zrozumiec¢ klientdw i
rynek w erze medidw spotecznosciowych, smartfonéw

i influenceréw.

* Kluczowym punktem szkolenia bedzie 10 sprawdzonych i
mega-skutecznych technik, ktére pomoga Ci wydoby¢
petny potencjat z ChatGPT.

» Zainwestuj w swojg przysztosc juz dzis i wykorzystaj
mozliwosci S, aby przyspieszy¢ rozwéj Twojej firmy!

* Szkolenie nie wymaga zadnego wczesniejszego
doswiadczenia w zakresie SI
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Odbiorcy szkolenia

1. Przedsiebiorcy i wiasciciele firm: Osoby prowadzace wtasna dziatalnos¢, ktére chca zintegrowac Sl z
ich

obecnymi strategiami biznesowymi, aby zwiekszy¢ efektywnos¢ i osiagnac lepsze wyniki.

2. Menedzerowie C-Level (zarzad, dyrekcja) chcacy zrozumied i wdrozy¢ rozwigzania S| w firmie, aby
zwiekszy¢

przychody i efektywnos¢, poprawi¢ wyniki i wzmocni¢ pozycje rynkowa.

3. Menedzerowie i kierownicy dziatéw: Osoby odpowiedzialne za podejmowanie strategicznych decyzji,
ktére

chca wykorzysta¢ Sl do optymalizacji pracy, proceséw biznesowych, marketingu i sprzedazy.

4. Przyszli menedzerowie: Osoby aspirujgce do rél kierowniczych, ktérzy chcag zrozumie¢ znaczenie Sl w
nowoczesnym

biznesie i przygotowac sie do przysztych wyzwah menedzerskich.

5. Pracownicy, w tym konsultanci, odpowiedzialni za rozwdj kluczowych produktéw i ustug: Osoby
Zajmujace

sie tworzeniem i

Korzysci

1. Szkolenie bedzie prowadzone przez znanego eksperta w dziedzinie generatywnej sztucznej
inteligencji,

ChatGPT, komunikacji, marketingu cyfrowego i mediéw spotecznosciowych, doswiadczonego
przedsiebiorce i

menedzera, trenera z ponad 20 letnig praktyka w Polsce i we Francji.

2. Konkretne i aktualne przyktady, sprawdzone szablony i gotowe rozwigzania kopiuj-wklej, ktére
przyspieszg

wdrozenie w codziennej pracy.

3. Poprzednie webinary i szkolenia na temat wykorzystania sztucznej inteligencji i ChatGPT byty bardzo
wysoko

oceniane przez uczestnikdw z catej Polski.

4. Mozliwos¢ bezptatnej 30-minutowe] konsultacji z prowadzacym po szkoleniu.

Program szkolenia

Modut 1: Sztuczna inteligencja (Al) i ChatGPT w pigutce
Decyzje podejmowane z Al sg szybsze i bardziej przewidywalne - jesli wiesz, jak je kontrolowac.
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* 86% firm wie, ze Al zmieni ich biznes, ale wiekszo$¢ wcigz uzywa jej z doskoku na poziomie ,gadzetu”.
s Jak przetozy¢ Al na KPI: skrécenie proceséw, optymalizacja kosztéw, lepsze decyzje.
* 5 gtéwnych ryzyk i sposoby ich neutralizacji.
* Bezpieczenstwo i poufnos¢: jak chroni¢ dane w pracy z Al, zeby nie utraci¢ przewagi rynkowej.
* To nie Al zabierze Ci prace lub podkopie Twdj biznes. Zrobi to ten, kto lepiej zrozumie i opanuje jej
jezyk.
Modut 2: 5 filaréw systemu pracy z Al w biznesie w 2025 r.
Spéjny system pracy z Al potrafi skréci¢ cykl realizacji proceséw nawet 0 30-50%.
* Al Strategy Navigator: Zbuduj z Al system wyznaczania kierunku i priorytetéw dziatah biznesowych
* Personalizacja Al: Wytrenuj Al jak wtasnego wirtualnego partnera, ktéry rozumie Ciebie i kontekst
firmy.
* Metoda iteracyjna: Optymalizuj wyniki etap po etapie w kolejnych cyklach pracy.
* Dialogue Engineering: Architektura rozmowy z Al od pierwszego promptu po wynik gotowy do
wdrozenia.
* Dobdr narzedzi Al: Wybierz odpowiedni model ChatGPT i narzedzi Al (Gemini, Claude, Perplexity...) w
zaleznosci od zadania.
* Inteligentne czatboty: Asystenci Al dopasowani do proceséw firmy, automatyzujacy powtarzalne
zadania i
odcigzajacy zespét, by oszczedzié czas i koszty.
Modut 3: 12 sprawdzonych i skutecznych technik, ktére pomoga Ci wydoby¢ petny potencjat z ChatGPT
Al moze by¢ Twoim najlepszym asystentem - jesli opanujesz jezyk promptéw
* Co to jest Dialogue Engineering i dlaczego to kompetencja, ktéra wprowadzi Cie na nowy poziom
pracy.
* 7 podstawowych technik, ktére pozwola Ci optymalnie wykorzysta¢ ChatGPT.
* 5 zaawansowanych technik, dzieki ktérym ChatGPT moze dziata¢ jak Twdj partner strategiczny.
* +40 gotowych promptéw ,kopiuj-wklej”, ktére skracajg czas pracy w analizach, raportach, planach
marketingowych i strategiach.
» Metoda RZKW - jak standaryzowad prompty, by dziataty jak precyzyjne briefy.
Modut 4: Jak wykorzystac¢ Sl i ChatGPT, by pozyska¢ nowych klientédw i sprzedawac wiecej
» Tworzenie spersonalizowanych ofert sprzedazowych: Sl analizuje dane klientéw i tworzy oferty, ktére
precyzyjnie trafiajg w ich potrzeby, zwiekszajac skutecznos¢ sprzedazy.
» Tworzenie spersonalizowanych komunikatéw: ChatGPT generuje tresci marketingowe i sprzedazowe
dopasowane do réznych segmentdéw klientéw, budujac gtebsze relacje.
* Psychologiczne techniki sprzedazy wspierane przez Sl: Wykorzystaj techniki sprzedazy, ktére ChatGPT
wspiera, dostarczajgc gotowe skrypty, argumenty i strategie.
» Automatyzacja obstugi klienta 24/7: Sl odpowiada na pytania klientéw w czasie rzeczywistym,
zwiekszajgc
satysfakcje i zmniejszajgc czas reakcji.
* Korespondencja mailowa: ChatGPT tworzy przekonujace e-maile sprzedazowe i szablony, ktére
przyciagaja
uwage i prowadza do konwers;ji.
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* Analiza biznesowa: Wykorzystaj ulubione modele mentalne Jeffa Bezosa, Elona Muska i Billa Gatesa, by
lepiej
zrozumiec klientoéw i rynek.
Modut 5: Jak wykorzystac SI ChatGPT do budowania przewagi konkurencyjnej
* Zbieranie i analiza danych rynkowych: ChatGPT moze szybko przetwarzac informacje z réznych Zrédet,
dostarczajac
kluczowych wnioskéw na temat trendéw, konkurencji i potrzeb klientéw.
» Optymalizacja tresci marketingowych: ChatGPT automatycznie generuje i optymalizuje tresci na
stronie internetowej,
blogu czy social media, zwiekszajgc widoczno$¢ marki i przyciggajgc wiecej klientéw.
» Automatyzacja proceséw sprzedazowych: ChatGPT moze generowad skrypty sprzedazowe, odpowiadac
na
pytania klientéw i wspierac zesp6t sprzedazowy w negocjacjach, co przyspiesza procesy i poprawia
wyniki.
» Wsparcie w innowacji: ChatGPT generuje pomysty na nowe produkty, analizujac trendy i potrzeby
rynku.
* Analiza konkurencji: ChatGPT moze przeprowadza¢ analize dziatah konkurencji, dostarczajgc wnioskéw
i
wskazéwek, jak najlepiej wyrdzni¢ sie na rynku.
Modut 6: Jak wykorzystac Sl i ChatGPT w komunikacji marketingowej i promocji
» Tworzenie kampanii marketingowych: Od segmentacji odbiorcéw po personalizowane przekazy -
ChatGPT
pomaga planowad, tworzy¢ i optymalizowaé kampanie, ktére trafiajg w punkt.
 Tworzenie tresci: Sl pisze artykuty 3x szybciej, z finezjg Hemingwaya, oraz tworzy opisy produktéw z
precyzjg i
ganiuszem Apple.
» PowerPoint i prezentacje biznesowe: ChatGPT generuje profesjonalne prezentacje, od pomystu po
finalny
slajd, dopasowujac tresci do Twojej publicznosci.
» Media spotecznosciowe: ChatGPT pomaga w tworzeniu strategii, kalendarzy wpiséw i generowaniu
postow,
ktére angazujg odbiorcéw przez caty miesigc.
 Zarzadzanie korespondencjg: Twérz przekonujgce i spersonalizowane e-maile, ktére skutecznie
komunikuja sie
z odbiorcami i buduja relacje.
» Tworzenie i edycja grafiki: Generuj niesamowite zdjecia, dodawaj lub usuwaj elementy obrazéw,
dopasowujac
wizualng strone kampanii do swoich potrzeb.
Modut 7: Cwiczenia praktyczne
Umiejetnosci zdobyte podczas szkolenia sg od razu wdrazane na realnych case’ach biznesowych.
« Cwiczenia na scenariuszach odpowiadajacych rzeczywistym wyzwaniom firmy.
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* Analiza prac uczestnikéw, indywidualny feedback oraz wskazéwki co robi¢ dalej.
Podsumowanie i Q&A
» Podsumowanie i oméwienie najwazniejszych zagadnien.
* Otwarta dyskusja i pytania uczestnikéw szkolenia.

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

1. Opanujesz podstawy sztucznej inteligencji i ChatGPT

Zrozumiesz, czym jest Sl, jak dziata i jakie sg jej potencjalne zastosowania w biznesie. Dowiesz sie, jak
ChatGPT

moze wspierac rézne aspekty zarzadzania.

2. Praktyczne zastosowanie wiedzy

Dzieki ¢wiczeniom praktycznym i indywidualnemu feedbackowi nauczysz sie, jak efektywnie wdrozy¢
zdobyta

wiedze w codziennej pracy.

3. Prompt Engineering

Nauczysz sie, jak tworzy¢ efektywne zapytania do ChatGPT, aby uzyska¢ najbardziej precyzyjne i
przydatne odpowiedzi,

co pozwoli Ci na lepsze wykorzystanie tej technologii.

4. Rozpoznasz ograniczenia i mozliwosci Sl

Nauczysz sie identyfikowa¢, czego SI nie moze zrobi¢ lub robi Zle, co pozwoli na bardziej Swiadome jej
wykorzystanie

w firmie. Unikniesz typowych putapek i btedéw.

5. Bezpieczenhstwo i prywatnos¢

Zdobedziesz wiedze na temat zabezpieczania danych i minimalizowania zagrozen zwigzanych z
uzywaniem narzedzi

SI, co jest kluczowe w ochronie informacji biznesowych.

6. Automatyzacja i produktywnos¢

Dowiesz sie, jak wykorzysta¢ Sl do automatyzacji rutynowych zadan, co pozwoli Ci zaoszczedzi¢ czas i
zwiekszy¢

efektywnos¢ pracy.

7. Marketing i sprzedaz

Nauczysz sie, jak stosowad Sl do tworzenia kampanii marketingowych, pozyskiwania nowych klientéw i
zwiekszania

sprzedazy poprzez bardziej precyzyjne i efektywne dziatania.

8. Zrozumiesz, jak S| wspiera innowacje produktowe

Nauczysz sie, jak wykorzysta¢ ChatGPT do generowania nowych pomystéw, analizowania trendéw
rynkowych i

wprowadzania innowacji, ktére wyprzedzajg konkurencje.
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9. Tworzenie tresci z pomoca Sl
Opanujesz techniki generowania tekstéw, e-maili, opiséw produktéw i ilustracji za pomoca Sl, co
znacznie przyspieszy
procesy kreatywne w Twojej firmie.
10. Wykorzystanie narzedzi S|
Poznasz rézne narzedzia Sl, ktére mogg wspiera¢ rozwdj biznesu i zarzadzanie. Nauczysz sie, jak z nich
korzysta¢,

aby usprawni¢ codzienng prace.

Czas trwania

1 dni/ 5 godzin

Jezyk

¢ jezyk: polski

5 godzin, w tym ¢wiczenia praktyczne.

1. Prezentacja

2. Cwiczenia praktyczne

3. Demonstracja dziatania sztucznej inteligencji
4. Sondy i quizy

5. Sesja Q&A.



