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Al dla menedzerdw: Jak
zarzadzad praca
wykonywang przez Al

Al przestaje by¢ narzedziem. Zaczyna wykonywac prace.
Trzeba nauczy¢ sie nig zarzgdzac.

Nowa generacja modeli Al otwiera przegladarke, wypetnia
formularze, aktualizuje rekordy w systemach i doprowadza
zadanie do konca bez pytania o kolejny krok. Dla
menedzera oznacza to zmiane zakresu obowigzkéw.
Kluczowa kompetencja staje sie decyzja, jaka prace oddad
Al, ile autonomii jej zostawic¢ i gdzie postawi¢ bramki
kontrolne.

Al przestaje by¢ narzedziem, ktérym wykonujemy prace.
Coraz czesciej staje sie wykonawcg, ktéremu te prace
powierzamy, ale wiekszo$¢ menedzerdw nadal pracuje z Al
odruchowo. Oddaja jej to, co niewygodne, zostawiajg sobie
to, co robili zawsze, a efekt zalezy od tego, kto akurat pisze
polecenie. Po roku takiej pracy w firmie jest kilkadziesigt
réznych sposobow korzystania z Al i ani jednego, ktéry da
sie przekazac zastepcy, zmierzy¢ albo pokazac zarzgdowi.
Dochodzi do tego ryzyko btedu, ktérego nie widac na
pierwszy rzut oka, bo raport potrafi wygladac Swietnie i
zawierac ztg liczbe albo fatszywe Zrédto. | nadmiar narzedzi:
ChatGPT, Claude, Gemini, Copilot, agenci Al, Deep
Research.

To szkolenie porzadkuje te prace. Uczestnicy poznajg Urba
Al Management System™. Piec filaréw, ktére porzadkuja
prace z Al od personalizacji i delegowania zadah po kontrole
wyniku i standard zespotu. Pracujg na wtasnych,
powtarzalnych zadaniach menedzerskich i poznaja
konkretne narzedzia zarzadcze: Granice delegowania, Test
podpisu, zasade zadan nieodwracalnych oraz kontrole na
bramce.

Efektem warsztatu jest wtasny standard pracy cztowiek +
Al: jedna strona, ktdrg mozna zastosowac nastepnego dnia,
przekazac zastepcy i rozwija¢ w zespole. To dokument,
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ktéry pokazuje przetozonemu konkretny efekt
wykorzystania Al i pozwala zosta¢ w organizacji autorem
standardu, zanim narzuci go ktos inny.

Odbiorcy szkolenia

e Menedzerowie sredniego i wyzszego szczebla, ktérzy odpowiadajg za zespét, budzet, proces lub
wynik.

e Dyrektorzy i kierownicy, ktérzy juz korzystajg z Al i chca przejs¢ od pojedynczych zastosowan do
powtarzalnego systemu pracy.

o Liderzy zespotdw, ktérzy chca delegowac Al czes¢ pracy operacyjnej, zachowujac kontrole nad
jakoscia i odpowiedzialnoscia.

e Menedzerowie regularnie przygotowujacy raporty, analizy, briefingi, rekomendacje, materiaty na
spotkania i inne powtarzalne zadania.

¢ Osoby odpowiedzialne za wdrazanie standardéw pracy z Al w zespole lub dziale.

e Wtadciciele i osoby zarzadzajgce MSP, ktére nadal pracuja operacyjnie i chca zwiekszy¢ efektywnosé

bez doktadania kolejnych oséb.

Korzysci

1. Praktyka lidera, nie teoretyka: Prowadzacy ma ponad 25 lat doswiadczenia w biznesie i
zarzadzaniu oraz ponad 390 projektéw Al dla firm, instytucji i zespotéw menedzerskich. Szkolenie
opiera sie na realnych problemach: odpowiedzialnosci za wynik, decyzjach, procesach i pracy zespotu.

2. Urba Al Management System™: Uczestnicy poznajg spéjny system pracy z Al obejmujacy
personalizacje, Dialogue Engineering, modele i narzedzia, kontrole, standaryzacje. Dzieki temu Al
staje sie przewidywalnym elementem codziennej pracy menedzera.

3. Nowy model pracy z agentami Al: Program pokazuje, jak korzystac¢ z Al, ktéra potrafi samodzielnie
analizowa¢, planowac, uzywad narzedzi i wykonywac wieloetapowe zadania. Kluczowag kompetencja
staje sie definiowanie celu, zakresu autonomii i punktéw kontroli.

4. Mierzalny efekt zamiast inspiracji: Warsztat prowadzi do przeprojektowania wtasnego zadania i
stworzenia pierwszego standardu pracy cztowiek + Al. Rezultat mozna wdrozy¢ od razu, zmierzy¢ i
pokazac przetozonemu jako konkretny efekt wykorzystania Al.

5. Kontrola i odpowiedzialno$s¢ menedzera: Granica delegowania, Test podpisu, kontrola po drodze i

na bramce pomagajg ogranicza¢ btedy, halucynacje i ryzyko dziatah nieodwracalnych. Menedzer wie,
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co moze oddac Al, a gdzie musi zachowac petng kontrole.

=

Jak zdecydowa¢, co oddac Al, a co zostawi¢ po stronie menedzera. Uczestnicy poznajg Granice
delegowania, Test podpisu i zasade dziatah nieodwracalnych, ktére pomagajg okresli¢ zakres
autonomii Al i odpowiedzialnosci cztowieka.

2. Jak zlecad Al cate zadania, a nie tylko pojedyncze polecenia. Naucza sie wykorzystywa¢ metode RZKW
do definiowania celu, kontekstu, zasad wykonania i punktéw kontroli w zadaniach wieloetapowych.

w

. Jak zbudowa¢ wtasne srodowisko pracy z Al.. Uporzadkuja pamieé, instrukcje, Projekty i wiedze
firmowa tak, aby Al znata role, priorytety, standardy i sposéb pracy menedzera.
4. )ak kontrolowad prace Al i wychwytywa¢ btedy przed ich wdrozeniem. Opanujg kontrole po drodze i na
bramce, weryfikacje faktéw, liczb, Zrédet, zatozen i ryzyk oraz technike adwokata diabta.
5. Jak zamieni¢ wtasny sposdb pracy z Al w powtarzalny standard zespotu. Zbudujg pierwszy standard
pracy cztowiek + Al na jednej stronie, ktéry mozna wdrozy¢, przekazac zastepcy i rozwija¢ w zespole.

Program szkolenia

Program: Al dla menedzeréw: Jak zarzadzac praca wykonywana przez Al

Al przestaje by¢ narzedziem. Zaczyna wykonywac prace. Trzeba nauczy¢ sie nig zarzadzac.

Modut 1: Jak zapanowa¢ nad Al, kiedy zaczyna klikac za Ciebie

Premiera nowej generacji modeli zmienita zasady gry. Al wchodzi teraz do Twojego CRM-a, kalendarza i

przegladarki i wykonuje zadanie do konca. Pierwsza decyzja nalezy do Ciebie.

e 3 rzeczy, ktére Al zaczeta robi¢ w tym roku po raz pierwszy. Co to zmienia dla Ciebie.

¢ Granica delegowania: jedna decyzja przy kazdym zadaniu, od ktérej zaczyna sie Twoja przewaga albo
Twoje kiopoty.

¢ Test podpisu. Jedno pytanie, po ktérym wiesz, czego nigdy nie oddac Al.

e 5 zadan, ktére Al wykona teraz szybciej od Ciebie, a mimo to nie powinienes$ ich oddawac.

e Zasada ,one-way doors" Jeffa Bezosa w wersji dla Al.

e Mapa: 4 poziomy dojrzatosci pracy z Al: Eksperyment, Asystent, System, Transformacja. Sprawdz, na
ktérym jestes, a na ktérym Twoja firma.

e Urba Al Management System™. Piec filaréw, ktére porzadkujg prace z Al od personalizacji i

delegowania zadah po kontrole wyniku i standard zespotu.

Modut 2: Jak spersonalizowac Al, zeby pracowata po Twojemu

Al bez kontekstu pracuje jak stazysta. Ty potrzebujesz asystenta, ktéry zna Twojg firme, Twdj styl i Twoje

priorytety.

¢ Co Al powinna wiedzie¢ o Tobie, Twojej roli i firmie, zeby przesta¢ zaczynac od zera. Odzyskujesz
kilkanascie minut przy kazdym zadaniu.

e Pamie, instrukcje, Projekty i wiedza firmowa. Jak ztozy¢ z nich wtasne srodowisko pracy, ktére dziata
od jutra rano.

o Kontekst staty i kontekst zadania. Jedno rozréznienie, ktére radykalnie poprawia jakos¢ wynikéw.
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¢ Jak nauczy¢ Al Twojego stylu, standardéw i sposobu podejmowania decyzji.

o Wiasny asystent czy srodowisko zespotowe. Co personalizowa¢ dla siebie, a co standaryzowac dla
innych.

¢ Granica personalizacji: jak da¢ Al wystarczajgco duzo kontekstu, nie otwierajac zbyt szeroko danych

firmy.

Modut 3: Jak zleci¢ Al cate zadanie i doprowadzic je do konkretnego wyniku
Jeden prompt wystarczy do prostego zadania. Przy wieloetapowej pracy Al tatwo schodzi z kursu, dlatego
menedzer musi umiec jg prowadzi¢ do wyniku.
e RZKW: Twdj standard pracy z agentem. Cztery elementy, ktére przesadzaja, co wykona sam, a gdzie
sie zatrzyma.
¢ Jednostka pracy stato sie cate zadanie lub proces. To zmienia réwniez sens Prompt Engineeringu.
e Jak zaprojektowa¢ zadanie wieloetapowe, od materiatdw wejsciowych po gotowy dokument, z
momentami, w ktérych Al zatrzymuje sie i czeka na Twojg decyzje.
e Putapka pierwszej odpowiedzi. Im lepiej brzmi wynik, tym rzadziej ktokolwiek go sprawdza.
¢ Adwokat diabta. Zanim uznasz wynik za gotowy, kaz Al podwazy¢ wtasne zatozenia i znalez¢ luki.

e Praca w tle. Zlecasz zadanie, wracasz po godzinie do gotowego wyniku.

Modut 4: Jak dobraé¢ wtasciwy model Al, agenta i narzedzie do zadania

Rankingi mdwia, ktéry model wygrywa w testach. Ty potrzebujesz tego, ktéry poradzi sobie z Twoim

raportem.

e ChatGPT, Claude, Gemini, Copilot. Cztery rézne ekosystemy, cztery rézne przewagi biznesowe.

e Nowa generacja agentdw Al. Analizuja, planuja, korzystajg z narzedzi i pracujg przez dtuzszy czas bez
prowadzenia krok po kroku.

¢ Agenci w ChatGPT i Claude. Kiedy oddac Al cate zadanie do samodzielnego wykonania, a kiedy
prowadzi¢ jg krok po kroku.

¢ Deep Research. Kiedy zwykfa odpowiedzZ przestaje wystarczac i potrzebujesz Zrédet, poréwnania oraz
petnej analizy.

* Projekty i state Srodowiska pracy. Jak nie zaczyna¢ od zera przy zadaniach, ktére wracajg co tydzien
lub miesiac.

o Twdj stos narzedzi. Trzy, ktére wystarczg do wszystkiego, co robisz w tygodniu, zamiast dwudziestu, o

ktérych czytasz na Linkedinie.

Modut 5: Jak kontrolowac Al, zanim jej btad stanie sie Twoim

Im wiecej pracy wykonuje Al bez Ciebie, tym wiecej zalezy od jednego momentu: odbioru wyniku. Za ten

moment odpowiadasz nazwiskiem.

¢ Kontrola po drodze i kontrola na bramce. Dwa rézne momenty, dwa rézne rodzaje odpowiedzialnosci.

¢ Al potrafi dowiez¢ Swietny dokument z btednym zatozeniem. Jak wychwyci¢ problem, zanim urosnie
razem z wynikiem.

e Fakty, liczby, Zrédta, zatozenia. Cztery miejsca, w ktérych ,wyglada dobrze" nie wystarcza. Twoja

checklista kontroli na jednej stronie.
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e Czerwone flagi. Kiedy zatrzymac Al, zmieni¢ model, siegna¢ do Zrédta albo przejaé zadanie samemu.
¢ Al tak napisata" nie obroni Cie przed zarzadem, klientem ani audytem. Czego wymaga od Ciebie Al
Act.

Modut 6: Warsztat: Budujesz wiasny standard pracy z Al

Umiejetnosci zdobyte podczas szkolenia sq od razu wdrazane w praktyce.

e Cwiczenia na rzeczywistych zadaniach uczestnikéw.

¢ Analiza sposobu pracy, indywidualny feedback oraz wskazéwki, co warto zmienic¢ i rozwija¢ dalej.

e Efekt warsztatu: uczestnik wychodzi z pierwszym, przetestowanym standardem pracy cztowiek + Al
na jednej stronie, ktéry moze zastosowac nastepnego dnia i rozwija¢ w zespole.

Podsumowanie i Q&A

e Podsumowanie i oméwienie najwazniejszych zagadnien.

¢ Dyskusja i pytania uczestnikdw szkolenia.

Oczekiwane przygotowanie uczestnika

¢ Podstawowa znajomos¢ ChatGPT, Claude lub Gemini i umiejetnos$¢ prowadzenia prostej rozmowy z Al.
To szkolenie dla o0séb, ktére juz korzystajg z Al i chcg wej$¢ na wyzszy poziom pracy.

e Do ¢wiczen wystarczy darmowa wersja ChatGPT, Claude lub Gemini, ale tylko wersja ptatna pozwoli w
petni wykorzystac prace z najnowszymi modelami i agentami Al.

e Laptop z dostepem do internetu. Tablet ani smartfon nie wystarcza do petnego udziatu w warsztacie.

e Jesli uczestnik chce wykorzysta¢ warsztat maksymalnie, warto przygotowac jedno wiasne,
powtarzalne zadanie menedzerskie, ktére zabiera duzo czasu lub wymaga kilku etapéw pracy.

Najlepiej wraz z materiatami, na ktérych mozna bezpiecznie pracowac podczas szkolenia.

Szkolenie obejmuje

Szkolenie obejmuje

e Szkolenie 5 godz. z ¢wiczeniami
¢ Prezentacje ze szkolenia w PDF

o Certyfikat ukonczenia szkolenia.

Czas trwania

1dni /5 godzin
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Jezyk

* Polski



