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Agile relacji - warsztaty
rozwijania inteligencji
emocjonalnej i budowania
autorytetu

Wspbtczesny, zmienny, niepewny i nieprzewidywalny Swiat
wymaga od nas ciggtego podazania za nowoczesnymi
rozwigzaniami technologicznymi. Potrzebujemy sie
nieustannie uczy¢, nie tylko w zakresie nowych trendéw
technicznych lecz takze w obszarze naszych kompetenc;ji
spotecznych. Niezwykle cenna staje sie umiejetnos¢
budowania autorytetu, poprzez odkrywanie wiedzy o sobie i
innych osobach, z ktérymi wspotpracujemy.

Dzieki udziatowi w warsztatach poznasz skuteczne metody
budowania autorytetu. Pogtebisz wiedze z zakresu
inteligencji emocjonalnej. Zdobedziesz praktyczne
umiejetnosci pozyskiwania wiedzy o sobie i innych oraz
radzenia sobie w trudniejszych sytuacjach, zaréwno
zawodowych, jak i prywatnych.

e}
Odbiorcy szkolenia

Szkolenie przeznaczone dla kazdego, kto planuje rozwing¢ umiejetnosci inteligencji emocjonalnej:

¢ zdoby¢ praktyczng wiedze na temat podstaw inteligencji emocjonalnej wg koncepcji Daniela
Golemana

¢ zgtebieni¢ metodologii budowania autorytetu w perspektywie krétko i dtugookresowej

e poznac i prze¢wiczy¢ praktyczne narzedzia radzenia sobie w trudniejszych sytuacjach

Korzysci
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UCZESTNICY NABEDA WIEDZE O:

¢ inteligencji emocjonalnej i jej wptywie na relacje

¢ narzedziach budowania autorytetu

¢ sposobach radzenia sobie w sytuacjach trudnych
NABEDA UMIEJETNOSCI:

¢ rozwijania swojej inteligencji emocjonalne;j

¢ stosowania metod budowania autorytetu

¢ radzenia sobie w codziennych, trudniejszych sytuacjach
POGLEBIA KOMPETENCJE ZWIAZANE Z:

e budowaniem autorytetu

* nawigzywaniem i utrzymywaniem skutecznych relacji biznesowych
¢ radzeniem sobie ze stresem

o efektywng realizacjg zadan

e samoswiadomoscig i samokontrolg

e wspoétpraca w zespole

Program szkolenia

MODUL I.

Wspétczesne czasy a budowanie autorytetu

e Swiat VUCA i jego specyfika a metodologie Agile

o Co dzieje sie z autorytetami we wspoétczesnym Swiecie

* Najwazniejsze kompetencje przysztosci

e Czym jest budowanie mostow zamiast muréw

MODUL I1.

Inteligencja emocjonalna

¢ Inteligencja racjonalna a emocjonalna (EQ);

¢ Waga inteligencji emocjonalnej we wspdtczesnym swiecie- wyniki badah
¢ Model inteligencji emocjonalnej wedtug Daniela Golemana
o Najwazniejsze kompetencje EQ: samoswiadomos¢, samokontrola i samoocena
¢ Praktyczne metody rozwijania inteligencji emocjonalnej
MODUL 1.

Techniki budowania autorytetu

e Autentycznos$¢ w nawigzywaniu i utrzymywaniu relacji

e Otwarta i rzetelna komunikacja

e Zadawanie pytan i stuchanie; empowerment

¢ Udzielanie informacji zwrotnej

o Akceptacja réznorodnosci

MODUL IV.

inteligencji emocjonalnej i budowania

autorytetu
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Podsumowanie szkolenia

e Powtdrzenie i usystematyzowanie najwazniejszych zagadnien poruszonych w trakcie szkolenia

e Stworzenie przez uczestnikéw indywidualnego action planu w zakresie rozwoju EQ i budowania
autorytetu

4 Oczekiwane przygotowanie uczestnika

Szkolenie nie wymaga wczesniejszego przygotowania

Czas trwania

1 dni/ 6 godzin

Jezyk

¢ szkolenie - jezyk polski
e materiaty - jezyk polski



