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Perswazja i wywieranie wptywu

Perswazja i wywieranie wptywu

Poszerzaj swojq wiedze

z naszymi pakietami szkolen e-learningowych!

Szkolenie pozwala zdoby¢ umiejetnosci wywierania wptywu w danym obszarze zycia zawodowego lub prywatnego, tak
aby realizowac wyznaczone cele i mie¢ z nich wysoki poziom satysfakgji.

Uczestnicy bedg potrafili stosowaé wybrane techniki wywierania wptywu w zaleznosci od sytuacji i postawionego przez
siebie celu.

THE AIM OF A TRAINING PROJECT

e Zapoznanie z koncepcjg metaprogramdw i nauczenie jak wykorzystywac jg w praktyce biznesowe;.

e Zapoznanie z kluczowymi narzedziami wywierania wptywu i perswazji.

e Przecwiczenie wybranych metod i narzedzia zwiekszajgcych skutecznos¢ w prezentowaniu wnioskow i opinii.
e Poszerzenie wiedze na temat technik argumentacji w rozmowach biznesowych.

THE AIM OF THE COURSE

Szkolenie dedykowane osobom, ktére chciatyby naby¢ umiejetnosci nie zbednych do:

e prezentowania swoich poglagddéw, rozwigzan, pomystow jeden na jeden oraz przed wiekszym auditorium.
e przekonywania jezykiem korzysci do rozwigzan, ktére chcemy przeforsowac.
e argumentowania w opraciu o wielowymiarowe przygotowanie do tematu, ktéry ma by¢ poruszony w dyskusji.
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THE BENEFITS RESULTING FROM THE TRAINING COMPLETION

Po ukonczeniu zaje¢ uczestnik:

e Potrafi rozpoznawac i dopasowac sie do metaprograméw rozmowcy.

e Zna kluczowe reguty wywierania wptywu oraz mozliwosci ich zastosowania w dyskusji.

e Potrafi w praktyce wykorzysta¢ wiedze na temat psychologicznych mechanizméw manipulacji i wptywu
spotecznego.

EXPECTED PREPARATION FROM STUDENTS

Nie jest wymagane

AGENDA SPOTKANIA

Classroom

1. Wywieranie wptywu - wprowadzenie do tematu:

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

Dookreslenie, czym jest wywieranie wptywu oraz czym rézni sie od manipulacji.

Dookreslenie obszaréow, w ktorych chcemy wywierac wptyw.

Dookreslenie celow, w ktérych chcemy wywiera¢ wptyw.

Planowanie - analiza sytuacji, w ktéryh chce wywiera¢ wptyw i zdefiniowanie, co ma by¢ efektem
koncowym.

2. Typy osobowosci a metaprogramy zachowan:

o

o

o

o

Diagnoza typu osobowosci oraz zapoznanie sie z jego charakterystyka.

Analiza metaprogramow charakterystycznych dla danych par typéw osobowosci.
Formutowanie przekazu adekwatnie do poszczegélnych metaprogramow.
Swiadomo$¢ swoich mocnych i stabych stron, wynikajgcych z typu osobowosci.

3. Reguty i narzdzia wywierania wptywu:

o

(e}

o

o

Reguty wywierania wptywu racjonalne i emocjonalne.

Reguty wywierania wptywu wg R. Cialdiniego i ich zastosowanie w prowadzeniu rozmow.
Potega zadawania pytan - rodzaje pytan

Metody na dopytywanie

4. Sita skutecznej argumentacji:

o

(e}

o

o

Cechy dobrze sformutowanego argumentu;

Wybrane sposoby argumentowania: argumentacja prawdopodobna, racionalna, etyczna,
kontrargumentacja;

Figury retoryczne stosowane w argumentacji;

Przygotowanie skutecznej argumentacji do danego tematu.

5. Przekonujgce wystapienia, prezentacje, krotkie przemowy:

o

[¢]

o

(e}

o

Sposby, jak zaangazowa¢ audytorium w nasz temat, nawet jesli wydaje sie mniej ciekawy;
Sposoby przeciwdziataniu projekcjom na nasz temat oraz naszego auditorium;
Stosowanie hakéw na uwage w trakcie prezentowania swoich rozwigzan;

Mglistos¢ wypowiedzi a wywieranie wptywu;

Stosowanie narzedzi wywieranai wptywu w praktyce.

6. Podsumowanie:

o

Przygotowanie Action Planu przez uczestnikéw szkolenia:
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= w jaki sposéb zdobyta wiedze i umiejetnosci na temat wywieraniu wptywu, perswazji i obrony przed
manipulacjami chcesz wykorzysta¢ w codziennym dziataniu?

Training name HR-PW-WW / Perswazja
Duration 2 days

Level Basic

Authorization Altkom
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