G"'m qkqdemiq Szkolenia biznesowe

oraz technologiczne

Wymagania techniczne

dotyczqce szkolen Distance Learning:

Komputer stacjonarny lub notebook Q Monitor/Ekran minimum 14”

— Minimalne wymagania sprzetowe: o rozdzielczosci Full HD. W przypadku
Procesor dwurdzeniowy o predkosci 2GHz szkolen technicznych zalecamy uzycie
Pamie¢ RAM - 4GB dwdch wyswietlaczy - moze to byé
Dysk twardy - 0,5 GB wolnego dodatkowy monitor lub podtqgczony do
miejsca na dysku komputera telewizor. Na jednym urzgdzeniu
Wspierane systemy operacyjne: (np. laptopie bqgdZz monitorze) mozna
MS Windows - Windows 11, Windows 10, uruchomi¢ sesje wideokonferencji
MacOS - aktualna wersja systemu; i wyswietla¢ tresci udostepniane przez
Linux - wszystkie popularne i akfualne frenera, na drugim z kolei wykonywac
dystrybucje ¢wiczenia na wiasnym oprogramowaniu

\_@L/ Mikrofon, gtosniki - wbudowane Isligclifv(v); ’rkefg(lj%r:zmmprzez Altkom Akademia
w laptopa lub zewnetrzne np. USB — ym.
lub zestaw stuchawkowy. &‘E Stabilne tgcze internetowe (state lub
Kamera internetowa - wbudowang bezpr Z.eY“‘?dOVYe - LTE/4G) 0 przepgs‘rowoéci
= umozliwiajgcej komfortowq nauke i zabawe.
w laptopa lub kamere USB.

E Przeglqdarka internetowa z obstugg @ Do wiekszosci szkolen technicznych

udostepniamy Srodowiska laboratoryjne.

HTML 5 (zalecamy najnowsze wersje Google

Chrome, Edge, Mozilla Firefox, Safari, Opera). Jezeli wystepujq przy danym szkoleniu,

zostang udostepnione przez ,,Pulpit zdalny”
(protokdt RDP), WWW lub VNC.

W przypadku wgtpliwosci co do mozliwosci fechnicznych bgdz pytan zwigzanych z koniecznoscig
potgczenia ze Srodowiskiem laboratoryjnym, prosimy o kontakt z opiekunem handlowym lub
dedykowanym specjalistq wsparcia IT.

UWAGA! Standardowo do potqczenia ze srodowiskiem wymagany jest dostep
do Internetu po portach z zakresu 40000 do 60000 oraz standardowym porcie
protokotu RDP 3389. Aby sprawdzi¢ czy porty sq otwarte, mozna wejs¢ na strone
http://portquiz.net i w adresie po dwukropku dopisac: numer portu, np.:
http://portquiz.net:3389 lub http://portquiz.net:34151. Po wejsciu na te adresy
strony powinny sie wyswietlic.

Ograniczenia dostepu mogq wystepowac w sieciach firmowych oraz kiedy
komputer jest potgczony poprzez VPN z takq sieciq. Jezeli pomimo odblokowanych
portéw problem nadal wystepuje, prosimy o roztgczenie sie z VPN i ponowne
sprawdzenie potgczenia z pulpitem zdalnym albo skorzystanie z innego komputera.

Jesli dostep do portéw jest zablokowany i/lub powyzsze rozwigzania nie zadziataty,
nalezy skontaktowac sie z dziatem IT w Panstwa firmie.
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