ALTIUT ARADEMIA

Zarzadzanie zmianag

Poszerzaj swojqg wiedze

z naszymi pakietami szkolen e-learningowych!

»Czas zmiany to czas leku lub nowych mozliwosci. Twoja postawa zadecyduje, ktéra z tych rzeczy bedzie Twoim udziatem.”
- Ernest C. Wilson

CEL PROJEKTU SZKOLENIOWEGO

e Zapoznanie uczestnikow z kluczowymi badaniami z zakresu reakgji ludzi na zmiany w organizacji.

e Pokazanie narzedzi i metod wspomagajacych wdrazanie zmian w organizacji

e Pokazanie w jaki sposob efektywnie wykorzystac Situational Leadership do wdrazania zmian

e Zapoznanie ze sposobami reagowania na negatywne postawy zwigzane z wprowadzaniem zmian

e Umozliwienie zdobycia umiejetnosci rozpoznawania gtéwnych typdéw reakcji na zmiany

¢ Nauka efektywnego sposobu przekazywania i wprowadzania zmiany z uwzglednieniem modelu Situational
Leadership

PRZEZNACZENIE SZKOLENIA

Szkolenie przeznaczone jest do kadry menedzerskiej, lideréw, kierownikéw.

KORZYSCI WYNIKAJACE Z UKONCZENIA SZKOLENIA

Po ukonczeniu zaje¢ uczestnik:

e Rozumie znaczenie zmiany dla rozwoju organizacji i budowania biznesu

e Posiada kluczowg wiedze dotyczaca procesu wdrazania zmian

e Potrafi wykorzysta¢ model Situational Leadership do efektywnego zarzadzania zmiang
e Zna style reagowania na zmiane i potrafi je rozpoznac wéréd pracownikow

e Potrafi konstruktywnie reagowaé na zmiane

e Potrafi odpowiednio komunikowa¢ zmiane innym pracownikom.



https://prod.altkomakademia.pl/szkolenia/zarzadzanie-zmiana
https://www.altkomakademia.pl/wp-content/uploads/2024/01/pakiety%20elearning%20Q1.pdf
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OCZEKIWANE PRZYGOTOWANIE SLUCHACZY

Brak wskazan.

AGENDA SPOTKANIA

Sala szkoleniowa

1. Definicja zmiany, czyli z czym mamy do czynienia
o Wyjasni¢ istote zmiany
o Czynniki wymuszajgce zmiane: wewnetrzne i zewnetrzne
Cykl zmiany w organizacji
Najpopularniejsze metodyki wprowadzania zmian: Model Kurta Lewina, Model Kottera, Model ADKAR
Kaskadowe i zwinne modele zmiany
2. Jaiinni, czyli diagram wzajemnych relacji w zmianie
o Jak zapoczatkowaé zmiany?
Nauczy¢ jak skutecznie reagowac na proces zmian
o Uswiadomi¢ mozliwe postawy zachodzgce w reakcji na zmiany
o Umozliwi¢ okreslenie wtasnej optymalnej roli w zmianie
o Nauczy¢ definiowania rol podczas procesu zmiany
o Wptyw, priorytetyzacja i opér interesariuszy na efektywnos$¢ zmiany
. Wykres, czyli krzywa zmiany, czego mozemy sie spodziewac po sobie i innych
o Przedstawi¢ typowe reakcje i zachowania, wystepujgce podczas wprowadzania zmiany
o Zapoznac z typowymi reakcjami i zachowaniem tych, ktérzy inicjujg zmiany
o Omowi¢ emocje towarzyszace zmianom
o Nauczy¢ odpowiednio reagowac na zaistniate emocje
4. Lider wdrazajacy zmiane?
o Zapoznac z najwazniejszymi zadaniami lidera w zarzagdzaniu zmiang
o Pokazac w jaki spos6b mozna wykorzysta¢ model Situational Leadership we wdrazaniu zmian w organizacji
o Nauczy¢ praktycznych sposobéw planowania i wdrazania matrycy zmian
o Zapoznanie z zagrozeniami wewnetrznymi i zewnetrznymi w procesie zmian
5. Trudnosci i opor
o 5 barier wobec zmian i sposoby ich przezwyciezania
o Narzedzia przydatne w radzeniu sobie z trudnosciami: analiza pola sit, analiza interesariuszy, mapa
zaangazowania
o Jak radzi¢ sobie z oporem pracownikéw w zmianie?
o Narzedzia wdrazania zmiany, ktore lider moze wykorzysta¢ w pracy ze swoim zespotem
6. Podsumowanie warsztatu
o Opracowanie planéw wdrozenia nowej wiedzy i metod w miejscu pracy
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