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Poszerzaj swojqg wiedze

z naszymi pakietami szkolen e-learningowych!

»Do sukcesu nie ma zadnej windy. Trzeba is¢ po schodach.” - Autor nieznany
THE AIM OF A TRAINING PROJECT

Szkolenie wyposaza uczestnikdw w wiedze i narzedzia umozliwiajgce:

e Prowadzenie szkolen zgodnie z aktualnymi trendami

Dobierania odpowiednich metod pracy trenerskiej w zaleznosci od specyfiki grupy i potrzeb uczestnikow
Dobranie, odpowiednich do celéw szkolenia, metod pracy trenerskiej

Poznanie specyfiki proceséw grupowych

e Radzenia sobie z trudnymi sytuacjami wystepujacymi w trakcie szkolenia

THE AIM OF THE COURSE

THE BENEFITS RESULTING FROM THE TRAINING COMPLETION

Po ukonczeniu zajec¢ uczestnicy:

e Potrafig dobiera¢ odpowiednie narzedzia i metody w zaleznosci od celéw szkolenia oraz aktualnej sytuacji w grupie
e Potrafig radzi¢ sobie z konfliktami oraz innymi trudnymi sytuacjami w grupie
e Potrafig wykorzysta¢ wiedze na temat proceséw grupowych do sprawnego prowadzenia zajec.

EXPECTED PREPARATION FROM STUDENTS

udziat w Akademia Trenera |



https://prod.altkomakademia.pl/szkolenia/akademia-trenera-ii
https://www.altkomakademia.pl/wp-content/uploads/2024/01/pakiety%20elearning%20Q1.pdf
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AGENDA SPOTKANIA

Classroom

1. Metodologia pracy trenera
o Przeglad metodologii projektowania szkoleh - od instruktazu po Cykl Kolba i experiencial learning:
= Learn&Entertain, EDUCARE, coaching, gamifikacja
o Dobér odpowiedniej metodologii do celéw szkolenia
2. Metody pracy trenera - cz. 1
Wyktad
Prezentacja
Praca indywidualna
Dyskusja
Symulacje interakgji
Praca w grupach: grupy zadaniowe, grupy dyskusyjne
Studium przypadku
Gry symulacyjne
Ice Breakery i Energizery
3. Metody pracy trenera - cz. 2
o Wykorzystanie filméw i animacji
o ,Burza mézgdéw" oraz techniki pokrewne
o Techniki analizy problemoéw
o Metody coachingowe w pracy trenera
4. Proces grupowy i role grupowe
o Procesy grupowe - fakty i mity
o Kluczowe procesy dziatajgce w zespotach i grupach (np. polaryzacja grupowa, prézniactwo spoteczne,
facylitacja spoteczna, polaryzacja miedzygrupowa, mechanizmy spéjnosci grupy)
o Zastosowanie wiedzy dotyczacej mechanizmow dziatania grup w praktyce szkoleniowej
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Konflikt w grupie

o Przyczyny powstawania konfliktéw w grupie
o Style reakcji na konflikt
6. Trudne sytuacje w grupie
o Radzenie sobie z czynnym i biernym oporem w grupie:

tamanie zasad kontraktu

Podwazanie autorytetu trenera

Koncentracja na sprawach zawodowych

Brak zaangazowania uczestnikow

Krytykowanie trenera, uzywanie chwytéw erystycznych
Zta organizacja szkolenia

Wczesniejsze wyjscia

Notoryczne sp6znienia

o Metody radzenia sobie z trudnymi sytuacjami: np. drabinka interwencji trenerskich, technika bumerangu,
technika "spojrzenia z gory"
7. Podsumowanie warsztatu

o Opracowanie planéw wdrozenia nowej wiedzy i metod w miejscu pracy
o Opracowanie indywidualnych ,szczepionek” i ,rytuatéw” wspierajgcych wprowadzenie zmian
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Training name HR-TTT-2 / AT_II3
Duration 3 days

Level Intermediate
Authorization Altkom
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